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 هداءال

لى كل من إت أنامله ليقدم لنا لحظة سعادة, لى من كل  إ... تجرع الكأس فارغاً ليسقيني قطرة حب  ى من إل      
لى من إفتقده في مواجهة الصعاب ولم تمهله الدنيا لأرتوي من حنانه, ألى من إ مني النجاح والصبر,عل  
ق العلم, يامن شواك عن دربي ليمهد لي طريمني الصمود مهما تبدلت الظروف... يا من حصد الأعل  
هديك هذه أودعتني لله أفتقدك من قلبي يا من يرتعش قلبي لذكرك, يا من أ, يا من فخر   اسمه بكل   أحمل  

  القلب الكبير والدي الراحل رحمه الله... صاحبيا  ,الرسالة

 والدي الحبيب

لصعاب لأصل لى من علمتني وعانت اإى من تتسابق الكلمات لتخرج معبرة عن مكنون ذاتها, إل      
لى ينبوع الصبر والتفاؤل إألمي,  ليخف   ؛الهموم تلفني حينسبح في بحر حنانها إلى التي أ ,نا فيهألى ما إ

 مل من في الوجود بعد الله ورسوله أمي الغالية...والأ

 أمي الحبيبة

عوني كان ثرني على نفسه, صاحب القلب الطيب, من آلى سندي وقوتي وملاذي بعد الله, من إ       
 لى من سرنا ونحن نشق  إ, دوماً بنظرات  متشوقة  يا من تطلعت لنجاحي خطوة بخطوة, في مسيرتي العلمية 

 ...لأحق ق أمنيتي  معاً  الدرب  

 زوجي الحبيب

ني على نآثر  اللآتيلى إلإرضائي,  ن  عن حقوقه ن  ل  ويتناز  دننيلي الطريق ويسان ن  ر  ن  ي   ن  ك اللآتيلى إ     
, ن  سعادة في ضحكتهوال ن  هيرى التفاؤل بعينألى من إجمل ما في الحياة, ألي ن  ظهر أمن  لىإ,  ن  نفسهأ

 لى الوجوه المفعمة بالبراءة والمحبة ....إ

 خواتي الغالياتأ

 دوما   امل والتفاؤل بأعينهمن الأامن ينشر  الفرح, اكبدي وينبوع تافلذ

 .دم ، آانري  : الغاليين ولدي  

 الباحثة هبه ملكاوي
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 ر وتقديرشك

وعلى  سيدنا محمد, نبياء والمرسلينلام على خاتم الأوالصلاة والس   ,مينالعال الحمد لله رب         
 .جمعينأ واصحابةله آ

هذه الرسالة, وبعد إنجاز  وفقني لأ تم  أن شكراً جزيلًا وأحمده حمداً كثيراً شكر الله عز وجل أ       
وكلمات من  ,من ذهب مني حروفاً ى من عل  إلمتنان تقدم بجزيل الشكر وعظيم الاأشكر الله,  

العلم   طريقتنير لنا  وحروفا من فكره لنا علماً  غوصا ,سمى عبارات في العلمأوعبارات من  ,درر
شراف على هذه لتلطفه بقبول الإ ؛محمد بطاينه ةسامأستاذ الدكتور ستاذي الفاضل الأأ, والنجاح

لي في  مشجعاً  لي بحسن خلقه وسعة علمه, وكان داعماً فاض عأ, فقد اً رئيس الرسالة كمشرفاً 
فأظهر بسماحته تواضع العلماء  ,وقات, فقد هدى بالجواب الصحيح خير سائليهجميع الأ
الكلمات حقه فله عظيم الشكر والامتنان...كما  عطهت ه سماحة العارفين, ومهما كتبت فلاوبرحابت

لتلطفه بقبول الاشراف على هذه الرسالة  ؛عدنان العتوم ستاذ الدكتورالأإلى تقدم بالشكر والعرفان أ
خلاص والصبر والتفاني وجدت منه الإو , وقدوةً  وناصحاً  وموجهاً  معلماً  ن, فقد كامشاركاً  كمشرفاً 

 .في ميزان حسناتكم دجهما بذلتموه من وجعل  ,في التوجيه, جزاكم الله خير الجزاء

الذي  محمد علي مهيداتاء لجنة المناقشة الدكتور عضألى إتقدم بالشكر والعرفان أكما       
علام التربية أحد أ عاكف الخطيبوحسن خلقه ورحابة صدره, والدكتور  ,ضاء العقول بنور علمهأ

بداء الملاحظات القيمة أوتحملهم  ,لتفضلهم بقبول مناقشة هذه الرسالة ؛الخاصة عباء قراءتها, وا 
لمي المتواضع, فلكم مني جزيل الشكر والعرفان, التي ستصوب وتحسن وتثري هذا البحث الع

لو   ورأياً  يد العون والمساعدة الصادقة والمخلصة وهم كثر, ولكل من قدم نصحاً  ى كل من مد  ا 
 نجاز هذه الدراسة.إفي  سديداً 

:ي  خ  ن الكبير لوالدتي الحبية ولأأ تقدم بالشكر الجزيل والعرفاأكما       المهندسة شروق,  تي 
لإتمام هذا العمل  ؛والدعم الكبيرين ,على المساندة ن  عتز بهأفخر و أ لآتيال ,سراءإستاذة الأو 

 ي كل الاحترام.من   ن  فلك ,المتواضع

لى و  ,الواسعة ومحبتهن   غمرنني بلطفهن   تياللآ اتالعزيز  اتيلى صديقإ       كانتا سنداً لي تينالل  ا 
 جزيل الشكر. ن  شكركأهدى القرشي و روان المومني,  :تي  في مشواري صديق

 

 الباحثة
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 الملخص

المتفوقين ومعلميهم في مدارس المل  عبدالله الثاني يوسف احمد. درجة رضا  ملكاوي، هبه

. )المشرف: (2018)للتميز عن الخدمات المقدمة للطلبة، رسالة ماجستير، جامعة اليرمو . 

 (.العتوم يوسف ، أ.د.عدنانطاينهأ.د. اسامة محمد ب

المتفوقين ومعلميهم في مدارس الملك عبدالله الثاني لى الكشف عن درجة رضا هدفت الدراسة إ 

في  ائياً إحصالتعرف على الفروق الدالة للتميز عن الخدمات المقدمة للطلبة, كما هدفت الى 

ومستوى تعليم الأب, ومستوى  المتفوقين  حول الخدمات المقدمة وفق متغير الجنس,درجة رضا 

المتفوقين وفق ائية في درجة رضا معلمي تعليم الأم. وفيما اذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحص

تطوير مقياس درجة والتخصص, والمؤهل العلمي. ولتحقيق أهداف الدراسة تم متغيرات الجنس, 

للطلبة  عن الخدمات المقدمة المتفوقين ومعلميهم في مدارس الملك عبد الله الثاني للتميزرضا 

المكون من اربعة ابعاد )البرامج الاثرائية, طرق التدريس, الخدمات الارشادية, التسهيلات 

 من قبل الباحثة. التربوية(

( طالباً وطالبة من الصفوف الاول والثاني 146( معلماً ومعلمة, و)34تكونت عينة الدراسة من)

ني للتميز التابعة لمحافظتي عجلون واربد للفصل الدراسي ثانوي في مدارس الملك عبدالله الثا

 .الميسرةبالطريقة هم , حيث تم اختيار 2018/2019الاول من العام الدراسي 

المتفوقين ومعلميهم عن الخدمات المقدمة للطلبة الدراسة أن درجة رضا  أظهرت نتائج       

د فروق دالة إحصائيا بين المعلمين النتائج الى وجو  اظهرتجاءت جميعها بدرجة متوسطة. كما 

 وأشارت النتائج أيضاً  .ولصالح المعلمين في درجة الرضا عن الخدمات المقدمة للطلبة والطلبة
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وى المتفوقين تعزى لمتغير الجنس, مست لدرجة رضاإلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

حصائية حول الرضا عن الخدمات وعدم وجود فروق ذات دلالة إ ,تعليم الأب, مستوى تعليم الأم

 المتفوقين من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير للجنس, والتخصص, والمؤهل العلمي. لمقدمة ا

المتفوقين, الخدمات المقدمة, مدارس الملك قين, المعلمين للطلبة المتفو : الطلبة ات المفتاحيةالكلم

 عبدالله الثاني للتميز.   
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 الأولالفصل 

 ظري طار الن  ال

 مقدمة:
 
بسربب عردة عوامرل  ؛أخذ الاهتمام برعاية الطلبة المتفوقين يتزايد منذ مطلع القرن العشررين 

ا بالكشررررف والتعرررررف علررررى الموهرررروبين متطررررور حركررررة القيرررراس العقلرررري والنفسرررري ومسرررراهمته :منهررررا

عالميررة الثانيررة بررين ا بعررد الحرررب الدة, وسررباق التسررلح, والررذي ظهررر جلي رروالمتفرروقين, والحررروب البررار 

الولايررررات المتحرررردة وروسرررريا, عقررررب إطررررلاق الاتحرررراد السرررروفياتي أول قمررررر صررررناعي إلررررى الفضرررراء, 

نشرررراء  بالإضررررافة إلررررى الانفجررررار المعرفرررري والازديرررراد السرررركاني, إضررررافة إلررررى المررررؤتمرات العلميررررة, وا 

 (.2015المتفوقين )جروان, عيات المعنية  برعاية الجم

ة والمتطورة على رعاية الطلبة المتفوقين في نطاق واسع, وذلرك قد حرصت الدول المتقدمل 

فررري جميرررع المجرررالات والتخصصرررات التررري تغطررري  وقيمرررةً  مهمرررةً  المتفررروقين أدواراً  برررأن   إيمانرررا مرررنهم

التحرررديات التررري تواجههرررا الررردول والحاجرررة الماسرررة فررري الاعتمررراد علرررى  احتياجرررات الررردول, وفررري ظرررل  

لمواجهرة هرذه التحرديات المسرتمرة مرن  ؛مام الأمور والقيادة والمبرادرةللأخذ بز  ؛الموهوبين والمتفوقين

مرررن ( 1528التررري أجراهرررا علرررى ) -الشرررهيرة  ( لرررويس تيرمررران) جهرررة أخررررى, حيرررث مهررردت دراسرررة 

المتفوقين ورعايتهم من خلال للكشف عن  ؛الطريق للأبحاث العلمية -الأفراد الموهوبين والمتفوقين

مثررل الجمعيرررة  ,المتفرروقينلميررة الخاصررة بالأطفرررال تأسررريس الجمعيررات العإعررداد البرررامج التربويررة, و 

حيرررث كررران أول منشررروراتها العلميرررة الرررذي أصررردرته هرررذه الجمعيرررة هرررو  تفررروقينالوطنيرررة للأطفرررال الم

 (.2017المجلة الفصلية للطفل الموهوب)الشريف, 
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مد كل عالم المتفوقين من قبل العديد من العلماء حيث اعتالعديد من التعريفات  ظهرت

على المنحى الذي تبناه في تعريف هذه الفئة كتعريفات حسب نسبة الذكاء او تعريفات تربوية او 

والتي  ,على محك الذكاء المرتفع المتفوقين بناءً ( Terman,1925ف تيرمان )عر  سلوكية, حيث 

 تفعر   ية تربويةومن ناح. للموهبة والتفوق والعبقرية حداً فاصلاً ( 140)اتخذ فيها نسبة الذكاء 

على اقتدارهم على الأداء  "أولئك الذين يعطون دليلاً  :همالمتفوقين بأن   (Clark, 1992)كلارك 

ويحتاجون  ,والأكاديمية الخاصة ,والقيادية ,والفنية ,والإبداعية ,العقلية :الرفيع في المجالات

كما مثل هذه الاستعدادات". الكامل ل من أجل التطوير لا تقدمها المدرسة عادة؛ وأنشطة   خدمات  

الذين يتم التعرف عليهم من قبل  بأن هم :"المتفوقينالطلبة  (Gallagher, 1985)جيليجارف عر  

, وخدمات زة  مي  م تربوية   أشخاص مؤهلين, ولديهم القدرة على الأداء الرفيع, ويحتاجون إلى برامج  

 فائدة لهمالتمكينهم من تحقيق  بهدف ؛البرنامج المدرسي العادي ايقدمه ال تي إضافية عدا

 .وللمجتمع في الوقت نفسه

المتفوقون  يمتلك الأفراد  المتفوقين حيث الخصائص التي ترتبط ب حدد العلماء العديد من

عالية القدرة اختلافهم في الك ,عن أقرانهم العاديين جوهرياً  تجعلهم مختلفين اختلافاً  ,ميزة  م قدرات  

 & ,Basirion, Abd Majid)كليهما ة, أو الأكاديمية, أو في الأداء في المجالات الفكري

Jelas, 2014),   تميز هم عن  وسمات   بخصائص   يضاً أ الطلبة الموهوبين والمتفوقين يمتازون   إن

: التمتع بقدرة Terman),(1925  نحددها لويس تيرماالتي  المتفوقينخصائص  غيرهم, فمن

واستخدام اللغة والعلوم  ,فوق بدرجة  عالية  في مجالات  القراءةبدنية أفضل من الطلبة العاديين, والت

التي تتطلب خدمات  أيضاً  . فمن خصائص المتفوقينوتنوعها والآداب والفنون, وتعد د الاهتمامات

نوع الاستطلاع, وت فكار المجردة, وحب  إدراك النظم الرمزية والأهم لديهم أن   :ورعاية خاصة

 (.2009 )الخطيب وآخرون,والحساسية المفرطة ,الاهتمامات, والقيادية
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الطلاب  بوصف ( ,2002Schneider)شيندرقامت الى ما سبق فقد  ةبالإضاف

التي  هدافهمأ تحقيقويعملون على , نيو فضولو التعلم, ي ى أنهم سريععل والمتفوقينالموهوبين 

, ونقد يهم استقلاليةلدو , المشكلات حل  و , ةملاحظدقة ال امتلاكهم لىإبالإضافة , يصبون إليها

 حس  و  ة,قوي  وذاكرة الكثير من المفردات,  يمتلكونغالباً ما  مهفإن   بالإضافة إلى ذلك .بناء ذاتي

 Department of) مهارريوتقيالأفكار  توليفو  التفكير المتشعب,بالفكاهة والقدرة على 

Education, 2007). 

تعريف واحد متفق علية د ومن وجهة نظر الباحثة ومن خلال ما سبق فإنه لايوج

, بالاضافة لدى الثقافات المختلفة والمحك المتبع لديهم التفوقللمتفوقين وذلك حسب طبيعة مفهوم 

والتي يمكن ان  تفوقين عن غيرهم,ماللسمات التي يتميز بها الى وجود العديد من الخصائص وا

لسمات والخصائص ذات اهمية فقط, وان هذه ا طالب واحد او يمتاز بجزء منها جميعا يمتاز بها

 الانتاج الابداعي الواعي والرصين.كبيرة للتطور المستمر و 

والذي ينص على  في الدراسة الحالية (Clark, 1992)وستعتمد الباحثة تعريف كلارك 

المتفوقين بأن هم: "أولئك الذين يعطون دليلًا على اقتدارهم على الأداء الرفيع في المجالات: ان 

الإبداعية, والفنية, والقيادية, والأكاديمية الخاصة, ويحتاجون خدمات  وأنشطة  لا تقدمها العقلية, و 

 .الاستعدادات" المدرسة عادة؛ من أجل التطوير الكامل لمثل هذه

 

 

 لمتفوقينالخدمات المقدمة ل

والخصائص  ,السماتمن  مجموعةً   -باعتبارهم فئة غير متجانسة -المتفوقين للطلبة إن  

هذه الاختلافات في  ةمراعامن  ولا بد   ,غيرهم من الطلبة العاديينية التي تميزهم عن المثال
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بما يتناسب مع احتياجاتهم وقدراتهم, والتي تعمل على تطوير  ,المقدمة لهم الخدمات المختلفة

 -)فانتاسللاستفادة من كفاءاتهم في مختلف المجالاتاوتعمل على  ,ي تفوقهموتنم   ,مواهبهم

 (. 2007باسكا, 

المتفوقين ي يتم تقديمها للطلبة الخدمات الت (2018) وزارة التربية والتعليم الاردنية فتعر  

التي  ,التي تشتمل على مجموعة من العناصر والفعاليات والخطط الدراسية المختلفة البرامجها: بأن  

البرامج التربوية تشتمل على  فعالية, حيث   يقوم الطالب بتنفيذها على حسب معايير ومحتوى كل  

والحصص الإجبارية, وحصص في مواد متقدمة في مجال المسرح والرسم  ,بأشكالها المختلفة

والإعلام, وخدمة المجتمع المحلي, وتصميم وتنفيذ مشاريع وفق منهجية البحث العلمي, ومشاركة 

 ,مكتبة تربوية:التسهيلات المثل: ) ,وغيرها ,ومسابقات محلية وعالمية ,الطلبة في أنشطة وأندية

  .(البرامج التربويةو خدمات إرشادية, و طريقة التدريس, و , مختبراتو 

, المختلفة متميزة لتطوير قدراتهم وخدمات   ,خاصة   الى رعاية   بحاجة   المتفوقين   ان الطلبة  

مدرسة ال دارةإ ع  ب  يجب أن تت  , و تخطيطًا وتنظيمًا دقيقًاالمتفوقين للطلبة الخدمات يتطلب تقديم لذلك 

تدريب المعلمين  ومن ضمنها ,من المعايير بناءً على فلسفة ورسالة محددة واضحةً  مجموعةً 

 الطلبةمن أجل تحديد وتقييم وتمييز  وذلك ؛المتفوقين الطلبة وتدريس ,بشكل مناسب على تعليم  

مكن وكيف ي ,المتفوقين الطلبةخصائص ب ينالمعلم معرفةولابد من , الطلابعن بقية  المتفوقين

 تعددت أبعاد الخدمات التي تقدم للطلبة الموهوبين والمتفوقين إلى:,  المختلفةتلبية احتياجاتهم 

 (Schneider, 2002) 

 Educational programs  : البرامج التربويةولا  أ

المتفرررروقين ة حاجررررات الطلبررررة وضررررعت لتلبيرررر والترررري تفرررروقين عديرررردةأ الم امجالبررررر  ت  اخيررررار  إن   

الاسرتفادة  المردارسيجرب علرى لرذلك و , لايمكن ان تلبى من قبل المردارس العاديرة والتي الاستثنائية
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 التررررري سررررريتم   الخاصرررررة رامجلتطررررروير البررررر ؛العلميرررررة المختلفرررررة والتررررري اثبترررررت فاعليتهرررررا الأبحررررراث مرررررن

مجررال التعلرريم للطلبررة  فضررل الممارسررات فرريالررى أ للوصررول ,المتفرروقين لبررةلخدمررة الط ؛اسررتخدامها

 ,تقرديم المشرورةو ثرائيرة, التسريع, والمنراهج الإكهم بمجموعة من خيارات الخدمة: زويدتل ؛المتفوقين

هررذه الممارسررات يمكررن تحقيقهررا مررن خررلال و , المتفرروقينمررع  للعمررل , والوقررت الررلازموالرردعم المناسررب

ثرررراء, التسرررريع, والمنررراهج الدراسرررية البديلرررة, مثرررل: الإ المختلفرررة م عررردد مرررن خيرررارات البررررامجاسرررتخدا

 (.Schneider, 2002)ير الشخصيالتطو و 

هرذه تظهرر و  ,المتفوقين في قدرتها على مراعراة الفرروق الفرديرة المقدمة تتميز البرامج التربوية     

الاختلافرات برين الفرروق  هرذه ن  إفروبالترالي  ,قدراتهم وحاجراتهمخصائصهم و بين الطلبة في الفروق 

عرن غيررهم مرن التري تميرزهم  ,ئص المثاليرةتشركل مجموعرة مرن التراكيرب والخصراالمتفروقين الطلبة 

ن عرن غيررهم مرن الطلبرة المتعلمرين بثلاثرة اختلافرات المتفوقرو يتميرز الطلبرة  حيث, الطلبة العاديين

 هررري: القررردرة علرررى الرررتعلم بمعررردلات سرررريعة, والقررردرة علرررى إيجررراد الحلرررول والتعامرررل مرررع المشررركلات,

 ةمراعرامرن  ولا برد   ,واصل مع الآخرين بكل سهولةوالت ,والقدرة على التعامل مع الأفكار ومعالجتها

لتلرررررك  وفقررررراً  (.2007باسررررركا,  -)فانتاسرررررل البررررررامج التربويرررررة المقدمرررررة لهرررررمهرررررذه الاختلافرررررات فررررري 

 لمتفوقين كالتالي:ت البرامج التي تقدم لالخصائص فقد تعدد

  Enrichment program  ثرائيةمج ال البرا :أ 

 إلررى يحترراجون لررذلك ؛المتفرروقيناحتياجررات الطلبررة  تلبيررة علررى درةقررا غيررر العاديررة البرررامج ن  إ     

 تصررميم خررلال مررن ,التعلرريم مررن جيرردة نوعيررة علررى العثررور الضررروري مررنف ,خرراص تعليمرري برنررامج

-Al)والاجتماعيرررة للطلبرررة والمعرفيرررة الشخصرررية الجوانرررب تطررروير أجرررل مرررن ؛خاصرررة إثرائيرررة بررررامج

Zoubi, 2014). ضررافات علررى المقررررات الدراسررية الخاصررة أو إت دخررال تعررديلاإ وهرر :فررالإثراء

الات المعرفيرة, والانفعاليرة, في المجر ءم مع احتياجات الطلبة المتفوقينحتى تتلا ؛بالطلبة العاديين
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و زيررادة مسررتوى أ ,ى للطلبررة العرراديينط ررع  , وقررد تكررون علررى شرركل زيررادة مررواد دراسررية لا ت  بداعيررةوالإ

لرررى اسرررتخدام إ, بالإضرررافة و التعمرررق فررري المرررواد الدراسررريةأليديرررة, الصرررعوبة فررري المرررواد الدراسرررية التق

ذا فعاليرة  يولا يكون البرنامج الإثرائر (.2015)جروان, لإثراء المادة التعليمية ؛النشاطات المتنوعة

ومحتروى المنرراهج  ,سراليب التعلريم المفضررلة لرديهم, واهتمامرراتهم وأمراعرراة ميرول الطلبرةفري حرال  لا  إ

          ين علررررررررررررررررى ترررررررررررررررردريس الطلبررررررررررررررررةلررررررررررررررررى تأهيررررررررررررررررل المعلمررررررررررررررررين القررررررررررررررررائمإفة العامررررررررررررررررة, بالإضررررررررررررررررا

 .(Phillipson, Phillipson, & Eyre, 2011)المتفوقين

 

المتفرروقين, جودهررا فرري برررامج تعلرريم يعررد البرنررامج الاثرائرري مررن البرررامج المهمررة الترري لابررد مررن و 

لرردى  والنقرردي الإبررداعي يرررالتفك عمليررات تعلرريم إلررى يهرردف ثرائرريإ برنررامج (رينزولرري) اقترررحولررذلك 

 التري الأنشرطة استكشرافالمسرتوى الاول: : مستويات ثلاثة من الإثرائي البرنامج يتكون ,المتفوقين

 للتعامرل ؛للطلبرة المتفروقين المناسربة البيئرة تروفير إلرى تهردف التي ,العام الاستكشاف أنشطة تشمل

 تشرمل والتري معينة, مهارة نحو الموجهة ةالأنشط المستوى الثاني: ,تهمهم التي الدراسية المواد مع

 المشركلات حرل  المستوى الثالث:  ,التفكير عمليات تطوير إلى تهدف التي والاستراتيجيات التقنيات

بالإضرافة . (Reis & Renzulli, 2010) والأدبيرة الفنيرة والأنشطة ,البحثية الأنشطة تشمل التي

البررامج  لرى ضررورة وجرود تمرايز فري منهراجإ( Schneider, 2002) تشرندرشرارت ألى ذلك فقرد إ

 ؛عملية تكييف المناهج الدراسية عبارة عن هو :المتفوقينللطلبة  المنهاج تمايز ن  إ حيث   ,ةثرائيالإ

لا يفرري  لررذلك ,دعنرردما يررتم العمررل بشرركل جيرر ,لترروفير فرررص تعليميررة فريرردة علررى مسررتويات مختلفررة

ي أيضًا الاحتياجات المتنوعة للأفراد الآخرين ل يلب  فحسب, ب تفوقينباحتياجات الطلاب الم التمايز

, والترري يلاحظهررا الخبررراء علررى نطرراق للتمررايزهنرراك ثلاثررة جوانررب أساسررية و  ,فرري الفصررل الدراسرري

 .والمنتج ,التربوية والعملية ,: المحتوىتفوقين وهيالمتعليم  واسع في
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 المرررادة الدراسرررية قرررديم محتررروىأهميرررة توتكمرررن , هرررو المرررادة التررري تغطيهرررا المنررراهج :المحتـــوى -1 

 ,العرراديج اوأكثررر تنوعًررا مررن المنهرر ,وأكثررر تعقيرردًا ,اً أكثررر تجريرردبحيررث يكررون  ,المتفرروقينللطررلاب 

في  ربط جراءا  و  ,عميقا مفه لىإبالوصول  للطلبة تسمح لتيا باستخدام الموضوعات ينصح والذي

 .التفكير النقدي والوصول الى الاتجاهاتمختلف 

باسرررررتخدام  لتررررردريس المحتررررروى ؛تشرررررير إلرررررى التقنيرررررات والأنشرررررطة المسرررررتخدمةوالتررررري  :العمليـــــة -2

, والمحاكرررراة والدراسررررة المسررررتقلة, وأسررررئلة السررررؤال والجرررواب ةالطريقرررر :الاسرررتراتيجيات التربويررررة, مثررررل

 فرري أنشررطة حررل المشرركلات, بمررا فرري ذلررك البحررث الطلبررةكمررا تقترررح أيضًررا إشررراك  ,االتفكيررر العليرر

هررذه الأنررواع مررن و  ,الررذهني, وتحديررد المشرراكل الأساسررية, ووضررع خطررط العمررل , والعصررفالمتعمررق

 .مستمرة وفعالهالتقنيات تسمح للتعلم بأن يكون عملية اكتشاف 

 مهرابالإضافة إلى المهارات التي تم تعل   ,التربوية عمليةالهو نتيجة ملموسة للمحتوى و  :المنتج -3

 للطلبررررةيجرررب السرررماح و , وأسررراليب الرررتعلم ,التعبيرررروأنمررراط  ,الطلبرررةتعكرررس اهتمامرررات  المنتجرررات  ف

مهم, عندما يتم منحهم خيارًا في كيفية التعبير عن تعل  ف ,باختيار المنتجات التي يرغبون في إنشائها

 .يات  عاليةمستو بعملًا ا ونوينتج ,تحفيزًا أكثر   الطلبةيكون 

 

 Academic Acceleration  : برامج التسريع الاكاديميب

 ونمررو متعل رر معرردلات فرري الفرديررة الفررروق لاسررتيعاب ؛ضرررورية المرنررة التسررريع خيررارات عرردت       

 كفرراءتهم لتعزيررز ؛مسررتمرة بفرررص الطلبررة تزويررد   المرنررة التسررريع أشرركال جميررع مررن الهرردفو  ,الطلبررة

 هن رويعبرر عرن التسرريع: أ. (Kanevsky & Clelland,2013) الفررد سرتعدادا ومسرتوى ,بمعردل

قبرول المبكرر م التعليمي وفرق قدراتره, وقرد يكرون ذلرك علرى شركل الل  م عبر الس  التقدبب للطال السماح  
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و تكثيررف المنهرراج فرري الصررف الابترردائي, أو الترفيررع الاسررتثنائي, أو القبررول المبكررر فرري الجامعررة, أ

 .(2015ة لتغطيته في الصف العادي)جروان, ر واختصار المدة المقر  ,الدراسي

تقررررديم محترررروى  العمررررل علرررىهررررو  :التسررررريع التعليمررري ن  أ( Poland, 2013شرررارت بولانررررد )وأ     

علررى  للتسررريعتشررمل الأمثلررة الشررائعة  ,المعتررادأو فرري سررن مبكرررة أكثررر مررن  ,المنرراهج برروتيرة أسرررع

فررري فتررررة زمنيرررة , واسرررتكمال المنررراهج الدراسرررية فصرررول المسرررتوى المتقررردم :لا الحصرررر المثرررالسررربيل 

 ,ى الكليرة, والدخول المبكرر إلري الصفط  ي مجالات المحتوى, وتخوالتعجيل ف ,أقصر من المعتاد

 ,الفرديرررة الطلبررةليلبرري احتياجرررات  ؛ىمررن المهرررم أن يررتم تمييرررز المحتررو  فرري جميررع أشررركال التسررارعو 

علرى الاحتياجرات الفرديرة بناءً ج الدراسي لطالب معين ايجب أن يعتمد اختيار كيفية تسريع المنهو 

 .لهذا الطالب

 ,المختلفة للبرامج التسريعيةدعم آليات  من وجود بد   فضل نتائج لعملية التسريع لاأق ولتحقي     

مبادئ التوجيهية , والالتسريعي للبرنامج قم  ع  الم   - داريين ومعلمين وغيرهمإ - فهم الموظفين ,مثل

 ,برنامج, والرصد والتقييم المستمرين والمناسبين لل, والتطوير المهنيلتنفيذ البرنامج ؛الواضحة

يجاد ا  و  للطلبة, تحسين التحصيل الأكاديمي تعود على المتعلمين بفوائد كثيرة ومنها:بدورها  والتي 

 ياً الوصول إلى خيارات أكثر تحد  و  المسرعين, للطلبةالتعليم الذي يناسب الاحتياجات الأكاديمية 

لإكمال التعليم الثانوي  ؛تقليل الوقت اللازم للطلابلى إبالإضافة  ,في سنوات الدراسة الثانوية

     .Poland), 2013(والجامعي

 تطلباتملتياجات واومن وجهة نظر الباحثة فإنه لابد للبرامج التربوية مراعاة كافة الاح      

والتي تعمل على رفع كفاءتهم وقدراتهم المتميزة والابداعية ورفع سويتها لاعلى  المتفوقين,للطلبة 

اهمية معرفة النوع المناسب للبرامج التربوية سواء الاثرائية بانواعها او  درجة ممكنة, بالاضافة الى

التسريعية لكل طالب والتي يمكن ان تشكل فرقا في مستويات التفكير المختلفة لدية والتي تسمح 
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بإصالة الى مستويات تفكير عليا, كالتفكير المتشعب والناقد والبناء. ولابد من الاهتمام الكبير 

تفوقين, واتباع احدث الدراسات العلمية التي تساعد التربوية المخصصة للم ة البرامجبرفع سوي

 المتفوقين, والتي تراعي جميع جوانب الشخصية.ضل البرامج على بناء اف

 

 Teaching Methods : طرق التدريسثانيا  

زويرررد الطلبرررة فرري ت مهمررراً  دوراً  يلعررب   المعلرررم    أن  هميتهررا إلا  وبررالرغم مرررن الخرردمات السرررابقة وأ

ففررري الطريقرررة  ,الفرديرررة الموجررودة برررين الطلبرررة ؛ بهررردف التعامررل مرررع الفرررروقبررالخبرات المخطرررط لهرررا

والتعامررل معهررا مررن خررلال  ,الفرديررة للبنرراء, مررثلا تكررون هنرراك منهجيررة لرردعم وفهررم هررذه الاختلافررات

 لوب حررررل  التخطرررريط البنررررائي, كمررررا يسررررتطيع المعلررررم التعامررررل مررررع هررررذه الفررررروق أثنرررراء اسررررتخدام أسرررر

المشررركلات, ومرررن خرررلال التعامرررل مرررع درجرررة تعقيرررد المشررركلة, والرررنمط التعليمررري المحبرررب مرررن قبرررل 

الطلبررة, وفرري الررتعلم المعرفرري يكررون دور المعلررم فرري الموقررف التعليمرري هررو تعررديل وتركيررز الاهتمررام 

الترري سرروف  ,علررى طبيعررة السررياق المعرفرري للرردرس, وتحديررد أي الموضرروعات المعرفيررة فرري السررياق

يتم استكشافها من قبل الطلبة جميعهم, ويتم وضع القاعدة التي على أساسها تقدم بره للطلبرة علرى 

ائم علرررى تررردريس الطلبرررة (. ولرررذلك يجرررب علرررى المعلرررم القررر2007باسررركا,  -أسررراس فرررردي )فانتاسرررل

سرئلة أوذلرك مرن خرلال توجيره  احرث,هداف منها: تنمية العقل البأالمتفوقين أن يسعى لتحقيق عدة 

, وذلرررك مرررن خرررلال إبرررداء الاهتمرررام بكرررل طالرررب تنميرررة مفهررروم الرررذاتو ر مهرررارات التفكيرررر العليرررا, تثيررر

وتنميررة احترررام الجماعيررة فرري حررل المشرركلات, لررى اسررتخدام النقاشررات إبالإضررافة , لرأيرره والاسررتماع

 (.2008ع التعاون الجماعي)جروان, يشجوتخرين, , وذلك من خلال مساعدة الآخرينالآ

 ,المعلررم ىساسري علررأوتقردمها يعتمررد وبشرركل  نجراح العمليررة التعليميررة ى إن  خررر ومرن ناحيررة أ

وهناك العديد من المقومات والخصائص التي يتميز بها المعلم الناجح الذي يدعم  ,وكفايته المهنية
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م هررو المسررؤول عررن اختيررار طرررق المعل رر ن  إ حيررث  , والتميررز لرردى الطلبررة المتفرروقين عنصررر الإبررداع

امتلاكره  ن  إلرذلك فر ,وتكنولوجيا التعلريم ,ساليب التقويم المناسبةأذ المنهاج واستخدام وتنفي ,التدريس

 اً موجهررو لحرروافزهم,  اً للتلاميررذ, ومثيررر  لمهررارات تمكنرره مررن القيررام بررأداء عملرره الرروظيفي تجعلرره محبوبرراً 

 (. 2013)القمش, اً وباحث

قين, المتفررو لترردريس الطلبررة  ؛تهيئررة الجررو المناسررب يضرراً م أللمعل رر بررد   لالررى ذلررك إبالإضررافة 

يضررا علررى عرره تثيررر الإبررداع والتخيررل, وتعمررل ألررى اسررتخدام اسررتراتيجيات تدريسررية متنو بالإضررافة إ

مرن مراعراة  برد   ه لان رالمشركلات, والمناقشرة, والحروار وا   استثارة العلميات العقلية العليا كأسلوب حرل  

 (.2015طاقاتهم وقدراتهم)جروان, المتفوقين الى أقصى للوصول ب ؛المتطلبات لجميعالمعلم 

 -قصرى طاقرات الطلبرة وقردراتهممن خرلال مراعراة طررق الوصرول إلرى أ-مكن للمدرسين وي

أو فري اجتمراع يعقرد  ,بشركل فرردي الاستفادة من المعرفة المتراكمة حرول الأطفرال ومرواهبهم, سرواءً 

ون المدرسر يبقرىأن  يجربلرذلك , صعلرى مسرتوى المرحلرة الثانويرة بشركل خراويكون  ,لهذا الغرض

 ,مرررررن القررررردرة علرررررى التحصررررريل قررررردرًا أكبرررررر   غلررررربعلرررررى الأ لررررردى الطلبرررررة هأنررررر منفتحرررررين علرررررى إدراك

, أخررى ومجرالات وعيًرا فري موضروعات هرم قرد يكونرون أقرل   أن  , إلا  تفروقهموالإمكانيات في مجرالات 

والتحرديات  ,همالمناسربة لقردراتوخاصة في الحالات التري قرد لا يكرون المعلمرون علرى علرم برالفرص 

 (.Clark & Shore, 2004) التي يمكن تقديمها لطلابهم

فرررري  والبرررررامجمجموعررررة متنوعررررة مررررن الخرررردمات ب إلررررى التوصرررريةغالبرررراً وة المعلمررررين يررررتم دعرررر

العديرررد مرررن العوامرررل التررري ترررؤثر علرررى جرررودة ونترررائج هرررذه , ولكرررن يوجرررد للطلبرررة المتفررروقينالمررردارس 

لمعلمررين حررول احتياجررات الطررلاب بالتجررارب الفرديررة لكررل مررن تتررأثر تصررورات اا مررا غالبًررو  ,العمليررة

 الطلبرررةإلرررى غمررروض تصرررورات سرررلوك  ثقافيرررةال ؤدي الاختلافررراتقرررد تررر وبالترررالي ,والمعلمرررين الطلبرررة

 حيرث   (Berman, Schultz, & Weber, 2010; Ford, 2012; McBee, 2010)وفهمهرم 
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 لتقررديم هررذه التوصرريات ؛المهررارات اللازمررةلتطرروير  ؛يحترراج المعلمررون إلررى التعلرريم والترردريب والرردعم

بنرراءً لهررذه المهمررة يقترحهررا المعلمررون الترري  ,المتعررددة وجهررات النظررراستكشرراف علررى  الترري تسرراعد

 .( Shaff, 2013&Szymanski )للطلبة الذين يحتاجون الى برامج خاصة توقعاتهم على

طرق التردريس  حولعلمين رأي الم ن  أ (2006قد بينت دراسة الخوالدة)بالإضافة الى ذلك ف

أمرا نترائج اسرتجابات الطلبرة  ,, وتزيرد مرن كفايرة الطلبرة وقردراتهم, ومتنوعرةأ المتفروقين فاعلرةأ المقدمة 

مررن وجررود العديررد مررن  بررد   , ولكررن لاإلررى حررد مررا لترردريس المسررتخدمة جيرردةأ طرررق ا فقررد أظهرررت أن  

 .المتفوقين ة في تدريس الطلبةحوالناج ,استراتيجيات وطرق التدريس الهامة

ماعيرا, وهري المصردر الثراني ساسرية للمجتمرع تربويرا وثقافيرا واجتتعتبر المدرسرة الركيرزة الأو 

ل السماح من خلا المتفوقينولى, لذلك على المدرسة القيام برعاية بعد الأسرة للطفل في سنواته الأ

ثرائيرة, وا   ة بالمدرسرة, وتروفير يادي رق المتفروقين فرصراً عطراء الطلبرة للطلبة بدراسة مقرررات إضرافية وا 

وقيرامهم بتعزيرز روح المثرابرة والتنرافس السرليم بينهم)الشرريف,  ,مشركلاتهم لحل   ؛المرشدين النفسيين

2017). 

م وتطرروير وجهررة نظررر الباحثررة وممررا تررم ذكرررة سررابقا قرران للمعلررم دورا كبيررر فرري ترردريس وتعلرري ومررن

قرردراتهم, بالاضررافة الررى ان الاسرراليب الترري المتفرروقين والوصررول بهررم الررى طاقرراتهم و مهررارات الطلبررة 

يسررتخدمها المعلررم دورا كبيرررا فرري اظهررار ابرردعات الطلبررة المختلفررة وتطرروير مهررارات التفكيررر الناقررد 

المتفوقين ومعرفة خصائصهم واستخدام ية التعامل مع الطلبة والمتشعب, وان لتدريب المعلمين كيف

را فررري احرررراز التقررردم المرررأمول لررردى الطلبرررة علرررى كافرررة دورا كبيررر ;الاسررراليب التدريسرررية المناسررربة لهرررم

 المستويات وبالتالي تطور المجتمع بفضل جهودهم المختلفة.

 

 Counseling program رشادية الخدمات ال : ثالثا  
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 ,رشرراديةإالمتفرروقين يكتمررل منهاجرره برفررده ببرررامج تعليميررة الطلبررة كررل برنررامج يخررتص ب ن  إ 

مشرركلاتهم  ه لررديهمن ررإ حيررث   ,المتفرروقيناعي والاخلاقرري للطلبررة جتمررتسررتهدف التطررور الانفعررالي والا

رشرراد الرردائم والمسررتمر كالمثاليررة الزائرردة, وتعرردد الاهتمامررات, ومحاسرربة الخاصررة الترري تسررتدعي الإ

رى تصرررنف مشررركلات الطلبرررة خررر(. ومرررن جهرررة أ2009الرررنفس, وفلسرررفة الوجود)الخطيرررب وآخررررون, 

وتتمثررل بترردني  ,مشرركلات معرفيررة :لررى ثررلاث مجموعررات وهرريإلررى إرشرراد إالمتفرروقين الترري تحترراج 

خررررين والحساسرررية الزائررردة , مثرررل التكيرررف مرررع الرررذات والآمشررركلات انفعاليرررةو التحصررريل المدرسررري, 

 (.2008هداف المهنية المستقبلية)جروان, ومشكلات تحديد الأوغيرها, 

ف مرع العرالم الخرارجي, ين على التكيالمتفوقمساعدة الطلبة ل ؛شاد ضروريةأ خدمات  الإر  إن  

شرادي المقردم للطلبرة منهرا: , والشروط للبرنرامج الإر من توافر مجموعة من المواصفات بد   ولذلك لا

يغطرري جميررع  ن يكررون شرراملاً وأالمتفرروقين, طلبررة التطوريررة للطلبررة علررى حاجررات ال ن يكررون مبنيرراً أ

رشرررادية أسررراليب وطررررق إتخدام اسرررو وغيرهرررا,  ,المعرفيرررة والانفعاليرررة سرررواءً  ,جوانرررب النمرررو المختلفرررة

 (.2015مختلفة تناسب كل طالب حسب احتياجاته)جروان, 

 الإرشاد  في مبادئ خمسة تفوقينالم للأطفال الأمريكية الوطنية الجمعية برنامج ع  وض  وقد 

 :وهي الانفعالي الاجتماعي والتوجيه

 الاجتماعية احتياجاتهم ةلمواجه ؛المختلفة رشادوالإ التوجيه بخدمات لمتفوقينا الطلبة تزويد -1

 .والانفعالية

 احتياجاتهم لتلبية ؛خصيصاً  المصممة المهني التوجيه بخدمات المتفوقين الطلبة تزويد -2
 .الفردية

 ؛والإرشاد التوجيه بخدمات -للخطر المعرضين- تفوقينالم الطلبة تزويد على التأكيد -3

 .قدراتهم أقصى إلى الوصول في لمساعدتهم

 .المختلفة والإرشاد التوجيه وخدمات الانفعالي, بالمنهاج تفوقينالم لبةالط تزويد ضرورة  -4
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 المتنوعة الخدمات من حرمانهم من بدلاً  المتدني الأداء ذوي المتفوقين للطلبة خدمات تقديم  -5

 .(2013)بنات, وغيث, وبراهمة, الأخرى

 ,مررن قرردرات لمررا يمتلكرره الطلبررة ؛للمرشررد تحرردياً  نالمتفوقررو يشرركل الطلبررة  خرررىومررن جهررة أ

بحاجرررة الرررى تمرررايز فررري الممارسرررات المتفررروقين رشررراد الطلبرررة إ ومظررراهر نمائيرررة مميرررزة, ولرررذلك فرررإن  

  .(Wood, 2010)رشاديةالإ

هدف إلى المتفوقين ت رشادية المخصصة للطلبةالبرامج الإ ن  ( أ2017بينت الشريف) حيث  

فهروم لرى تطروير مإ, وتسرعى ومرع المجتمرع الرذي يعيشرون فيره ,نفسرهممساعدتهم على التكيف مع أ

تحسرين المسرتوى و خررين, ر مهرارات التفاعرل والتواصرل مرع الآوتطروي ,المتفروقينالذات لدى الطلبة 

 .المشكلات لديهم وحل   ,بداعية, ومهارات اتخاذ القراروتنمية القدرات الإالدراسي, 

سررة دورة ؛ لممار مررن امررتلاك المرشررد الررذي يتعامررل مررع الطلبررة عرردة خصررائص بررد   لاولررذلك 

واهتمامره بالطالرب بشركل  ,الالقردرة علرى التغييرر الفع رو رادة, الحمراس, والإ :منهرا الإرشادي بفاعليرة

 .(Corey, 2012)يجابي للآخرينوالاحترام الإكبير, 

 ,وغيررهم حسرب حاجراتهم المختلفرة ,المتفروقينلطلبرة يوجد العديد من الأساليب الإرشادية لو 

 ب:سالي, ومن هذه الأوالمتوافرة

؛ المتفروقينلرى التعامرل مرع مشركلات إرشراد الفرردي يهدف برنامج الإ حيث  رشاد الفردي: الإ

ه ه يمتراز بحفاظرن رفإ ها مختلفرة عرن مشركلات غيررهم مرن الطلبرة العراديين, وكرون البرنرامج فرديراً لإن  

وترردني  ,قررد يكررون منهررا الخجررل ,لأنرره قررد يعرراني مررن مشرركلات مختلفررة ؛علررى خصوصررية الطالررب

 وغيرها. ,و العدوانأالذات  مفهوم

هنررراك  ن  إ الإرشرراد الجمعرري: لا يعتبرررر الإرشرراد الجمعرري برررديلا عررن الإرشرراد الفرررردي, حيررث  

 ,رشرراد الجمعرريض المشرركلات تكررون الاسررتجابة فيهررا أقرروى فرري الإوبعرر ,تفرروقينبررين الم فرديررةً  اً فروقرر
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مثرررل الثقرررة  ,قينالمتفرررو يرررة جوانرررب الشخصرررية لررردى مثرررل مشررركلة اختيرررار التخصرررص المهنررري, وتنم

)الشررريف,  فضررل  طرروير الررذات, وفرري بعررض المشرركلات الأخرررى يكررون الإرشرراد الفررردي أوت ,بررالنفس

2017 .) 

 ,ومرردى الاسررتفادة منهرررا ,هميتهرراوأ رشرراديةالمعلمررين عررن آرائهررم حررول البرررامج الإقررد عبررر         

, نحررررو البرررررامج المعلمررررين كانررررت سررررلبيةً  تاتجاهررررا ن  أ( فرررري دراسررررته 2002ن العويضررررة )برررري   حيررررث

 المتفروقين,جرات الطلبرة هرا لا تلبري حان  غير كافية وغير مرضية, بالإضرافة أها ن  إ حيث   ,رشاديةالإ

رشررادية المقدمررة ه مررن الضررروري تطرروير الخرردمات الإن ررومررن وجهررة نظررر المعلمررين وأوليرراء الأمررور أ

 .(Ignat, 2011)وفقا للمتطلبات المختلفة ,لتلبية احتياجاتهم المختلفة ؛للطلبة

 

 Educational facilities التسهيلات التربوية: رابعا  

وطبيعة  ,هداف المطلوبة, والتجهيزات من برنامج إلى آخر حسب الأتختلف طبيعة المكان

المتمثلررة بأمرراكن  ساسرريةوفر مقومررات البرررامج الأمررن ترر بررد   الامكانيررات, ولا, و البرنررامج المقرردم للطلبررة

         (.2009خررون, , وتكنولوجيرا المعلومات)الخطيرب وآجهرزةلمختبررات, والأ, والمكتبة, واتعلم الطلبة

 أو المعيقرررة للعمليرررة التعليميرررة ,كرررون مرررن العوامرررل المسررراعدةتوتجهيزاتهرررا قرررد ت ,تصررميم المدرسرررة إن  

 توافرها: من بد   ومن تلك التجهيزات التي لا(, 2011)الزعبي وعبدالرحمن, التعلمي ةو 

 Scientific laboratories مية: المختبرات العلأ

, الخردمات المخبريرة للطلبةبرز الخدمات التربوية التي تقدمها وزارة التربية والتعليم من أ ن  إ

اء التجرررارب العلميرررة المختلفرررة؛ مرررن أجرررل تنميرررة روح لإجرررر  المختبرات المدرسرررية؛برررف عليهرررا المتعرررار 

لمررا  بالتجررارب العلميررة المختلفررة؛ قيررامالاستكشرراف والمهررارات للطلبررة, وتشررجيعهم علررى الالإبررداع, و 

للمختبر من دور في تنمية المهارات العلمية, وتفسير الظواهر, وتنمية التفكير, وتطبيق ما يتعلمره 
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لإنترراج العقررول, وطريررق لإثبررات الظررواهر  اً المختبررر مصررنع د  ع ررالطلبررة فرري الحيرراة العمليررة, حيررث ي  

يجاد الحجج, المختلفة  (.2017ة المختلفة)القضاة وبني خلف, والبراهين العلمي, وا 

المتوسررطة  :المتفرروقين فرري المرررحلتينفرري تعلرريم الطلبررة  مهمرراً  تررؤدي المختبرررات العلميررة دوراً 

فرري مجررالات العلرروم  والابتكررارللاكتشرراف  ؛هررا تعمررل علررى تهيئررة الفرررص المبكرررةإن   والثانويررة, حيررث  

فري وضرع  ةمهراراتهم المختلفر ةوتنمير ,ة الطلبرةها تعمل على تقوية دافعيرلى أن  لفة, بالإضافة إالمخت

علرررررى تنميرررررة التفكيرررررر العلمررررري  لتجرررررارب العلميرررررة وتنفيرررررذها, وتعمرررررل أيضررررراً وتصرررررميم ا ,الفرضررررريات

 (.2008التجريبي)جروان, 

 : المكتبة )مركز مصادر المعلومات(ب

نرراهج سررية والمالخطررط الدرا لأن   المتفرروقين؛مرردارس ساسررية لتعتبررر المكتبررة مررن المكونررات الأ

مثررل فرري تكلرريفهم بدراسررات مسررتقلة ويت ,مررن قبررل الطلبررة حيويرراً  المتفوقين تتضررمن متطلبرراً الخاصررة برر

خررررى يحتررراج المعلمرررون المعلومرررات المختلفرررة لإعرررداد راء بحررروث فرديرررة وجمعيرررة, ومرررن جهرررة أجررروا  

المتخصصررة باللغرررات المختلفرررة)جروان, , والمراجررع المختلفرررة وذلرررك يتطلررب تررروافر المرررواد ,خططهررم

2015.) 

ة فرري جميررع ثررراء العمليررة التعليميررة والتعلمي ررفرري تسررهيل وا   فرراعلاً  لكرري تررؤدي المكتبررات دوراً 

اث, والتجهيررزات, والمررواد ثرر: الموقررع, والأمثررل ,ر مجموعررة مررن المعرراييرف  مررن ت ررو  بررد   الجوانررب؛ فررلا

إلررررى , بالإضرررافة داري بالنسرررربة لعررردد الطلبرررة والمعلمرررينالالكترونيرررة, والكرررادر الإالورقيرررة و المكتبيرررة 

يعمررل  تحفيزيرراً  للمكتبررة والعرراملين فيهررا دوراً  لررى أن  (, بالإضررافة إ2008التهويررة والإضرراءة)جروان, 

كتشرراف والمطالعررة, وسرراعدتهم علررى تحديررد الاسررتراتيجيات المتفرروقين علررى الالبررة علررى تشررجيع الط

 حيرث   .(Williams, Wavell, & Coles, 2001)التري تكرون ذات فائردة كبررى لهرم, المهمرة لهرم

بالشررركل  -يقررروم العررراملين بالمكتبرررة بتعلررريم الطلبرررة علرررى كيفيرررة اسرررتخدام مصرررادر الرررتعلم المختلفرررة 
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 المعلومرات, عرن البحث استراتيجيات ووضع المهمة, تحديد: الست البحث مراحل عبر -الصحيح

, والوصرول اتالمعلومر وتقيريم المعلومرات, وتوليف المعلومات, واستخدام المعلومات, موقع وتحديد

يجرراد إلررى تسررهيل عمليررة إ, بالإضررافة وتحليررل البيانررات المختلفررة ,الررى مجموعررة واسررعة مررن المرروارد

للاستفادة من خدمات المكتبة, والقيام  ؛واختيار الموارد وتكنولوجيا المعلومات ,المعلومات المختلفة

 .(Graboyes, 2007) نالمتفوقيالطلبة  الدراسات التي تهم  و  ,تلفةبالبحوث المخ

 

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ج: 

 تغطررررري فهررررري - فقرررررط الكمبيررررروتر أجهرررررزة تعنررررري لا والاتصرررررالات المعلومرررررات تكنولوجيرررررا ن  إ       

 بتوظيررررف التقنيررررات هررررذه تسررررتخدم المرررردارس, فرررري الموجررررودة مالررررتعل   تقنيررررات مررررن واسررررعة مجموعررررة

وتشمل  رقمي, شكلوب إلكترونياً  استلامها وأ, إرسالها أو ,معالجتها أو ,استرجاعها أو ,المعلومات

 الإلكترونررررررري, والبريرررررررد الرقمررررررري, والتلفررررررراز الشخصرررررررية, الكمبيررررررروتر أجهرررررررزة المثرررررررال, سررررررربيل علرررررررى

 بجميررع بالاضررافة الررى الحواسرريب(ICT) والاتصررالات المعلومررات تكنولوجيررا, و إلخوالروبوتررات...

 ذات البرررامج جميررعالإنترنررت, و  عبررر ةالمتاحرر والمعلومررات المرردارس, فرري حاليرراً  المسررتخدمة أنواعهررا

 سررماعات -المثررال سرربيل علررى -الصررلة ذات والاتصررالات المعلومررات تكنولوجيررا أجهررزة أو ,الصررلة

مرن  مفيردةً  تكرون أن المحتمرل من التي الاتصالات وتكنولوجيا الفيديو, , ومسجلاتوالتلفاز الرأس,

ي حث   ,الداخلي الاتصال وأنظمة لفيديو,ا مؤتمرات الإنترنت, عبر الممكنة الاتصالات حيث اجراء

 الاستكشرراف خررلال مررنبالتررالي و  بدقررة, المعلومررات استكشرراف علررى المتفرروقين الطلبررة تشررجيع علررى

أعمرررق للعديرررد مرررن  فهرررم عرررن ويبحثرررون ,كبيرررر فررري المهرررام المختلفرررة بشررركل منخررررطين سيصررربحون

المتفروقين, م تسرريع وتيررة تعل رن تساعد تكنولوجيرا المعلومرات والاتصرالات فري , ويمكن أالمعلومات

مكانية الوصول إ  .(Kaur, 2014)ويتميزون بها في المجالات التي يريدونها لى الخبراءوا 
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بالاسرررررتخدام المكثرررررف لأحررررردث تقنيرررررات  -المتفررررروقينبالطلبرررررة  -تتميرررررز المررررردارس الخاصرررررة 

صرة فري مسرتوى دارة, وبخام والتعلريم والإالاتصالات والمعلومات في مختلرف جوانرب عمليرات الرتعل  

كري يكونروا علرى اتصرال  ؛لطلبتهرا ومعلميهرا م من خلال هرذه التقنيرات فرصراً المرحلة الثانوية, وتقد  

ومراكرز البحروث, كمرا  ,والجامعرات ,لردى العديرد مرن المكتبرات العامرة ,بقواعد البيانات والمعلومات

والمسرررموع مرررع  ,رئررريطريرررق التواصرررل الم عرررن ,م عرررن بعرردللرررتعل   ترروفر تقنيرررات هرررذه المررردارس فرصررراً 

وغيرررر الصرررفية)جروان,  ,والبررررامج الصرررفية ,للأنشرررطةومختصرررين فررري المجرررالات المختلفرررة  ,خبرررراء

2015.) 

يحفز مشراركة التلاميرذ م لتقنيات التعليم في التدريس استخدام المعل   ن  ( أ2006ويرى فتح الله)     

ة الملاحظرة, واتبراع التفكيرر العلمري يجابية في اكتساب الخبرة, وتنمية قدراتهم على التأمرل, ودقرالإ

, داء عنررد التلاميررذلات, كمررا يررؤدي اسرتخدام التقنيررات إلررى رفرع مسررتوى الأالمشرك لررى حررل  للوصرول إ

ق الفردية بين الطلبة, بالإضافة كسابهم مهارات الاتصال بأشكال مختلفة, وتلبية احتياجات الفرو وا  

 والنظم التعليمية والتربوية. ,ساليبلى الأأثير استخدام التقنيات المختلفة إيجابيا على تإ

المقدمة للطلبة المتفوقين فري الاردن كبراقي الردول العربيرة, المتوافرة و تنوعت البرامج والخدمات قد و 

حيرررث ابررردت اهتمامرررا بفئرررة الطلبرررة المتفررروقين باعتبرررارهم ثرررروه وطنيرررة ولابرررد مرررن اسرررتثمارها فررري ظرررل 

وقررد قامررت الاردن بتطرروير البرررامج والخرردمات الترري تقرردمها  التغيرررات السررريعه الترري يشررهدها العررالم,

 (.2015للطلبة المتفوقين وطرق تقديمها للاستفادة منها بااشكل الانسب والافضل)جروان, 

  :واقع الخدمات المقدمة للموهوبين والمتفوقين في الأردن

فري محافظرات  المتفروقين مردارس للطلبرة إنشراءالمتمثرل فري  الأردنرييأتي المشروع الوطني 

قرادة المسرتقبل, حيرث  إعردادجل أمن و  ,جل تكوين بيئة تعليمية مناسبة لهمأمن  ؛ختلفةمالمملكة ال

 ,والتربويررة التخصصررية الأكاديميررةتقررديم الخرردمات  إلررىتسررعى مرردارس الملررك عبرردالله الثرراني للتميررز 
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حيررررث تلبرررري حاجرررراتهم ب ,المتفرررروقينة للطلبررررة التعلمي ررررو تطرررروير العمليررررة التعليميررررة  إلررررىالترررري تهرررردف 

بمرررا يحقرررق  ,عنرررد الطلبرررة والإبرررداعلتحقيرررق التنميرررة  ؛وتطررروير البيئرررة المدرسرررية والصرررفية ,المختلفرررة

مكانرررراتهمواسررررتثمار طاقرررراتهم  ,وتكررررافؤ الفرررررص عنرررردهم ,ديمقراطيررررة التعلرررريم الأردن)وزارة لخدمررررة  ؛وا 

 (.2018التربية والتعليم الاردنية, 

, م1987 عررام علرريم وتوصرريات مررؤتمر التطرروير التربررويوضررمن توجهررات وزارة التربيررة والت 

لتلبي احتياجراتهم التربويرة بمرا يحقرق  ؛المتفوقين العناية الخاصةيلاء الطلبة المؤكدة على ضرورة إ

ة جررل إتاحرر؛ مررن أفقررد أنشررأت مرردارس الملررك عبرردالله الثرراني للتميررز ,تطرروير الموهبررة والإبررداع لررديهم

وتنمية مواهبهم واستثمارهم في خدمة الوطن)وزارة  ,لتعظيم طاقاتهم ؛المتفوقينالفرصة أمام الطلبة 

 (.2018التربية والتعليم الأردنية, 

 

  : مشكلة الدراسة

من توفير الفرص التربوية  في غاية الأهمية, لذلك لا بد   وطنيةأ  المتفوقين ثروةأ  الطلبة   إن  

ى أقصى طاقاتهم على المستوى التي يمكن أن تساعد هؤلاء الطلبة في الوصول إل ,المناسبة

 المجتمع وتنميته وضمان يةز في رفاهوبار  ,دور كبير نما الفردي, واستثمار هذه الفئة لما له

التي تعمل على تلبية قدراتهم إلى أقصى حد  ,من توفير الفرص التعليميةبد  مستقبله, لذا لا 

الخدمات و , التسريعيةو , يةثرائ, كالبرامج الإبرامج تعليمية خاصة تتمثل فيوالتي  ,ممكن

التسهيلات التربوية المختلفة, واستخدام المعلم طرق تدريسية مناسبة لاحتياجات و  ,رشاديةالإ

نشاء مدارس , وقد تمثل ذلك الاهتمام في إالمتفوقيناهتماماً في العناية بوتولي الدولة  ,الطلبة

ة ات الأردنية, وتوفير البرامج التعليميالملك عبدالله الثاني للتميز في كل مركز من مراكز المحافظ
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والتعليمي المناسب  الإداريلى وضع أسس مختلفة لانتقاء الكادر المناسبة والمختلفة, بالإضافة إ

تلبية  الحاجات المختلفة للطلبة المتفوقين  إن   مع الأفراد من هذه الفئة الفريدة.القادر على التعامل 

ومن خلال ما سبق وسؤال الباحثة للعديد  ية والاجتماعيةفي ضوء خصائصهم النفسية والانفعال

دارس الملك عبدالله الثاني وخصيصا في م , وعدد من الطلبة ايضامن العاملين في ميدان التعليم

عن الخدمات المقدمة لهم, تبين للباحثة ان العاملين والطلبة لديهم فكرة عن الخدمات  للتميز

مدى استخدامهم  درجة الكافية, وبعد الاستفسار منهم عنالمقدمة في المدرسة ولكن ليس بال

واستفادتهم من الخدمات المتنوعة تبين وجود العديد من الاراء حول الخدمات المختلفة وتطويرها 

قدمة توجهاتهم واعتقاداتهم حول الخدمات المحيث يستلزم الوعي بارائهم و  ,مهاراتهم وقدراتهمل

والاستفادة منها يعتمد في جزء كبير على  ,تقديم الخدمات ن  إومدى رضاهم عنها, بالإضافة إلى 

وفاعليتها والانفتاح النفسي والذهني  ,ودرجة رضاهم عن فائدتها ,اتجاهات واعتقادات المعلمين

فقد جاءت  قل الاستفادة من الخدمات المقدمة,و تعر الهامة التي تسهل أعليها, كأحد الدوافع 

المتفوقين ومعلميهم في مدارس الملك عبدالله درجة رضا الطلبة  على للوقوف ؛الدراسة الحالية

 ,الثاني للتميز, سيما أن التماس هذه الدرجة سيساعد المسؤولين والقائمين على مثل هذه المدارس

بالتالي سينعكس , وسد النقص إن وجد, و عادة النظر في طبيعة الخدمات المقدمة لهذه الفئةوا  

 رات الأفراد ضمن هذه الفئة. على البيئة التعليمية وقد

 سئلة التالية:جابة عن الأوستحاول الدراسة الحالية ال

بعاد أحول  ومعلميهمالمتفوقين المرحلة الثانوية من  رضا طلبة درجة ما السؤال الأول:      

 ؟ وعجلون بدإر تي الخدمات المقدمة لهم في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز في محافظ

قدمة مالخدمات ال بعادأ في الرضا عن حصائياً إ: هل يوجد فروق دالة لسؤال الثانيا       

 المتفوقين بين الطلبة ومعلميهم؟ للطلبة 
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المرحلة الثانوية  رضا طلبة درجةهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  السؤال الثالث:      

الثاني للتميز وفق ك عبدالله الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل عادأب المتفوقين حولمن 

 مستوى تعليم الأم؟و  مستوى تعليم الأبو  متغيرات الجنس

المتفوقين رضا معلمي الطلبة  درجةحصائية في إهل يوجد فروق ذات دلالة السؤال الرابع:       

 الخدمات المقدمة للطلبة وفق متغيرات الجنس والتخصص والمؤهل العلمي؟بعاد أحول 

 

  أهمية الدراسة:

 : الأهمية النظرية:أولا  

 ,)مكتبة:التسهيلات التربوية :لمتفوقينالخدمات المقدمة ل يةهمأفي تعزيز  الحالية الدراسة ستسهم

المعلومات  تكنواوجياو خدمات إرشادية, و  س,طريقة التدريو  البرامج التربويةو  مختبرات(,و 

من أجل تقويمها  ؛لمختلفةا على هذه الخدمات وستحاول الدراسة تسليط الضوء والاتصالات.

مر الذي يتوقع أن يحسن من نوعية تلك الخدمات, والأ ,لكل من الطلبة والمعلمين وتطويرها

بما  ,وتميز بإبداعيةفيذ وتلقي تلك الخدمات ور كل من المعلم والطالب في تنى دإل بالإضافة

وائل الدراسة من الدراسات الأ هذه د  ع  كذلك ت  صة للمعلم والطالب, يتناسب مع القدرات العامة والخا

 المتفوقين عن الخدمات المقدمة لهم في المنطقة. والطلبة  ,في مجال الكشف عن رضا المعلمين

ومن خلال إطلاع الباحثة على الادب النظري السابق من دراسات وابحاث تبين ندرة الدراسات 

بشكل عام,  للطلبة مقدمةومعلميهم عن الخدمات ال تفوقينالتي تطرقت الى رضاء الطلبة الم

ومدارس المللك عبدالله الثاني للتميز بشكل خاص, وقلة الدراسات التي تطرقت الى رضا طلبة 

راتهم االمرحلة الثانوية ومعلميهم بشكل خاص عن الخدمات التي تقدم لهم ويستفاد منها لتطوير مه

 وقدراتهم.
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 الأهمية العملية:  ثانيا:

 ,البرامج التربويةالخدمات:  عادأب جاد جوانب الضعف فيإي ستسهم الدراسة الحالية في 

المتفوقين ومعلميهم,  ة للطلب الخدمات الإرشادية, وطرق التدريس, و المختلفة التسهيلات التربويةو 

وتصميمها وفق برامج  ,مكانية توظيف نتائجها في وضع خططوتكمن أهمية هذه الدراسة في إ

بحيث يستفيد و في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز,  وقونالمتفسبة للتعامل مع الطلبة منا

أصحاب القرار منها في إجراءات من شأنها الإسهام في زيادة رضاهم, وتحسين الخدمات المقدمة 

ثارة قضايا البحوث والدراسات من قبل المعنين, والمهتمين بمدى أهمية رضا الطلبة  لهم وا 

يستفاد من نتائج الدراسة في توجيه ورش عمل توعوية وقد . ومعلميهم عن الخدمات المقدمة

ومساعدتهم على تطوير وتنمية مناطق الضعف  ,للعاملين في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز

لمتفوقين, لتلبية احتياجات الطلبة ا ؛لديهم, والمساعدة على تطوير البيئة التربوية المناسبة

لتفادي المشكلات المختلفة التي يواجهونها في  ؛رقضل الطومساعدة المعلمين على إيجاد أف

المتفوقين ليست قضية تخصهم تمام بهذه الفئة من الطلبة الاه ن  , وا  المتفوقينطلبة تدريس ال

ن  وحدهم,  هم الفئة التي تبنى عليها نهضة وتطور وخاصة وأن   ,هي قضية تهم المجتمع بأسره ماوا 

 المجتمع.

 : حيةوالاصطلا ةالجرائي التعريفات

 ومعلميهم : لمتفوقينالرضا عن الخدمات المقدمة ل 

والتي  ,وهي البرامج والخطط الدراسية المقدمة في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز 

والكادر ويقوم الطلاب  ,تشمل على مجموعة من العناصر والفعاليات التي تقدمها المدرسة

 ,والاجتماعية ,مختلف العوامل البيئيةعن  شعرون فيها بالرضاي التعليمي بتنفيذها, حيث  
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ها بأن   :ف إجرائياً ويعر  والفنية المتعلقة بالخدمات التعليمية المقدمة لهم,  ,والإدارية ,والاقتصادية

التي ستقوم  ,والمعلمين على أداة الدراسة ,درجة الرضا عن الخدمات التي يحصل عليها الطلبة

 الباحثة بتطويرها. 

 : حدداتهاوم الدراسة حدود

 :تتحدد الدراسة الحالية في 

المتفوقون من المرحلة الثانوية: الأول ثانوي, والثاني ثانوي, : وهم الطلبة الحدود البشرية       

ربد دالله الثاني للتميز في محافظتي إن على تدريسهم  في مدارس الملك عبومعلموهم القائمو 

 وعجلون. 

 ربد وعجلون.دالله الثاني للتميز في محافظتي إعب مدارس الملك المكانية: الحدود     

  . 2019-2018خلال العام الدراسي  الزمانية: الحدود     

 محددات الدراسة
تعتمد على المفاهيم والمصطلحات المستخدمة في هذه الدراسة وعلى صدق وثبات الأدوات 

اطق محدده وهي عباره عن واخذ العينة من من والمعالجات الإحصائية في تحليل نتائج الدراسة.

 محافظتين فقط. وتعتمد على صدق اجابة افراد العينة.
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 الفصل الثاني

 الدراسات السابقة

قد تم و بموضوع الدراسة,  السابقة ذات الصلة للدراسات عرضاً يتناول هذا الفصل  

قين المتفو ي الطلبة , وأخرى تختص برأالمتفوقينى دراسات تخص الطلبة تصنيف الدراسات إل

 : الأحدث لىإالأقدم ن ومعلميهم عن الخدمات المختلفة, وتم ترتيبها حسب معيار الزمن م

 الطلبة, يواجهها التي التكيفية المشكلات معرفة بدراسة هدفت( 2002) العويضة قام

 الخدمات عن رضاهم لهم, ودرجة المتاحة النفسية المساعدة ومصادر معها, التعامل وأساليب

 طلبة من وطالبةً  طالباً  (15المدرسة. تكونت عينة الدراسة من) داخل لهم قدمةالم الإرشادية

 والعاشر, التاسع, الصفوف من عقلياً  والمتفوقين بالموهوبين خاصة مدرسة وهي اليوبيل: مدرسة

المدرسة. جمعت  في المعلمين من وثلاثة التربوية, المرشدة وعلى الأردن, في ثانوي والأول

 سلبية اتجاهات وجود إلى الدراسة وتوصلت نتائج المقابلات مع عينة الدراسة. لخلا من البيانات

 كافية غير أن ها على وتصنيفها والمتفوقين, الموهوبين للطلبة المقدمة الإرشادية الخدمات نحو

 المساعدة على وقدرته التربوي, بالمرشد الثقة نقص إلى النتائج أشارت كما مرضية, وغير

 .بفعالية

( بدراسةً هدفت إلى Lang, wong, & Fraser, 2005ام لانغ, وونغ, وفريسر)كما ق

معرفة مدى ملاءمة مختبرات الكيمياء للطلبة الموهوبين وغير الموهوبين, والتفاعلات بين 

( طالباً وطالبةً 497المعلمين والطلبة, واتجاهات الطلبة نحو الكيمياء. تكونت عينة الدراسة من )

( طالبةً موهوبةً, 63( طالباً غير موهوب, و )175( طالباً موهوباً, و)137وية, )من المرحلة الثان

( بنداً لتفاعل 48( طالبةً غير موهوبة. وتكونت أداة الدراسة من استبانة مكونة من )122و)

مساق مختبرات الكيمياء, واستبانة لملائمة بيئة ( بنداً ل30المعلم, واستبيان أخر مكون من )
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ياء. بينت نتائج الدراسة أن  هناك اختلاف بين رأي الطلبة الموهوبين وغير الموهوبين مختبر الكيم

في بيئة مختبر الكيمياء ولصالح الموهوبين. وبين الطلبة الموهوبين اهمية تحسين البيئة لمختبرات 

الكيمياء. ووضحت نتائج الدراسة ايضا اختلاف بين اراء الجنسين لكل من الموهوبين وغير 

هوبين ولصالح الذكور والاناث الموهوبين اتجاه مختبر الكيمياء وبشكل ايجابي, بالاضافة الى المو 

وجود تفاعل بين المعلم والطالب, واظهرت الدراسة ايضا عدم وجود دلالة احصائية بين مواقف 

 الطلبة نحو مادة الكيمياء.

امج الإثرائية على دراسةً هدفت إلى تقييم فاعلية البر  (Anne, 2007)وأجرت آني     

سنوات من خلال وجهات نظر, وتصورات المعلمين  7-5الطلبة الموهوبين والمتفوقين من جيل 

-16والآباء, والأطفال من مدارس )روثيرهام( في بريطانيا. وتكونت عينة الدراسة من ما بين  

مع الآراء وأنشطة طفلًا. ولتحقيق أهداف الدراسة تم إجراء عملية مسح للمعلمين, والمقابلات  24

من الأطفال. اظهرت نتائج الدراسة ان رضاء الطلبة عن البرامج الاثرائية جاءة بدرجة متوسطة. 

وبينت النتائج وجود مخاوف لدى الوالدين بشأن سحب التحاق الأطفال من المدارس, كما أظهرت 

ة للطلبة الموهوبين النتائج وجود أثر إيجابي لصالح اولياء الامور والمعلمين للبرامج المقدم

 والمتفوقين في جانبي التنمية الاجتماعية والأكاديمية. 

دراسةً هدفت إلى  (Harwell-Braun, 2010)برايون -ومن جهة أخرى أجرى هارويل

تقييم برامج الموهوبين والمتفوقين من الصف الأول حتى الخامس من وجهة الطلبة والمعلمين. وتم 

 45معلماً ومعلمةً, و 66تخطيط وتقييم البرامج. واشتملت العينة على استخدام النموذج المنطقي لل

طالباً وطالبةً من الصف الأول حتى الخامس من مناطق جغرافية مختلفة  76و من أولياء الأمور,

في المنطقة الشمالية الغربية من ولاية )كارولينا( في الولايات المتحدة. وتم جمع المعلومات من 

الاستطلاعات والملاحظات الصفية. أظهرت الدراسة بأن ها قدمت الحد الأدنى خلال المقابلات و 
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من برامج الموهوبين والمتفوقين من وجهة نظر المعلمين والطلبة وذلك من حيث التزام البرنامج, 

وتطابقه لمعايير الجمعية العالمية للموهوبين. كما بينت النتائج تقييم البرامج على أساس المناطق 

 ية, بأن هناك اختلافاً بسيطاً في وجهات نظر المعلمين والطلبة.الجغراف

للتعررف علرى  ؛هردفت إلرى تقيريم بررامج الموهروبين والمتفروقين دراسرةً ب( Kao, 2012كراو ) وقامرت

 ( مررن وجهررة نظررر المعلمررين والطلبررة.تررايوان)والمررؤثرة علررى تعلرريم الموهرروبين فرري  ,المشرراكل الراهنررة

مرور. ولتحقيرق مرن أوليراء الأ 26, وومعلمرةً  معلمراً  82و وطالبرةً  البراً ط 113شتملت العينة على وا

مراقبرررة الأنشرررطة و مراجعرررة الوثرررائق, : أهرررداف الدراسرررة ترررم اسرررتخدام تقيررريم يتضرررمن الأنشرررطة الآتيرررة

أظهررت النترائج أن تقيريم  .التفتريش علرى المعردات والمرافرق, كمرا ترم اسرتخدام المقرابلاتو التعليمية, 

مررن وجهررة نظررر المعلمررين والطلبررة الموهرروبين واوليرراء امررورهم جرراءت  والمتفرروقينبرررامج الموهرروبين 

أعبراء ثقيلرة علرى المعلمرين, بالإضرافة الرى وجرود  ,هنراك افتقرار للتعلريم الجيرد بدرجة منخفضة وان

 عررردم الاسرررتفادة مرررن المررروارد فررري المجتمرررعواظهررررت النترررائج ايضرررا وضرررغوط هائلرررة علرررى الطلبرررة, 

 .وهوبين والمتفوقينلمساعدة الطلبة الم

هدفت إلى الكشف عن درجة الذكاء الانفعالي للطلبة الموهوبون  دراسةً ب( 2012حمدان ) وقام    

فررري مدرسرررة الملرررك عبرررردالله الثررراني للتميرررز فررري مدينرررة السرررلط, والتعررررف علرررى مسرررتوى الرضرررا عررررن 

اطيررره برررين الرررذكاء المدرسرررة, كمرررا هررردفت إلرررى استقصررراء وجرررود علاقرررة ارتب الخرررردمات الترررري تقرررردمها

ن عرررن الخررردمات المقدمرررة لهرررم, وفيمرررا إذا كانرررت هرررذه يالطلبرررة الموهررروبا ومررررستوى رضرررر ,الانفعرررالي

( 286الدراسرررة علررررى ) تكونرررت عينرررة .والمرحلرررة الدراسرررية جرررنس الطلبرررة,العلاقرررة تختلرررف بررراختلاف 

مقيرراس  :سررين همرراولتحقيررق أهررداف الدراسررة تررم اسررتخدام مقيا .مررن الطلبررة الموهوبررون طالبرراً وطالبررةً 

وتوصرلت الدراسرة إلرى  .نيومقياس الرضا عرن الخردمات المقدمرة للطلبرة الموهروب ,الانفعالي الرذكاء

الررررذكاء الانفعررررالي قررررد جرررراءت بدرجررررة مرتفعررررة لرررردى الطلبررررة ة درجررررر ن  إجملررررة مررررن النتررررائج أبرزهررررا: 
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فقرد جراء بمسرتوى  ,همن عن الخدمات المقدمة ليالموهوب ا مستوى الرضا لدى الطلبرةأم   .نيالموهوب

برين أبعراد الرضرا عرن الخردمات  ةودالرة إحصرائي ,يجابيرةإوأشارت النتائج إلى وجود علاقة  طمتوس

وخررردمات  ,التسررهيلات المدرسررية: ن فرري الأبعرراد الثلاثررةيمررن المدرسررة لرردى الطلبررة الموهرروب المقدمرررة

وفرري  ,ذكاء الانفعررالي ككررلتبرين وجرود فرروق فري الرو  ,والخردمات الإرشرادية ,علرى الطالرب التركيرز

دارةو إدراك الرررذات, : عررديب   , ولصررالح الإنرراث, ووجررود فررروق فرري الجررنسالعواطررف تعررزى لمتغيررر  ا 

دارة العلاقرات تعرزى لمتغيرر المرحلرة الدراسرية, و تحفيرز الرذات, : ككرل وفري بعردي الذكاء الانفعرالي ا 

 في مستوى الرضا ذات دلالة إحصائيةالمرحلة الثانوية, كما تبين عدم وجود فروق  ولصالح طلبرة

فري مسرتوى  , ووجود فرروقالجنس تعزى لمتغير ,لدى الطلبة الموهوبون عن الخدمات المقدمة لهم

 الدراسرية, حيررث   الرضرا لردى الطلبررة الموهوبرون عرن الخرردمات المقدمرة لهررم تعررزى لمتغيررر المرحلرررة

 .المرحلة الأساسية مقارنرة بطلبرة ,دمة لهمكان طلبة المرحلة الثانوية أكثر رضا عن الخدمات المق

( دراسرررةً هررردفت إلرررى التعررررف علرررى مسرررتوى الخررردمات 2013كمرررا قررردم السررررور والعويررردي)       

المقدمة للطلبة الموهوبين في الصفوف العادية, وذلك من وجهة نظر الطلبة, والمعلمين في مدينرة 

للصررفوف: الثالررث الأساسرري وحت ررى الأول  ( طالبرراً وطالبررةً 1207ع مرران. تكونررت عينررة الدراسررة مررن)

( معلمرراً ومعلمررةً. لتحقيررق هرردف الدراسررة تررم بنرراء اسررتبيان 333الثررانوي بفروعرره الأكاديميررة, ومررن )

للكشررف عررن الخرردمات المقدمررة للطلبررة الموهرروبين مررن وجهررة نظررر الطلبررة, والمعلمررين فرري المرردارس 

حاجرةً لتحسررين مسرتوى الخدمرة المقدمرة للطلبررة  العاديرة. أظهررت النترائج المتعلقررة بالطلبرة أن  هنراك

الموهرروبين, فقررد أشررارت النتررائج أن  مسررتوى الخدمررة كرران مترردنياً فرري مجررالي التوعيررة بأهررداف برررامج 

الموهوبين, والمناهج الدراسية, أم ا بالنسبة للمعلمين فقد أظهرت النتائج أن  مستوى الخدمة المقدمة 

: مفهرروم الموهبررة, وبرررامج تربيررة الموهرروبين, والكشررف والتقيرريم, كرران منخفضرراً فرري المجررالات التاليررة
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والمنهرررراج الدراسرررري, ومجررررال الخرررردمات الإرشررررادية, كمررررا أشررررارت النتررررائج إلررررى أن  كررررلا  مررررن الطلبررررة 

 والمعلمين يؤيدون إنشاء صفوف خاصة للموهوبين داخل المدارس العادية. 

درجرررة ممارسرررة معلمررري الطلبرررة  فتعرررر   الرررىاسرررتهدفت ( دراسرررةً 2013كمرررا وأجررررى القمرررش )

وعلاقرررة ذلرررك  ,مرررن وجهرررة نظرررر المعلمرررين أنفسرررهم ,الموهررروبين لأبعررراد التررردريس الفعرررال فررري الأردن

تكرون أفرراد الدراسرة مرن جميرع  .وسرنوات الخبررة ,جنس المعلرم, والمؤهرل العلمري: ببعض المتغيرات

 ( معلمرراً ومعلمررةً 171عررددهم ) معلمرري الطلبررة الموهرروبين فرري المراكررز الرياديررة فرري الأردن, والبررالغ

( 19والبرالغ عرددها) ,موزعين على مختلف المراكز الريادية الخاصة بالطلبة الموهروبين فري الأردن

لغايررات تحقيرق أهررداف الدراسرة قررام الباحرث بتطرروير أداة تقردير لقيرراس درجرة ممارسررة  .مركرزاً رياديراً 

. أشررارت نتررائج الدراسررة إلررى أن مسررتوى رةً ( فقرر69تكون ررت مررن ) ,المعلمررين لأبعرراد الترردريس الفع ررال

ممارسرررة معلمررري الطلبرررة الموهررروبين لأبعررراد التررردريس الفعرررال كانرررت بدرجرررة متوسرررطة, كمرررا أظهررررت 

فرري تقرردير الكفايررات  ,النترائج عرردم وجررود فرروق ذات دلالررة إحصررائية برين المعلمررين الررذكور والإنراث

نترائج الدراسرة إلرى عردم وجرود فرروق ذات دلالرة  داة الدراسة, كما أشارتلأالمتعلقة بالأبعاد الثلاثة 

تعزى لكرل مرن  ,إحصائية بين معلمي الطلبة الموهوبين في درجة ممارستهم لأبعاد التدريس الفعال

 ة.والمؤهل العلمي للمعلم على كامل أداة الدراس ,سنوات الخبرة

ى رضرا ( والتي هدفت إلى الكشرف عرن مسرتو 2013وفي دراسة أخرى أجراها عبدالرحمن )

( طالبراً 263الطلبة الموهوبين عن المراكز الريادية في محافظة إربد. اشتملت عينة الدراسة على )

وطالبرررةً. ولتحقيرررق أهرررداف الدراسرررة ترررم اسرررتخدام مقياسرررين همرررا: مقيررراس مسرررتوى الطمررروح, ومقيررراس 

توى مسرررتوى الرضرررا عرررن المراكرررز الرياديرررة لررردى الطلبرررة الموهررروبين. وتوصرررلت الدراسرررة إلرررى أن مسررر

الرضررا لرردى الطلبررة الموهرروبين عررن المراكررز الرياديررة جرراء مرتفعرراً. وأوصررت الدراسررة بضرررورة دراسررة 
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علاقة مسرتوى الرضرا عرن المراكرز الرياديرة بالدافعيرة, والتحصريل لردى طلبرة الصرف الأول الثرانوي 

 في هذه المراكز.

تمام بتقنيات هدفت إلى التعرف على الواقع الحالي للاه ( دراسةً 2014م السلمي)دقو 

 ,من وجهة نظر مشرفي الموهوبين التعليم واستخدامها في تنمية مهارات الموهوبين بمدينة جدة

من ثلاث فئات: مشرفي  ( فردا73عينة الدراسة من )تكون  .ومعلمي الموهوبين ,ومدراء المدارس

 ؛ج الوصفيواستخدم الباحث المنه بة بمدينة جدة.و الموهوبين, ومعلميهم, ومدراء مدارس موه

 درجةان  نتائج الدراسة بينت .وكانت الأداة المستخدمة هي الاستبانة .لوصف وتحليل البيانات

 من وجهة نظر مجتمع الدراسة, ,استخدام تقنيات التعليم في تنمية مهارات الموهوبين بمدينة جدة

في تنمية  درجة أهمية استخدام تقنيات التعليم واظهرت النتائج ان بدرجة )متوسطة(. جاءت

 .بدرجة عالية جداً جاءت من وجهة نظر مجتمع الدراسة  ,مهارات الموهوبين بمدينة جدة

( بدراسة هدفت للتعرف على الكفايات اللازمة لمعلمي الطلبة 2015وقام محفوظ )

الموهوبين في المملكة العربية السعودية, من وجهة نظر الطلبة الموهوبين والمعلمين تكونت عينة 

( معلماً ومعلمةً, موزعين على المدن 88( طالباً وطالبةً من الموهوبين و)260من ) الدراسة

( فقرةً 45التالية: الطائف, ومكة, وجدة, والمدينة. وللتأكد من ذلك تم بناء استبانة تكونت من )

موزعةً على مجموعة من الأبعاد: المهنية, والشخصية, والاجتماعية. وقد خلصت الدراسة إلى 

أن من النتائج أهمها:  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الكفايات المهنية, التي يجب  مجموعة

يتحلى بها معلمو الطلبة الموهوبين من وجهة نظر الطلبة وفقاً لمتغير الجنس لصالح الإناث, 

ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لتقديرات الطلبة على مقياس الكفايات 

هنية لصالح المرحلة الدراسية الثانوية. كما توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الم

الكفايات, التي يجب أن يتحلى بها معلمو الطلبة الموهوبين من وجهة نظر الطلبة وفقاً لمتغير 
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المكان لصالح مدرسة الفيصلية, وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الكفايات التي يجب 

يتحلى بها معلمو الطلبة الموهوبين من وجهة نظر المعلم ينتعزى للجنس. بالإضافة إلى وجود أن 

فروق ذات دلالة إحصائية للكفايات, التي يجب أن يتحلى بها معلمو الطلبة الموهوبين بين الطلبة 

 والمعلمين على جميع أبعاد الاستبانة لصالح الطلبة.  

ةً هدفت إلى معرفة أساليب التعلم المفضلة, لدى ( بدراس2015قامتا الجاسم والحمد )

التلاميذ الموهوبين والمتفوقين بالمرحلة الابتدائية بمملكة البحرين, وعلاقتها بطرق التدريس 

المستخدمة من قبل معلميهم, ومعرفة طرق التدريس المستخدمة من قبل معلمي المرحلة الابتدائية 

وبين والمتفوقين, وهل هناك فروق بين الذكور والإناث في المطبقة لبرنامج رعاية التلاميذ الموه

أساليب التعلم المفضلة لكل من التلاميذ والمعلمين. اقتصرت الدراسة على التلاميذ الموهوبين 

والمتفوقين في المدارس الابتدائية بمملكة البحرين. تكون مجتمع الدراسة من جميع التلاميذ 

الابتدائية المطبقة لبرنامج رعاية التلاميذ الموهوبين في مملكة  الموهوبين والمتفوقين في المدارس

( 51( تلميذةً و)235( طالباً, وأم ا عينة الدراسة تكونت من )894البحرين, والبالغ عددهم )

( معلمةً, موزعين على 169( معلماً, وعدد المعلمات )22تلميذاً, وبلغ عدد المعلمين الذكور )

رين. وقد شملت أدوات الدراسة مقياس )رنزولي( لأساليب التعلم خمس محافظات بمملكة البح

( 70من ) ةالمدمج بين المرحلتين الابتدائية والإعدادية, حيث تكون المقياس في صورته النهائي

فقرةً, موزعة على تسعة أبعاد وهي: التعليم المباشر, والتعليم الإلكتروني, والتعليم بالمحاكاة, 

التعلم عبر المشروعات, والدراسة مع الأقران, والتعلم بالمشاركة والتدريب والدراسة المستقلة, و 

المستمر, والتعلم عبر المناقشة والتعلم بالألعاب التعليمية. وأشارت النتائج إلى وجود علاقة 

ارتباطية دالة إحصائياً بين أساليب التعلم المفضلة لدى التلاميذ, وطرق التدريس المستخدمة من 
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هم, عدا طريقة التقليد والمحاكاة, كما أن ه لا توجد فروق دالة إحصائياً بين الذكور قبل معلمي

 والإناث لجميع الاساليب, ما عدا أساليب التعلم المفضلة بالتكنولوجيا ولصالح الذكور.

دراسة في (AlZouabi & Abdelrahman, 2016) وعبدالرحمنكما أجرى الزعبي 

إلى التعرف على رضا الطلبة الموهوبين والمتفوقين عن أداء  المملكة العربية السعودية هدفت

مراكز الموهوبين. واعتمدت الدراسة منهجية البحث الوصفي المسحي, تكونت عينة الدراسة من 

( طالباً, وطالبة من الطلبة الملتحقين في مركز نجران لرعاية الموهوبين والمتفوقين. 142)

تبانة تقييمية لذلك الغرض. أظهرت نتائج الدراسة أن الطلبة ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير اس

كانوا راضين إلى بدرجة عالية عن أداء الإدارة والمعلمين, في حين كانوا راضين بدرجة متوسطة 

عن البرامج الاثرائية, وطرق التدريس, والعلاقات الطلابية, والمرافق, كما أظهرت نتائج الدراسة 

رضا الطلبة الموهوبين والمتفوقين تعزى إلى متغير الجنس, أو  عدم وجود فروق كبيرة بين

 المستوى التعليمي.

تحديد الميزات  ( بدراسة هدفت الى Khalil & Accariya, 2016والعكاري) خليلقام     

 15جمعت البيانات والردود من  .ن ضرورية في مدرسيهمو الموهوب التي يعتبرها الطلاب   ,الفريدة

واليوميات ت المقابلاخلال في مدرسة ثانوية في قرية عربية في شمال إسرائيل من  موهوباً  طالباً 

وكشفت النتائج أن الطلاب  .منهم كتابتها ب  ل  الشخصية للطلاب, و"خطابات التوصية" التي ط  

التدريس و  ,من خلال ثلاث فئات رئيسية: الصفات في المعلمين جيدةً  الموهوبين حددوا معلمةً 

يجب أن يتمتع معلمو الطلاب  .ات الفريدة للعلاقة الفردية بين الطالب والمعلمالصفو  ,الممتاز

وموقف فريد من شأنه تمكين  ,وذهنية فريدة ,وفكرية ,الموهوبين بشكل مثالي بخصائص شخصية

يعلق الطلاب أهمية أكبر على الشخصية الأصيلة للمدرس أكثر و  ,الطلاب من تحقيق إمكاناتهم

تشير النتائج إلى الحاجة إلى تقييم المعلمين لكل من المؤهلات و  ,مية المكتسبةمن المهارات التعلي
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لتدريب معلمي الطلاب  ؛الشخصية والمهنية قبل تعيينهم في الفصول الموهوبة, ودورات خاصة

      الموهوبين.

الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي  على تعر فالإلى  )2016دراسة العلي) هدفتو         

الطلبة الموهوبين في المملكة الأردنية الهاشمية, وعلاقة ذلك بكل من جنس المعلم, ومؤهله 

العلمي وخبرته في التدريس. تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي الطلبة الموهوبين في مدارس 

ونت ( معلماً ومعلمة, أما عينة الدراسة فقد تك324والبالغ عددهم ) ,الملك عبدالله الثاني للتميز

. تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة .( معلماً ومعلمة من معلمي الطلبة الموهوبين106من )

لتقييم الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي  ؛وبهدف جمع البيانات قامت الباحثة بتطوير أداة

 قة بثلاثة أبعاد( فقرة مقسمة على الاحتياجات التدريبية المتعل67تكونت من ) ,الطلبة الموهوبين

وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن  .التخطيط للتدريس, التدريس والإدارة الصفية, التقييم: هيو 

درجة الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي الطلبة الموهوبين كانت بدرجة متوسطة, وجاء بعد 

تبة الثانية, وجاء بعد تلاه بعد التدريس والإدارة الصفية في المر  ,التقييم في المرتبة الأولى

 ,التخطيط للتدريس في المرتبة الأخيرة. كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق تعزى للجنس

والخبرة التدريسية في الاحتياجات التدريبية المتعلقة بالأبعاد الثلاثة لأداة الدراسة, كما أظهرت 

 ,اللازمة لمعلمي الطلبة الموهوبين نتائج الدراسة فيما يتعلق بمدى اختلاف الاحتياجات التدريبية

وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح معلمي الطلبة و  ,باختلاف المؤهل العلمي للمعلم

 الموهوبين من حملة البكالوريوس

هدفت إلى تقييم ( دراسة (Kleinbok & Vidergor, 2016 كما قام كلينبوك وفيلدرغور

 الطلبة طالباً من (229) الدراسةمنت عينة تض .مدى رضا الطلاب الموهوبين عن المدرسة

 (140و) الموهوبين في المدارس الابتدائية والإعدادية الإسرائيلية, ودرسوا في فصول منفصلة,
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باستخدام استبيان تقرير ذاتي لدى الطلبة  تم قياس الرضا. طالباً عادياً يدرسون في نفس المدارس

مستوى ووتيرة الدراسات, طرق التدريس, مفهوم يتكون من العوامل التالية: خصائص المعلم, 

الدراسة إلى أن الطالب  . وخلصت, ومستوى تعليم الامالذات الأكاديمي, ومفهوم الذات العام

من المدرسة الثانوية, سيعبر عن أدنى  والدته توالذي تخرج الموهوب في المدرسة الثانوية,

الطلاب  بتفضيلالعملية, فيما يتعلق  تم وصف الآثارو  وخدماتها, لرضا عن المدرسةامستوى 

 .لممارسات إثراء المدارس

( دراسة هدفت إلى التعرف على مستوى خدمات الإرشاد المقدمة 2017أجرت الشريف )

للطلبة الموهوبين من وجهة نظرهم في المملكة العربية السعودية, بالإضافة إلى التعرف على 

رضا عن الحياة, والشعور بالوحدة النفسية. تكون علاقة الخدمات الإرشادية بتقدير الذات وال

د ة, في حين تكونت  مجتمع الدراسة من جميع الطلبة الموهوبين في المرحلة الثانوية في مدينة ج 

وقامت الباحثة بتطوير مقياس للخدمات الارشادية  ( طالباً موهوباً.218عينة الدراسة من )

وأظهرت النتائج أن مستوى الخدمات  عن الحياة. المقدمة للطلبة ومقياس تقدير الذات والرضا

الإرشادية المقدمة للطلبة الموهوبين جاء متوسطاً, من وجهة نظر الطلبة أنفسهم, كذلك أظهرت 

النتائج وجود فروق في مستوى الخدمات الإرشادية المقدمة للطلبة الموهوبين تعزى للجنس, 

  وكانت الفروق لصالح الإناث.

(. دراسة هدفت إلى التعرف على الكفايات النوعية لمعلمي 2018وأجرت حميدة )

ومعلمات الطلبة الموهوبين بمدينة جدة من وجهة نظرهم, وبيان مدى اختلاف هذه الكفايات 

باختلاف متغيرات الدراسة: الجنس, والمؤهل العلمي, سنوات الخبرة. وقد استخدمت المنهج 

ات, ثم التحقق من صدقها وثباتها بالطرق التربوية الوصفي. كما تم تطوير استبيان لجمع البيان

(. تكون مجتمع الدراسة 0.75والإحصائية المناسبة, وبلغت قيمة معامل الثبات, كرونباخ ألفا, )
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( معلماً 70من جميع معلمي ومعلمات الطلبة الموهوبين بمدارس مدينة جدة, والبالغ عددهم )

لنوعية لمعلمي ومعلمات الطلبة الموهوبين, وجاءت ومعلمةً. أظهرت نتائج الدراسة الكفايات ا

( وفق مقياس ليكرت الخماسي, كما 3.31بدرجة متوسطة, وبمتوسط حسابي )للدرجة الكلية ( )

الكفايات  -أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات أفراد عينة الدراسة

تعزى لمتغير الجنس ولصالح الاناث,  -جدة بمدينةالنوعية لمعلمي ومعلمات الطلبة الموهوبين 

 ولا يوجد فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي, وسنوات الخبرة .

 

 التعقيب على الدراسات السابقة : 

ومعلميهم عن  متفوقينتبين من خلال ما سبق من دراسات سابقة مدى رضا الطلبة ال

او مدارس عامة في  لمتفوقينواء في مدارس تختص فقط باالخدمات المختلفة المقدمة لهم س

في الصفوف العادية. ومن حيث  المتفوقين, او مدارس عامة يتم دمج متفوقينصفوفو مفصولة لل

دراسة عبدالرحمن  :مثل ,أكدت العديد من الدراساتورضا الطلبة عنها متغيرات الدراسة المختلفة 

: متفوقين عن الخدماتالشارتا الى رضا الطلبة اللتين أ (2012حمدان )ودراسة  ,(2013)

 رضاهم جاء ن  والتسهيلات المدرسية. إ ,وخدمات التركيز على الطالبرشادية , الخدمات الإ

الحالية من  دراسة حمدان مع الدراسة تشابهةتحيث  ,بشكل مرتفع ومتوسط عن الخدمات المختلفة

هيلات واختلفت من حيث التس ,والخدمات الإرشادية ,حيث خدمات التركيز على الطالب

وناقشت دراسة  عبد الرحمن في المراكز الريادية, ه تمت دراسةن  ا وجه الاختلاف أم  , أالمدرسية

 ,ن رضاهم عنها كان متوسطاً , ورضا الطلبة على الخدمات الإرشادية وتبين أ(2017الشريف )

رضا الطلبة  ن  بينت أ (AlZouabi & Abdelrahman, 2016) وعبدالرحمنودراسة الزعبي 

ودراسة  .نشطة المختلفة كانت مرتفعةً ات المراكز الريادية من ناحية الإدارة والمعلمين والأدمعن خ
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 (Anne, 2007)آني ودراسة (Pereira, Peters, & Gentry, 2010)وجنتري , وبيتر ,ريرابي

وتبين رضاهم عنها بدرجة متوسطة.  ,لهم ةثرائية المقدملمستوى رضا الطلبة عن البرامج الإ

همية التكنولوجيا من , ومدى أالتعلم المختلفة للطلبة همية التكنولوجيا( أ2014السلمي) ودراسة

 .وجهة نظر المعلمين

 ,Kao)ومن ناحية رضا المعلمين والطلبة على الخدمات المختلفة فقد قامت كاو 

 (Anne, 2007). بينما دراسة آني(Harwell-Braun, 2010)برايون-هارويل, و (2012

 الدراسةوقد تشابهتا مع  بة من وجهة نظر الطلبة والمعلمين,للبرامج على الطل اً يجابياً إثر جدت أو 

 ية من حيث رضا الطلبة والمعلمين.الحال

غلب الدراسات التي تم القيام بها كانت أتتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة أن 

و في الصفوف أ ,ر الصغيرةعماالأ ويفي المراكز الريادية والمدارس العادية, وللطلبة ذ

 ,ول ثانوي, والثاني ثانويالأ: المتوسطة, ولم تتناول الدراسات المختلفة طلبة الثانوية العامة

, بالإضافة إلى أن ومعلميهم في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز في محافظتي إربد وعجلون

من نواحي محددة, وهي البرامج  نالمتفوقيالخدمات المقدمة للطبة  بحثت فيالعديد من الدراسات 

, ولم تدرس كلا على حدى التربوية, والطرق التدريس, والخدمات الإرشادية, والتسهيلات التربوية

الخدمات  التي  بالاضافة الى ذلك بحثت الدراسة فيالمتفوقين, لخدمات المقدمة للطبة جميع ا

 والمكتبات, وتكنولوجيا المعلومات المتفوقين, مثل: المختبرات,تدريس الطلبة ل ةتعتبر ضروري

لتطوير قدراتهم وامكاناتهم. وتتميز الدراسة ايضا الى معرفة رضا المعلمين القائمين على تدريس 

طلبة المرحلة الثانوية وذلك لاهمية رايهم في تطوير العملية التربوية وتقديم الخدمات المختلفة 

 لذلك جاءت الدراسة الحاليةهم. ول تفوقينبالطريقة الانسب والم ثلى للطلبة الم



www.manaraa.com

 35 

 الفصل الثالث

 الطريقة والاجراءات

سيتضمن هذا الفصل وصفا لمنهج الدراسة المستخدم, ومجتمع الدراسة, وطريقة اختيار 

جراءات الدراسة,  العينة, وأدوات الدراسة, وطرق استخلاص دلالات صدقهما وثباتهما, وا 

 يأتي: وهي كماوالمعالجة الإحصائية, المستخدمة, 

 مجتمع وعينة الدراسة

 الطلبة في المرحلة الثانوية: الأول ثانوي, والثاني ثانوي,مجتمع الدراسة من جميع  تكون       

التابعة و  ومعلميهم, طالبا وطالبة (200)والبالغ عددهم في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز

الذين و  ,ربد وعجلون( في محافظتي إ2019-2018)ول الأالدراسي  للفصللوزارة التربية والتعليم 

على ( من الطلبة الحاصلين على أ%5)سس ترشيح وهي اعتماد ما نسبته تم تحديدهم وفق أ

, والترشيح وفق رمو لسادس, واعتماد ترشيح المعلمين وأولياء الأالمعدلات في الصف ا

 اختبارلى الترشيح إ يخضع الطلبة الذين تنطبق عليهم معايير حيثللطلبة,  الخصائص السلوكية

 .على العلاماتتم قبول الطلبة الذين حصلوا على أالذي تجرية الوزارة حيث ي ,القدرات العقلية

 تم اختيارهم بالطريقة الميسرة . وطالبةً  ( طالباً 146على )عينة الدراسة من  وتكونت
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 (1جدول )
 متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية

 ب()عينة الطلا
 النسبة التكرار الفئات المتغير

 59.6 87 ذكر جنس الطالب

 40.4 59 نثىأ 

 37.7 55 دون البكالوريوس بمستوى تعليم الأ

 33.6 49 بكالوريوس 

 28.8 42 على من بكالوريوسأ 

 34.2 50 دون البكالوريوس مستوى تعليم الأم 

 37.7 55 بكالوريوس

 28.1 41 على من بكالوريوسأ 

 100.0 146 لمجموعا 

 

, والذين يتم اختيارهم وفق أسس ومعايير بالإضافة الى معلميهم القائمين على تدريسهم 

يجاد كادر قادر ؛ لضمان إجراء امتحان تنافسي تخصصي ومقابلات شخصيةوذلك من خلال إ

عمل ال وحب   ,مكانات الشخصية, ومن هذه الأسس توافر الإالمتفوقيناجات الطلبة على تلبية ح

 .ومعلمةً  ( معلماً 34)العينة عدد حيث بلغ فاعل الفعال في البيئة التعليمية,والقدرة على الت
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 (2جدول )

 متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية
 )عينة المعلمين(

 النسبة التكرار الفئات المتغير

 41.2 14 ذكر الجنس

 58.8 20 نثىأ 

 41.2 14 بكالوريوس المؤهل العلمي

 58.8 20 دراسات عليا 

 52.9 18 علمي التخصص

 47.1 16 نسانيإ 

 100.0 34 المجموع 

 

جراءات تطويرها الدراسة أداة  :وا 

شف عن مدى رضا الطلبة للك ؛أداة تطويرالباحثة ب قامت الحالية لتحقيق هدف الدراسة 

الله الثاني للتميز, ووفق الخطوات ومعلميهم من المرحلة الثانوية في مدارس الملك عبد ,المتفوقين

 الآتية:

 لغرض , وذلكوالدراسات ذات العلاقة بالموضوعوالبحوث  ,الاطلاع على الأدب النظري .1

 .أداة الدراسة تطوير

ة, التسررررهيلات رشرررراديوالخرررردمات الإطرررررق الترررردريس, و البرررررامج التربويررررة,  :تحديررررد أبعرررراد الأداة .2

ومعلمريهم  ,المتفوقينلقياس مدى رضا الطلبة  ؛البعد وتضمينها بالفقرات التي تعكسالتربوية, 

 للخدمات المقدمة لهم. 

 صياغة الفقرات ضمن كل بعد من أبعاد الدراسة. .3
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 القيام بإجراءات الصدق والثبات. .4

وبعرررد الاطرررلاع علرررى الادب النظرررري  )ملحق أ(بصرررورتة الاوليرررةتكرررون مقيررراس الدراسرررة حيرررث 

(, 2013)عبررررد الرررررحمن, و(, 2017الشررررريف, )و(, 2012, مثررررل دراسررررة )حمرررردان, السررررابق

 (21)ولرره  مررن ثرلاث ابعرراد وهري البرررامج التربويرة (؛2014(, و )جرروان, 2006و)الخوالردة, 

عررررن  والمعلمررررين فقرررررات والترررري تقرررريس رضررررا الطلبررررة (10)ولرررره البرررررامج الارشرررراديةوبعررررد , فقرررررة

فقرات والذي يقيس مردى  (8)وله التسهيلات التربويةوبعد , للطلبةالخدمات الارشادية المقدمة 

ختلفرررة مرررن مختبررررات ومكتبرررة ومصرررادر والمعلمرررين عرررن التسرررهيلات التربويرررة الم رضرررا الطلبرررة

وقد تم التأكد من قبل الباحثة مرن صرياغة فقررات المقيراس وذلرك بعرضرة , تكنولوجيا معلومات

ن دلالات ليتناسررب مررع طلبررة المرحلررة الثانويررة. ومررن ثررم التأكررد مرر علررى مخررتص باللغررة العربيررة

 صدق وثبات المقياس على النحو التالي: 

 صدق أداة الدراسة:

 :الصدق الظاهري

على عشرة من المحكمين من  )ملحق أ(المقياس بصورته الأوليةالباحثة بعرض  قامت 

وعلم النفس التربوي, والقياس  ,والاختصاص في المجالات التالية: التربية الخاصة ,ذوي الخبرة

بداء ( حيث طلبت منهم إب )ملحق, ردنية, والبلقاء التطبيقيةة اليرموك , والأوالتقويم في جامع

لية انتماء الفقرة للبعد الذي ينمي آوصحة محتوى المقياس من حيث : درجة  ,الرأي في دقة

ضافة, أو تعديل, أ :لقياس ما وضعت لأجله ؛والصياغة اللغوية, ومناسبتها ,ووضوح الفقرات و وا 

بين كنسبة اتفاق  (80%)د معيار اواعتم ت,و الفقراسبا على الأبعاد أمناحذف ما يرونه 

حيث  ,لى بعدين, وفصلة إولالبعد الأ وقد قام المحكمون بتعديل المحكمين على الفقرة الواحدة.
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وبعد طرق التدريس, وقام المحكمون  ,ثرائيةصبح بعد البرامج الإفأ ,كان بعد البرامج التربوية

ثرائية, البرامج الإ بعد ول وهوفي البعد الأ وكان عددها ستة فقرات ,لغوياً رات بتعديل عدد من الفق

خمسة فقرات في البعد الرابع لى بعد الثالث وهو البرامج الإرشادية, بالإضافة إوتعديل فقرتين بال

 .بعد التسهيلات التربويةوهو 

, فقرةً  (41)كيم بعد التح)ملحق ج( وبذلك بقي عدد فقرات المقياس في صورته النهائية

( 9وله) ,, وبعد طرق التدريس( فقرةً 14)وله ,ثرائيةالإ البرامج وهي ,بعادموزعة على أربعة أ

  .فقرات (8)وله  ,فقرات, وبعد التسهيلات التربوية  (10)وله ,رشادية, وبعد الخدمات الإفقرات

 

  صدق البناء:

ارتبراط فقررات المقيراس مرع  لاستخراج دلالات صدق البنراء للمقيراس, اسرتخرجت معراملات 

حيث تم تحليرل  ,فردا من خارج عينة الدراسة (30تكونت من )استطلاعية الدرجة الكلية في عينة 

هنرا يمثرل  الارتبراطمعامرل  ن  إ كرل فقررة مرن الفقررات, حيرث   ارتبراطوحساب معامرل  ,فقرات المقياس

فقرررة وبررين الدرجررة الكليررة مررن فرري صررورة معامررل ارتبرراط بررين كررل  ,دلالررة للصرردق بالنسرربة لكررل فقرررة

والدرجرة الكليرة مرن جهرة  بعرد, وبين كرل تنتمي إليه ذيبالبعد الجهة, وبين كل فقرة وبين ارتباطها 

 .والجدول التالي يبين ذلك أخرى

 (3جدول)

 التي تنتمي إليه والبعدمعاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية 

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع البعد

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع البعد

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع البعد

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

1 .71** .59** 15 .74** .72** 29 .79** .75** 

2 .60** .50** 16 .82** .72** 30 .76** .67** 

3 .83** .71** 17 .83** .82** 31 .84** .67** 
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رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع البعد

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع البعد

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع البعد

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

4 .71** .52** 18 .64** .57** 32 .84** .73** 

5 .78** .67** 19 .84** .76** 33 .66** .57** 

6 .89** .77** 20 .70** .66** 34 .68** .48** 

7 .77** .70** 21 .75** .76** 35 .66** .43* 

8 .80** .69** 22 .76** .58** 36 .73** .57** 

9 .80** .69** 23 .77** .49** 37 .74** .53** 

10 .78** .60** 24 .84** .52** 38 .76** .58** 

11 .83** .69** 25 .83** .59** 39 .79** .70** 

12 .75** .71** 26 .85** .68** 40 .79** .78** 

13 .74** .79** 27 .77** .66**    

14 .70** .58** 28 .90** .76**    

  (.0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *
 (.0.01صائيا عند مستوى الدلالة )دالة إح **

-0.43)بررين  مرراتراوحررت مررع الأداة ككررل معرراملات ارتبرراط الفقرررات ان ( 3يبررين جرردول ) 

وتجرردر الإشررارة أن جميرررع ,(0.90-0.60)تراوحررت بررين مررع البعرردان معرراملات الارتبرراط و  ,(0.82

لك لررم يررتم حررذف أي مررن هررذه , ولررذودالررة إحصررائيا كانررت ذات درجررات مقبولررة معرراملات الارتبرراط

 .الفقرات

 .يبين ذلك (4رقم) والدرجة الكلية والجدول الابعاد ببعضها بين ارتباطحساب معامل تم ايضا و 

 ( 4) جدول

 عضها والدرجة الكلية بعاد ببالأمعاملات الارتباط بين 

  

البرامج 
 ثرائيةالإ

خدمات ال طرق التدريس
 رشاديةلإا

التسهيلات 
 التربوية

 الدرجة الكلية

     1 ثرائيةالبرامج الإ

    1 **744. طرق التدريس

   1 **634. **508. رشاديةالخدمات الإ

  1 **545. **710. **567. التسهيلات التربوية

 1 **803. **795. **905. **867. الدرجة الكلية

 (.0.05لة )دالة إحصائيا عند مستوى الدلا *
 (.0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **
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برين  مرا تراوحرت ,الكليرة والدرجرة ببعضرها الأبعراد برين الارتبراط معاملات( ان 4يلاحظ من جدول)

ودالرة  وتجدر الإشارة أن جميع معاملات الارتبراط كانرت ذات درجرات مقبولرة. )0.795-0.905)

 الابعاد. , ولذلك لم يتم حذف أي من هذهإحصائيا

 

 أداة الدراسة: ثبات 

عرررادة الاختبرررار ) ,للتأكرررد مرررن ثبرررات أداة الدراسرررة, فقرررد ترررم التحقرررق بطريقرررة الاختبرررار        -testوا 

retest عررادة تطبيقرره بعرد أسرربوعين علررى نررة مررن وال عينررة الصردق السررابقة( بتطبيرق المقيرراس, وا  مكو 

, ومررن ثررم تررم حسرراب معامررل ارتبرراط وقينالطلبررة المتفررمررن ( 15ومعلمررة, ) اً ( معلمرر15) فررردا (30)

 بيرسون بين تقديراتهم في المرتين.

, (كرونبراخ ألفرا)حسرب معادلرة  ,وتم أيضاً حساب معامل الثبات بطريقرة الاتسراق الرداخلي 

وثبرررات الإعرررادة  (,كرونبررراخ ألفرررا)وفرررق معادلرررة  ,( يبرررين معامرررل الاتسررراق الرررداخلي5والجررردول رقرررم )

 لقيم ملائمة لغايات هذه الدراسة.عتبرت هذه اوا ,والأداة ككل ,للأبعاد

 (5جدول )

 والدرجة الكلية للأبعادوثبات العادة  (كرونباخ ألفا)معامل الاتساق الداخلي 

 ثبات الإعادة البعد
الاتساق 
 الداخلي

 0.94 0.93 ثرائيةالبرامج الإ

 0.90 0.91 طرق التدريس

 0.94 0.93 رشاديةالخدمات الإ

 0.87 0.90 ربويةالتسهيلات الت

 0.96 0.95 الدرجة الكلية
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 ن ثبات الاتساق الداخلي لأبعاد الدراسة قد تراوحت قيمها بين, إ(5)يلاحظ من الجدول

وهي  (93.-90.)عادة لأبعاد أداة الدراسة قد تراوحت قيمها بين, في حين أن ثبات الإ(94.-87.) 

 .قيم مناسبة لهذه الاداة

 

 سةداة الدرامعيار تصحيح أ

لتصحيح أدوات الدراسة, بإعطاء كل فقرة من فقراته  ؛تم اعتماد سلم ليكرت الخماسي 

 غير موافقو , موافقغير و  ,غير متأكدو , موافقو , موافق بشدة: درجة واحدة من بين درجاته الخمس

( على الترتيب, وقد تم اعتماد المقياس التالي لأغراض 1, 2, 3, 4, 5وهي تمثل رقمياً ) ,بشدة

 يل النتائج:تحل

 قليلة   2.33 -1.00من 

 متوسطة    3.67 -2.34 من

 كبيرة    5.00 -3.68 من

 وهكذا

 وقد تم احتساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالية:

 (1الحد الأدنى للمقياس ) -( 5الحد الأعلى للمقياس )

 (3عدد الفئات المطلوبة )          

     5-1            =1.33  

       3 

 إلى نهاية كل فئة.  (1.33)ومن ثم إضافة الجواب 
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 إجراءات الدراسة: 

 :تيةالآ بالإجراءاتالباحثة  قامتمن أجل الإجابة عن أسئلة الدراسة      

  بما يتوافق وأهداف الدراسة الحالية. الدراسةتحديد أفراد 

 درجرررة  ابقة فرري موضررروعوالدراسررات السررر ,النظرررري الأدب لرررىتطرروير أداة الدراسرررة بررالرجوع إ

 .ومعلميهم ,المتفوقينالرضا عن الخدمات المقدمة للطلبة 

 وليةإعداد أداة الدراسة في صورتها الأ.  

 .التأكد من دلالات الصدق والثبات للأداة من خلال عرضها على مجموعة من المحكمين 

  .إعداد أداة الدراسة في صورتها النهائية 

 طريقة الميسرةوذلك بال الدراسة فرادأ اختيار. 

 .الحصول على كتاب تسهيل مهمة من جامعة اليرموك لوزارة التربية والتعليم 

 وزارة التربيررررة والتعلرررريم لكررررل مررررن مررررديريات تربيررررة  الحصررررول علررررى كتررررب رسررررمية مررررن قبررررل

والقيررررررام  ,فرررررراد الدراسررررررةوعجلرررررون؛ للسررررررماح بتوزيررررررع أداة الدراسرررررة علررررررى أ محرررررافظتي إربررررررد

 .ق غرض الدراسةلتحقي ؛بالإجراءات المطلوب

 لرى ربرد وعجلرون إلمحرافظتي إتعلريم الاب تسهيل مهمة من مديرية تربية و الحصول على كت

 مدرسة الملك عبدالله الثاني للتميز.

 .اختيار أفراد العينة الاستطلاعية بالطريقة العشوائية 

 عرفرردا (30)داة الدراسة على عينة استطلاعية من مجتمع الدراسة مقدارها تطبيق أ ادة , وا 

 تطبيقهما على نفس العينة بعد أسبوعين.
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 خرردم هرردف الدراسررة الحررالي الترري ت ,داة الدراسررةحقررق مررن دلالات صرردق البنرراء, وثبررات أالت

, والمجال الرذي والدرجة الكلية وبين البعد ,يجاد معاملات الارتباط بين الفقراتمن خلال إ

 .تنتمي إليه

 فراد عينة الدراسة.وزيعها على أ؛ لتا النهائيةداة الدراسة بصورتهاستخراج أ 

 والالتقرراء ربررد وعجلرروندالله الثرراني للتميررز فرري محررافظتي إلررى مرردارس الملررك عبررالررذهاب إ ,

؛ للبردء وشررح الدراسرة الحاليرة ,والمرشدة الطلابية ,دارية المتمثلة بمديرة المدرسةبالهيئة الإ

 و طلبة.علمين أسواء م لميسرةة بالطريقة افراد الدراسبتطبيقها, واختيار أ

 علرررى طلبرررة  ميسرررر, وبشررركل توزيرررع المقررراييس الخاصرررة بالدراسرررة الحاليرررة مرررن قبرررل الباحثرررة

ومعلمرريهم فري مرردارس الملررك عبرردالله الثرراني للتميررز  ,والثرراني ثررانوي ,ول ثررانويالصرفوف الأ

 ربد وعجلون.ريتي التربية والتعليم لمحافظتي إالتابعة لمد

 ترم وقرد الدراسرة, داةأ علرى جابرةالإ وكيفيرة وأهدافره ,لبحرثا أهميرة الدراسرة لأفراد التوضيح 

 وسريتم ,فقرط العلمري البحرث لأغرراض عليهرا الحصرول سريتم التري المعلومرات برأن ترذكيرهم

 .تامة بسرية معها التعامل

 سرررئلة الطلبرررة العينرررة لبجابرررة علرررى الفقررررات, والإجابرررة علرررى أعطررراء الوقرررت الكرررافي لأفرررراد إ

ثرائري, ومرن ثرم ترم ه بعرض الطلبرة صرعوبة فري فهرم كلمرة إيرث واجرح ,ومعلميهم ,المختلفة

 .من قبل الباحثة بعد الإجابة عليهاو  ,داة الدراسة من أفراد العينةمع أج

 حصرررائية للعلررروم لمعالجتهرررا باسرررتخدام الرزمرررة الإ ؛دخرررال البيانرررات علرررى الحاسررروبا  و  تفريرررغ

 (.(SPSSالاجتماعية 

 التوصيات ة منوطرح مجموع ,ومناقشتها ,وتفسيرها ,وعرضها ,النتائج استخراج. 
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 الدراسة: يةمنهج

والتري  ,هرداف الدراسرة الحاليرةأ , لملاءمتره لطبيعرةالمسرحي الوصرفيمرن النروع  الحالية الدراسة تعد

 .ومعلميهم عن الخدمات المقدمة للطلبة ,المتفوقينف على مدى رضا الطلبة تهدف للتعر 

 متغيرات الدراسة: 

 المتغيرات المستقلة:

 الطالب  -أ

 نثى (.أالجنس: وله مستويان : )ذكر , 

 .على من البكالوريوس()دون البكالوريوس, بكالوريوس, أ :م الأممستوى تعلي

 . على من البكالوريوس()دون البكالوريوس, بكالوريوس, أ :مستوى تعليم الأب

 ب_ المعلم

 نثى (.الجنس: وله مستويان : )ذكر , أ

 .اني(نس: )علمي, إالمعلمتخصص 

 (.دراسات عليا)بكالوريوس,  :المؤهل العلمي

 المتغيرات التابعة:

 هم. المتفوقين ومعلميهم في المرحلة الثانوية عن الخدمات المقدمة لرضا الطلبة 
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 :الحصائيةالمعالجة 

حصائية في ن طريق استخدام برنامج الرزمة الإالباحثة بتحليل نتائج الدراسة ع قامت 

عليها  تشتملالتي حصائية المناسبة, لعمليات الإا لإجراءوذلك  ؛SPSSية العلوم الاجتماع

 الدراسة وهي:

المتوسطات الحسابية والانحرافات  ول من خلال استخراجالإجابة على السؤال الأ تم -

 معيارية.ال

حادي على العلامة ن خلال استخدام تحليل التباين الآتم الإجابة على السؤال الثاني م -

 .بعادي متعدد الأحادليل التباين الآ, وتحالكلية

 سيتم استخدام تحليل التباين الثلاثي  .و  ,تم الإجابة على السؤال الثالث -

 . لال استخدام تحليل التباين الثلاثيتم  الإجابة على السؤال الرابع من خ -
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

المتفوقين التعرف على درجة رضا  ىيتضمن هذا الفصل عرض نتائج الدراسة, التي هدفت إل

ومعلميهم في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز عن الخدمات المقدمة للطلبة, وسيتم عرض 

 النتائج بالاعتماد على أسئلة الدراسة.

المرحلة الثانوية  النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الأول، والذي ينص على: "ما درجة رضا طلبة

الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل  عبدالله الثاني أبعاد لميهم حول المتفوقين ومعمن 

 "للتميز في محافظتي إربد وعجلون؟

المعيارية لدرجة لبجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية, والانحرافات  

دارس الملك المتفوقين ومعلميهم حول الخدمات المقدمة لهم في مالمرحلة الثانوية من  رضا طلبة

 والجدول أدناه يوضح ذلك. عبدالله الثاني للتميز في محافظتي, إربد وعجلون,

 (6جدول )

المتفوقين المرحلة الثانوية من  لدرجة رضا طلبةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل  عبدالله الثاني للتميز في أبعاد ومعلميهم حول 

 مرتبة تنازليا ، حسب المتوسطات الحسابيةمحافظتي إربد وعجلون 

 البعد الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 متوسطة 1.079 3.27 الخدمات الإرشادية 3 1

 متوسطة 928. 3.26 التسهيلات التربوية 4 2

 متوسطة 894. 3.20 طرق التدريس  2 3

 متوسطة 891. 3.15 يةالبرامج الاثرائ 1 4

 متوسطة 790. 3.21 الخدمات ككل  
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ومعلميهم حول  تفوقينالمتوسطات الحسابية لدرجة رضا الطلبة المأن ( 6يبين الجدول ) 

الخدمات  تحيث جاء, (وبدرجة متوسطة3.27-3.15الخدمات المقدمة لهم, قد تراوحت مابين )

وبدرجة متوسطة, بينما جاءت  (3.27)بي بلغ متوسط حسابأعلى في المرتبة الأولى,  الإرشادية

( وبدرجة متوسطة, وبلغ 3.15في المرتبة الأخيرة, وبمتوسط حسابي بلغ ) البرامج الإثرائية

 بالتفصيل( 7) ويبين الجدول ( وبدرجة متوسطة,3.21) ككللخدمات لالمتوسط الحسابي 

لكل من المعلم المتفوقين للطلبة  خدمات المقدمةلل والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية, 

 والطالب, والاثنين معا.

 (7جدول )
لكل من المعلم المتفوقين لخدمات المقدمة للطلبة ل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 والطالب، والاثنين معا

 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الصفة  

 34 596. 3.75 معلم البرامج الإثرائية

 146 892. 3.01 طالب  

 180 891. 3.15 المجموع  

 34 595. 3.98 معلم طرق التدريس 

 146 854. 3.01 طالب  

 180 894. 3.20 المجموع  

 34 648. 4.07 معلم الخدمات الإرشادية

 146 1.075 3.08 طالب  

 180 1.079 3.27 المجموع  

 34 633. 4.04 معلم التسهيلات التربوية

 146 893. 3.08 طالب  

 180 928. 3.26 المجموع  

 34 432. 3.94 معلم الخدمات ككل

 146 759. 3.04 طالب  

 180 790. 3.21 المجموع  
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وقد تم حساب المتوسطات الحسابية, والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة  

 تالي:, حيث كانت على النحو الكل بعد على حدةعلى فقرات 

 

 البعد الأول: البرامج الثرائية

 (8جدول )

مرتبة تنازليا  المتعلقة ببعد البرامج الثرائية  فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 متوسطة 1.265 3.46 لى عمليات التفكير العليا.يركز المنهاج الإثرائي ع 1 1

2 8 
يساعد البرنامج الإثرائي الطلبة على تطوير 

 قدراتهم الشخصية.
 متوسطة 1.213 3.36

3 6 
يقدم المنهاج الإثرائي فرصاً؛ لإظهار قدرات 

 الطالب المختلفة.
 متوسطة 1.199 3.32

3 7 
ت يقدم المنهاج الإثرائي فرصاً؛ لإظهار استعدادا

 الطالب في المجالات المختلفة.
 متوسطة 1.161 3.32

5 10 
تحسين  فهم الطلبة على   يساعد البرنامج الإثرائي

 لذاتهم.
 متوسطة 1.186 3.30

6 3 

يعمل البرنامج الإثرائي على تطوير, وتنمية 
في العلوم)كيمياء, الطلبة اهتمامات وقدرات 

 د.فيزياء, أحياء( والرياضيات وغيرها من الموا

 متوسطة 1.280 3.29

7 11 
يركز المنهاج الإثرائي على فهم الطلبة للمعارف 

 الأساسية. 
 متوسطة 1.157 3.27

8 2 
بالتتابع  يتميز المنهاج الإثرائي المستخدم  

 والاستمرارية.
 متوسطة 1.151 3.17

9 4 
يعمل البرنامج الإثرائي على تنمية المهارات 

 القيادية.
 متوسطة 1.159 3.12

9 9 
يساعد البرنامج الإثرائي الطلبة على تطوير القدرة 

 على التكيف في البيئات المختلفة.
 متوسطة 1.188 3.12
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

11 12 

يعمل المنهاج الإثرائي على تلبية الحاجات النمائية 
المختلفة للطلبة)الجسمية, والانفعالية, العقلية, 

 والاجتماعية(.

 متوسطة 1.242 3.02

12 13 
درسية الإثرائية غير مملة وتتحدى المناهج الم

 قدرات الطالب.
 متوسطة 1.481 2.78

13 5 
يوفر البرنامج الإثرائي لأولياء الأمور فرصة 

 المشاركة في نشاطات البرنامج المختلفة.
 متوسطة 1.220 2.44

 متوسطة 891. 3.15 البرامج الثرائية المجموع 

 

, حيررررث (3.46-2.44د تراوحررررت مررررابين )المتوسررررطات الحسررررابية قررررأن ( 8يبررررين الجرررردول ) 

" يركرز المنهراج الإثرائري علرى عمليرات التفكيرر العليرا" والتري ترنص علرى أن(, 1رقرم ) ةجاءت الفقرر 

يررروفر "ونصررها (, 5)رقررم  ةبينمررا جررراءت الفقررر , (3.46فرري المرتبررة الأولررى وبمتوسرررط حسررابي بلررغ )

بالمرتبرة الأخيررة طات البرنرامج المختلفرة" البرنامج الإثرائي لأولياء الأمور فرصة المشاركة فري نشرا

 (.3.15ككل ) لبرامج الإثرائيةلوبلغ المتوسط الحسابي  ,(2.44وبمتوسط حسابي بلغ )

 

 البعد الثاني: طرق التدريس 

 (9جدول )

طرق التدريس مرتبة تنازليا  المتعلقة ببعد  فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 ت الحسابيةحسب المتوسطا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

1 9 
يحدد المعلم استراتيجيات التعامل مع الطلبة بناءً 

 على احتياجاتهم التعليمية 
 متوسطة 1.250 3.42

 متوسطة 1.228 3.37 تتوافر وسائل تقنية ومصادر تعليمية أثناء التدريس 7 2
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

3 8 
الطلبة على التفاعل مع أشخاص يتم تشجيع 

 مبدعين؛ لزيادة دافعيتهم نحو التمييز والابتكار
 متوسطة 1.193 3.32

4 2 
تحدد الأساليب التعليمية المناسبة وفقاً لخصائص 

 الطلبة  
 متوسطة 1.175 3.17

5 5 
تستخدم نماذج الاستعلام والسؤال؛ لتلبية احتياجات 

 الطلبة 
 متوسطة 1.229 3.14

5 6 
تخدم استراتيجيات حل المشكلة؛ لتلبية تس

 احتياجات الطلبة 
 متوسطة 1.227 3.14

7 4 
تستخدم استراتيجيات التفكير الناقد؛ لتلبية 

 احتياجات الطلبة 
 متوسطة 1.202 3.13

8 1 
يتعاون المعلم مع أسر الطلبة في الحصول على 

 الموارد الازمة؛ لتطوير مواهب ابنائهم
 متوسطة 1.381 3.07

9 3 
تستخدم طرق تربوية علمية؛ للتعامل مع مشكلات 

 الطلبة
 متوسطة 1.282 3.00

 متوسطة 894. 3.20 طرق التدريس المجموع 

, حيررررث (3.42-3.00المتوسررررطات الحسررررابية قررررد تراوحررررت مررررابين )ن ( أ9يبررررين الجرررردول ) 

ع الطلبررة بنرراءً يحرردد المعلررم اسررتراتيجيات التعامررل مرر"أن  والترري تررنص علررى(, 9رقررم ) ةجرراءت الفقررر 

 ةبينما جاءت الفقرر , (3.42في المرتبة الأولى, وبمتوسط حسابي بلغ )", على احتياجاتهم التعليمية

بالمرتبرررة الأخيررررة, تسرررتخدم طرررق تربويرررة علميرررة للتعامررل مرررع مشررركلات الطلبررة" "ونصرررها (, 3)رقررم 

 (.3.20وبلغ المتوسط الحسابي لطرق التدريس ككل ) ,(3.00وبمتوسط حسابي بلغ )
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 البعد الثالث: الخدمات الرشادية
 (10جدول )

مرتبة المتعلقة ببعد الخدمات الرشادية  فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 تنازليا  حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

1 1 
بوي متخصص بتقديم خدمات يقوم مرشد تر 

 التوجيه والإرشاد المدرسي
 كبيرة 1.286 3.81

2 3 
يساعد المرشد على توجيه المشاعر السلبية لدى 

 الطالب الموهوب إلى مسارات إيجابية هادفة
 متوسطة 1.242 3.43

3 4 

تقدم خدمات الإرشاد الفردي للطلبة الذين يواجهون 
صية أو مشكلات أكاديمية أو اجتماعية أو شخ

 أسرية بالتعاون مع الأسرة والمعلمين 

 متوسطة 1.211 3.38

4 2 
يقوم المرشد بتحديد استراتيجيات التعامل مع 

 الطالب الموهوب بناءً على احتياجاته الإرشادية
 متوسطة 1.300 3.34

5 6 
تقدم خدمات التوجيه والإرشاد بما يتناسب مع   

 حاجات الطلبة الموهوبين
 وسطةمت 1.312 3.33

6 5 
يساعد المرشد الطالب على تحسين علاقته مع 

 أفراد أسرته وأصدقائه
 متوسطة 1.391 3.18

7 10 
تتضمن خطة التوجيه والإرشاد أهدافا محددة 

 ومتدرجة لكل مرحلة 
 متوسطة 1.262 3.18

8 9 
يتم تنفيذ خدمات الإرشاد والتوجيه وفق خطة عمل 

 ذات إطار زمني محدد
 طةمتوس 1.245 3.09

9 8 

تستخدم في عمليات التوجيه والإرشاد مقاييس 
وأدوات إرشادية مقننة للبيئة الوطنية )مقاييس ميول 

 مهنية, شخصية, تكييف(

 متوسطة 1.165 3.01

10 7 

يتم تنظيم نشاطات داخل المدرسة وخارجها من 
قبل المرشد؛ لتنمية الوعي المهني لدى الطالب 

ة في اختيار تساعده على اتخاذ قرارات مدروس
 المجال الدراسي الجامعي له

 متوسطة 1.381 2.93

 متوسطة 1.079 3.27 الخدمات الارشادية المجموع 
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, حيرررث (3.81-2.93المتوسرررطات الحسرررابية قرررد تراوحرررت مرررابين )أن ( 10يبرررين الجررردول ) 

ه يقروم مرشرد تربروي متخصرص بتقرديم خردمات التوجير" والتي تنص علرى أن(, 1رقم ) ةجاءت الفقر 

رقررم  ةبينمررا جرراءت الفقررر , (3.81فرري المرتبررة الأولررى, وبمتوسررط حسررابي بلررغ )" والإرشرراد المدرسرري

يتم تنظيم نشاطات داخل المدرسة, وخارجها من قبل المرشرد؛ لتنميرة الروعي المهنري "ونصها (, 7)

رتبرة بالملدى الطالب تساعده على اتخاذ قرارات مدروسة في اختيار المجال الدراسي الجرامعي لره" 

وبلررررغ المتوسررررط الحسررررابي للخرررردمات الإرشررررادية ككرررررل  ,(2.93الأخيرررررة, وبمتوسررررط حسررررابي بلررررغ )

(3.27.) 

 

 البعد الرابع: التسهيلات التربوية

 (11جدول )
مرتبة المتعلقة ببعد التسهيلات التربوية  فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 تنازليا  حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم لرتبةا
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

1 2 
يتوفر في المدرسة خدمات الدعم الفني والصيانة 

 لأجهزة الحاسوب والمختبرات بصورة منتظمة
 كبيرة 1.179 3.76

2 3 
يتوافر في المختبرات العلمية الأدوات اللازمة 

 للقيام بالتجارب العلمية بدقة.
 كبيرة 1.204 3.73

3 1 
تمتاز التعليمات )الإرشادات( الرسمية المقررة  

 للمختبرات بقابليتها للتنفيذ
 متوسطة 1.091 3.61

4 7 
يتوفر في المدرسة أدوات متقدمة للتواصل مثل 
 الوسائل التكنولوجية الحديثة بمستوياتها المختلفة

 متوسطة 1.363 3.16

5 6 

معاجم  توفر المكتبة المصادر المختلفة ))كتب,
لغوية, مصادر معلومات سمعية, بصرية, 
الإنترنت( التي تعمل على تطوير وتنمية التفكير 

 والإبداع لدى الطلبة 

 متوسطة 1.326 3.08

6 8 

توفر البيئة المدرسية للطلبة كافة الأدوات 
والوسائل للازمة؛ لإتاحة فرص التفاعل الفكري 

 والإبداعي والفني 

 متوسطة 1.354 3.06
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 الفقرات الرقم لرتبةا
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

7 4 
تشجع الكتب العلمية الموجودة في المكتبة 

 الطالب الموهوب على البحث والاستقصاء 
 متوسطة 1.289 2.88

8 5 

تتوافر في المكتبة جميع الكتب التي تنمي 
قدرات الموهوب وتساعده على اكتشاف ميوله 

 وقدراته

 متوسطة 1.369 2.81

 متوسطة 928. 3.26 التسهيلات التربوية المجموع 

, حيرررث (3.76-2.81المتوسرررطات الحسرررابية قرررد تراوحرررت مرررابين )أن ( 11الجررردول )يبرررين  

يتررروفر فررري المدرسرررة خررردمات الررردعم الفنررري, والصررريانة " والتررري ترررنص علرررى(, 2رقرررم ) ةجررراءت الفقرررر 

, (3.76في المرتبة الأولى, وبمتوسط حسابي بلغ )" لأجهزة الحاسوب, والمختبرات بصورة منتظمة

تتوافر في المكتبرة جميرع الكترب التري تنمري قردرات الموهروب, "ونصها (, 5)رقم  ةبينما جاءت الفقر 

وبلرررغ  ,(2.81بالمرتبرررة الأخيررررة, وبمتوسرررط حسرررابي بلرررغ )وتسررراعده علرررى اكتشررراف ميولررره وقدراتررره" 

 (.3.26المتوسط الحسابي للتسهيلات التربوية ككل )

 

جد فروق دالة احصائيا  في هل يو  :النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الثاني، والذي ينص على

 المتفوقين بين الطلبة ومعلميهم؟خدمات المقدمة للطلبة الرضا عن أبعاد ال

للرضا  استخراج المتوسطات الحسابية, والانحرافات المعيارية؛تم  لبجابة عن هذا السؤال 

حصائية بين ولبيان الفروق الإ؛ المتفوقين بين الطلبة ومعلميهمخدمات المقدمة للطلبة عن أبعاد ال

المتوسطات الحسابية لدرجات الرضا الكلية عن الخدمات بين المعلمين والطلبة تم استخدام 

 وضح ذلك.تول أدناه اوالجد, اختبار "ت"
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 (12جدول )

الرضا عن  على بين الطلبة والمعلمين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 المتفوقينلطلبة لكلية المقدمة لالخدمات ا

 
 

 
 

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الحصائية

 000. 178 6.632 432. 3.94 34 معلم الخدمات ككل

    759. 3.04 146 طالب

  

بين الطلبة ومعلميهم في  (  =0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية ) (12يتبين من الجدول )

 .الخدمات ككل, وجاءت الفروق لصالح المعلمين

 خدمات المقدمة للطلبةلأبعاد الكما تم حساب الأوساط الحسابية, والانحرافات المعيارية  

 (.13, كما هو مبين في الجدول ) المتفوقين عند كل من المعلم وطالب

 (13جدول )
بين المتفوقين مقدمة للطلبة خدمات اللأبعاد ال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 المعلم والطالب

  

 الصفة
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 العدد
 

 34 596. 3.75 معلم البرامج الإثرائية

 146 892. 3.01 طالب  

 180 891. 3.15 المجموع  

 34 595. 3.98 معلم طرق التدريس 

 146 854. 3.01 طالب  

 180 894. 3.20 المجموع  

 34 648. 4.07 معلم الخدمات الإرشادية

 146 1.075 3.08 طالب  

 180 1.079 3.27 المجموع  
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 34 633. 4.04 معلم التسهيلات التربوية

 146 893. 3.08 طالب  

 180 928. 3.26 المجموع  

 

خررردمات المقدمرررة أبعررراد ال( وجرررود فرررروق ظاهريرررة فررري متوسرررطات 13يلاحرررظ مرررن الجررردول ) 

بين معلم وطالب؛ وللكشرف عرن دلالرة الفرروق برين المتوسرطات, فقرد تقررر إجرراء وقين المتفللطلبة 

وللتأكرد مرن أحرد افتراضرات (, one way MANOVAاختبرار تحليرل التبراين الاحرادي المتعردد )

المتعلرررق باختبرررار وجرررود علاقرررات ارتباطيرررة ذات دلالرررة  اختبرررار تحليرررل التبررراين الاحرررادي المتعررردد

, لفحررص  (Bartlett) تررم اسررتخدام اختبررار بارتليررت , فقرردمقيرراس الدراسررة الأبعررادإحصررائية بررين 

 . (14الكروية كما يظهر في الجدول )

 (14جدول )

لفحص الكروية، والعلاقة   (Bartlett) بارتليتمعامل ارتباط بيرسون بين المتغيرات واختبار 
 الجوهرية بينها

  

 الإثرائية البرامج
 

 التدريس طرق
 

 الخدمات

 ديةالإرشا

 التسهيلات

 التربوية

    1 الإثرائية البرامج

   1 **650. التدريس طرق 

  1 **649. **455. الإرشادية الخدمات

 1 **585. **711. **595. التربوية التسهيلات

     

 اختبار بارتليت

لاختبار  chi2قيمة 
 بارتليت

 الدلالة الإحصائية درجات الحرية

279.315 9 .000 
 (.α ≤ 0.05لة إحصائية عند مستوى دلالة )* ذات دلا
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( وجررود علاقررة جوهريررة ذات دلالررة إحصررائية عنررد مسررتوى الدلالررة 14يتضررح مررن جرردول ) 

وعليره تقررر chi2  (279.315 ,)المقياس, حيث بلغرت قيمرة بين أبعاد ( α ≤ 0.05الإحصائية )

ين معلرررم وطالرررب, لفحرررص الفرررروق برررMANOVA) المتعررردد )الآحرررادي اسرررتخدام تحليرررل التبررراين 

 ( يوضح ذلك.15والجدول )

 (15)الجدول 
الرضا عن أبعاد  بين معلم وطالب على (MANOVA)المتعدد التباين الآحادي نتائج تحليل 

 المتفوقينخدمات المقدمة للطلبة ال

  الأثر
 القيمة

Hotelling 
 قيمة ف

درجات الحرية 
 الافتراضية

 الدلالة
 الحصائية

 Hotelling's Trace .263 11.504(a) 4.000 175.000 .000 

وجررود أثرررر دال إحصرررائياً بررين معلرررم وطالرررب, حيررث بلغرررت قيمرررة  (15)يتبررين مرررن الجررردول 

مرن  أقرل(وهري )(, 0.000) وبدلالرة إحصرائية بلغرت(, 0.263) (Hotelling's Trace)هروتلنج 

حليرررل حسرربت نتررائج ت كررل بعررد علررى حرردة ولفحررص أثررر؛ (175, 4برردرجات حريررة ) 0.05مسررتوى 

 .النتائج هذه ( يبين16والجدول ), (ONE WAY MANOVA)الآحادي التبايرن 

 (:16جدول )
أبعاد على  الصفة( لأثر one way MANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الاحادي )

 المتفوقينخدمات المقدمة للطلبة ال
 المتغيرات التابعة المصدر

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 اتالمربع

اختبار 
 ف

الدلالة 
 الإحصائي ة

 000. 21.233 15.154 1 15.154 البرامج الإثرائية الأبعاد

 000. 38.754 25.597 1 25.597 طرق التدريس 

 000. 26.424 26.941 1 26.941 الخدمات الإرشادية 

 000. 34.908 25.265 1 25.265 التسهيلات التربوية 

   714. 178 127.035 البرامج الإثرائية الخطأ

   661. 178 117.572 طرق التدريس 

   1.020 178 181.484 الخدمات الإرشادية 

   724. 178 128.825 التسهيلات التربوية 

    179 142.189 البرامج الإثرائية الكلي المصحح
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    179 143.169 طرق التدريس 

    179 208.426 الخدمات الإرشادية 

    179 154.090 ةالتسهيلات التربوي 

 (.α ≤ 0.05* ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

( في درجة الرضا عن   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )(  و 16يبين الجدول )

 معلم.بين المعلم والطالب في جميع الأبعاد, وجاءت الفروق لصالح الالخدمات المقدمة للطلبة 

 

هل توجد فروق ذات دلالة  ل الثالث، والذي ينص على:النتائج المتعلقة بإجابة السؤا

المتفوقين حول أبعاد الخدمات المقدمة لهم المرحلة الثانوية من  إحصائية في درجة رضا طلبة

في مدارس المل  عبد الله الثاني للتميز وفق متغيرات الجنس، ومستوى تعليم الأب، ومستوى 

 تعليم الأم؟

لدرجرة تخراج المتوسرطات الحسرابية, والانحرافرات المعياريرة ترم اسر لبجابة عن هذا السرؤال 

المتفوقين حول أبعاد الخدمات المقدمة لهرم فري مردارس الملرك عبرد المرحلة الثانوية من  رضا طلبة

والجدول أدنراه  الجنس, ومستوى تعليم الأب, ومستوى تعليم الأم,حسب متغيرات الله الثاني للتميز 

 يبين ذلك.

 (17جدول رقم )

المتفوقين المرحلة الثانوية من  لدرجة رضا طلبةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
الجنس، حسب متغيرات حول الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل  عبد الله الثاني للتميز 
 ومستوى تعليم الأب، ومستوى تعليم الأم

 المتغير
 

 الفئات
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لعددا
 

 87 727. 3.09 ذكر جنس الطالب

 59 804. 2.97 أنثى  

 55 799. 3.05 دون البكالوريوس مستوى تعليم الأب

 49 739. 3.02 بكالوريوس 
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 42 746. 3.06 أعلى من بكالوريوس  

 50 728. 3.01 دون البكالوريوس مستوى تعليم الأم

 55 785. 3.01 بكالوريوس

 41 772. 3.13 أعلى من بكالوريوس

  

لدرجة رضا ( تبايناً ظاهرياً في المتوسطات الحسابية, والانحرافات المعيارية 17) يبين الجدول

المتفوقين حول الخدمات المقدمة لهم في مدارس الملك عبد الله الثاني المرحلة الثانوية من  طلبة

ولبيان  ى تعليم الأم؛الجنس, ومستوى تعليم الأب, ومستو  بسبب اختلاف فئات متغيراتللتميز؛ 

دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الثلاثي جدول 

(18.) 

 (18جدول رقم )

درجة رضا على  الجنس، ومستوى تعليم الأب، ومستوى تعليم الأمتحليل التباين الثلاثي لأثر 
الكلية المقدمة لهم في مدارس المل  عبد المتفوقين حول الخدمات بة المرحلة الثانوية من طل

 الله الثاني للتميز
 مصدر التباين

 

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
 

 الدلالة
 الإحصائية

 341. 914. 538. 1 538. جنس الطالب

 885. 123. 072. 2 144. مستوى تعليم الأب

 638. 452. 266. 2 532. مستوى تعليم الأم

   589. 140 82.445 لخطأا

    145 83.491 الكلي

 ( الآتي:18) يتبين من الجدول 

, حيث بلغت جنس الطالب( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

 .0.885, وبدلالة إحصائية بلغت 0.914قيمة ف 
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, حيث يم الأبمستوى تعل( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

 .0.341وبدلالة إحصائية بلغت  ,0.123بلغت قيمة ف 

, حيث مستوى تعليم الأم( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

 .0.638, وبدلالة إحصائية بلغت 0.452بلغت قيمة ف 

المرحلة  ةدرجة رضا طلبكما تم حساب الأوساط الحسابية, والانحرافات المعيارية لأبعاد  

 المتفوقين حول أبعاد الخدمات المقدمة لهم في مدارس الملك عبد الله الثاني للتميزالثانوية من 

, كما هو مبين في الجدول ) الجنس, ومستوى تعليم الأب, ومستوى تعليم الأمحسب متغيرات 

19.) 

 (19جدول )
المرحلة الثانوية من  ةدرجة رضا طلبلأبعاد  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

حسب متغيرات  المتفوقين حول الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل  عبد الله الثاني للتميز
 الجنس، ومستوى تعليم الأب، ومستوى تعليم الأم

  الفئات المتغير
البرامج 
 الإثرائية

طرق 
 التدريس

الخدمات 
 الإرشادية

التسهيلات 
 التربوية

 3.06 3.20 3.06 3.05 الحسابي المتوسط ذكر جنس الطالب

 931. 1.072 915. 859. الانحراف المعياري  

 3.11 2.91 2.95 2.96 المتوسط الحسابي أنثى 

 841. 1.064 761. 943. الانحراف المعياري 

 3.08 3.08 3.01 3.01 المتوسط الحسابي المجموع 

 893. 1.075 854. 892. الانحراف المعياري 

 مستوى تعليم
 الأب

 3.15 3.18 2.86 3.02 المتوسط الحسابي دون البكالوريوس

 945. 1.077 939. 898. الانحراف المعياري

 3.04 2.96 3.10 2.99 المتوسط الحسابي  بكالوريوس

 786. 1.026 748. 888. الانحراف المعياري

أعلى من 
 بكالوريوس

 3.03 3.10 3.10 3.03 المتوسط الحسابي

 953. 1.139 847. 908. اف المعياريالانحر  

 3.08 3.08 3.01 3.01 المتوسط الحسابي المجموع 
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  الفئات المتغير
البرامج 
 الإثرائية

طرق 
 التدريس

الخدمات 
 الإرشادية

التسهيلات 
 التربوية

 893. 1.075 854. 892. الانحراف المعياري 

مستوى تعليم 
 الأم

 المتوسط الحسابي  دون البكالوريوس
2.86 2.92 3.19 3.13 

 909. 959. 851. 850. الانحراف المعياري 

 3.03 2.92 2.99 3.09 سابيالمتوسط الح بكالوريوس 

 824. 1.098 905. 865. الانحراف المعياري 

أعلى من  
 بكالوريوس

 3.09 3.16 3.16 3.10 المتوسط الحسابي

 976. 1.174 786. 971. الانحراف المعياري 

 3.08 3.08 3.01 3.01 المتوسط الحسابي المجموع 

 893. 1.075 854. 892. الانحراف المعياري 

 المتوسط الحسابي    ع=الانحراف المعياري س=

 درجرررة رضرررا طلبرررة متوسرررطات أبعررراد( وجرررود فرررروق ظاهريرررة فررري 19يلاحرررظ مرررن الجررردول ) 

 المتفوقين حول الخدمات المقدمة لهم في مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز, المرحلة الثانوية من 

وللكشرف عرن دلالرة الفرروق برين  الأم؛ الجنس, ومستوى تعلريم الأب, ومسرتوى تعلريمتبعا لمتغيرات 

 THREE WAYالمتوسرررطات, فقرررد تقررررر إجرررراء اختبرررار تحليرررل التبررراين الثلاثررري  المتعررردد )

MANOVA ,) الثلاثرررررررررررررري وللتأكررررررررررررررد مررررررررررررررن أحررررررررررررررد افتراضررررررررررررررات اختبررررررررررررررار تحليررررررررررررررل التبرررررررررررررراين

 أبعرادالمتعلق باختبار وجرود علاقرات ارتباطيرة ذات دلالرة إحصرائية برين   (MANOVA)المتعدد

لفحررص الكرويررة, كمررا يظهررر فرري   (Bartlett) تررم اسررتخدام اختبررار بارتليررت , فقررداس الدراسررةمقيرر

 : (20الجدول )
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 (20جدول )

لفحص الكروية والعلاقة   (Bartlett) بارتليتمعامل ارتباط بيرسون بين المتغيرات، واختبار 

 الجوهرية بينها

 التسهيلات التربوية ةالخدمات الرشادي طرق التدريس البرامج الثرائية 

    1 البرامج الثرائية

   1 **609. طرق التدريس 

  1 **619. **415. الخدمات الرشادية

 1 **519. **670. **564. التسهيلات التربوية

     

 اختبار بارتليت

لاختبار  chi2قيمة 
 بارتليت

 الدلالة الإحصائية درجات الحرية

251.300 9 .000 
 (.α ≤ 0.05ة إحصائية عند مستوى دلالة )* ذات دلال

( وجررود علاقررة جوهريررة ذات دلالررة إحصررائية عنررد مسررتوى الدلالررة 20يتضررح مررن جرردول ) 

وعليره تقررر chi2  (251.300 ,)المقيراس حيرث بلغرت قيمرة برين أبعراد ( α ≤ 0.05الإحصائية )

الجرنس, ا لمتغيررات لفحرص الفرروق تبعر؛ MANOVA) المتعردد )الثلاثي استخدام تحليل التباين 

 ( يوضح ذلك.21والجدول ) التقدير,و  ,ومستوى تعليم الأب, ومستوى تعليم الأم

 
 (21)الجدول 

الجنس، ومستوى تعليم الأب، لأثر  (MANOVA)المتعدد التباين الثلاثي نتائج تحليل 
عاد المتفوقين حول أبالمرحلة الثانوية من  درجة رضا طلبة أبعاد على ومستوى تعليم الأم

 الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل  عبد الله الثاني للتميز

 الأثر
 

 
 

 القيمة
 

 قيمة ف
 

درجات الحرية 
 الافتراضية

 الدلالة
 الحصائية

 Hotelling's Trace .034 1.153 4.000 137.000 .335 جنس الطالب

 Wilks' Lambda .909 1.680 8.000 274.000 .103 مستوى تعليم الأب

 Wilks' Lambda .934 1.196 8.000 274.000 .301 ى تعليم الأممستو 
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عرردم وجرود أثرر دال احصرائياً لمتغيررر جرنس الطالرب حيرث بلغررت ( 21)يتبرين مرن الجردول 

وهررري (, 0.335) وبدلالرررة إحصرررائية بلغرررت(, 0.034) (Hotelling's Trace)هررروتلنج  قيمرررة 

عرردم وجررود أثررر دال إحصررائيا تبررين , كررذلك (137, 4برردرجات حريررة ) 0.05مسررتوى مررن  أكبررر()

وبدلالرررة (, 0.909) (Wilks' Lambda)هررروتلنج حيرررث بلغرررت قيمرررة  مسرررتوى تعلررريم الأبلمتغيرررر 

, كرذلك تبرين (274, 8بدرجات حريرة ) 0.05مستوى من  أكبر(وهي )(, 0.103) إحصائية بلغت

 'Wilks)ويلكرررس حيرررث بلغرررت قيمرررة  مسرررتوى تعلررريم الأموجرررود أثرررر دال إحصرررائيا لمتغيرررر عررردم 

Lambda) (0.934 ,)بردرجات  0.05مسرتوى من  أكبروهي (, 0.301) وبدلالة إحصائية بلغت

 way 3)الثلاثري حسربت نترائج تحليررل التبايررن  كل بعد على حردة ولفحص أثر, (274, 8حرية )

MANOVA) ,( يبين22والجدول ) النتائج هذه. 

 (:22جدول )

الجنس، ومستوى ( لأثر way MANOVA-3تعدد)نتائج اختبار تحليل التباين الثلاثي الم

المتفوقين حول المرحلة الثانوية من  درجة رضا طلبةعلى أبعاد  تعليم الأب، ومستوى تعليم الأم

 أبعاد الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل  عبد الله الثاني للتميز

 المصدر
 المتغيرات التابعة

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 عاتالمرب

اختبار 
 ف

الدلالة 
 الإحصائي ة

 392. 737. 588. 1 588. البرامج الإثرائية جنس الطالب

 504. 448. 328. 1 328. طرق التدريس  

 133. 2.278 2.645 1 2.645 الخدمات الإرشادية 

 779. 079. 065. 1 065. التسهيلات التربوية  

مستوى تعليم 
 الأب

 412. 893. 712. 2 1.424 البرامج الإثرائية

 377. 983. 721. 2 1.441 طرق التدريس 

 876. 132. 154. 2 308. الخدمات الإرشادية  

 843. 171. 140. 2 280. التسهيلات التربوية  

 123. 2.127 1.696 2 3.392 البرامج الإثرائية مستوى تعليم الأم
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 519. 659. 483. 2 966. طرق التدريس  

 695. 365. 424. 2 848. الخدمات الإرشادية  

 946. 056. 046. 2 091. التسهيلات التربوية  

   797. 140 111.614 البرامج الإثرائية الخطأ

   733. 140 102.590 طرق التدريس   

   1.161 140 162.509 الخدمات الإرشادية  

   821. 140 114.942 التسهيلات التربوية  

    145 115.298 ئيةالبرامج الإثرا الكلي المصحح

    145 105.874 طرق التدريس  

    145 167.634 الخدمات الإرشادية  

    145 115.590 التسهيلات التربوية  

 (.α ≤ 0.05* ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 ( الاتي:22يبين الجدول )

في جميع  طالبجنس ال( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

 الأبعاد.

, في مستوى تعليم الأب( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )و عدم  -

 جميع الأبعاد.

في  مستوى تعليم الأم( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

 جميع الأبعاد.
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هـل يوجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية  على:النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الرابع، والذي ينص 

المتفــوقين حــول أبعــاد الخــدمات المقدمــة للطلبــة وفــق متغيــرات رجــة رضــا معلمــي الطلبــة فــي د

 الجنس، والتخصص، والمؤهل العلمي؟

رجرة لدترم اسرتخراج المتوسرطات الحسرابية, والانحرافرات المعياريرة  لبجابة عن هذا السرؤال 

الجرررنس, حسرررب متغيررررات حرررول الخررردمات الكليرررة المقدمرررة للطلبرررة  المتفررروقينرضرررا معلمررري الطلبرررة 

 والجدول أدناه يبين ذلك.والتخصص, والمؤهل العلمي, 

 (23جدول رقم )

المتفوقين حول الخدمات رجة رضا معلمي الطلبة دالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل
 علميلجنس، والتخصص، والمؤهل الحسب متغيرات االمقدمة للطلبة 

 المتغير
 

 الفئات
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 العدد
 

 14 459. 3.91 ذكر الجنس

 20 423. 3.96 أنثى  

 14 405. 4.09 بكالوريوس المؤهل العلمي

 20 427. 3.83 دراسات عليا  

 18 446. 3.90 علمي التخصص

 16 427. 3.98 إنساني  

رجة لدفي المتوسطات الحسابية, والانحرافات المعيارية  ( تبايناً ظاهرياً 23) يبين الجدول 

 بسبب اختلاف فئات متغيراتالمتفوقين حول الخدمات المقدمة للطلبة؛ رضا معلمي الطلبة 

ولبيان دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات  التقدير؛و  ,لجنس, والتخصص, والمؤهل العلميا

 (.24لاثي المتعدد جدول )الحسابية تم استخدام تحليل التباين الث
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 (24جدول رقم )
درجة رضا معلمي الطلبة على  لجنس، والتخصص، والمؤهل العلميتحليل التباين الثلاثي لأثر ا

 المتفوقين حول الخدمات المقدمة للطلبة
 مصدر التباين

 

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
 

 الدلالة
 الإحصائية

 942. 005. 001. 1 001. الجنس

 050. 4.158 743. 1 743. المؤهل العلمي

 303. 1.099 196. 1 196. التخصص

   179. 30 5.360 الخطأ

    33 6.160 الكلي

 

 ( الآتي:24) يتبين من الجدول 

, حيث بلغت قيمة الجنس( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

 .0.942ائية بلغت , وبدلالة إحص0.005ف 

, حيث بلغت ( تعزى لأثر المؤهل العلمي  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )و  -

 .بكالوريوس, وجاءت الفروق لصالح 0.050وبدلالة إحصائية بلغت  4.158قيمة ف ,

, حيث بلغت ( تعزى لأثر التخصص  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

 .0.303ة إحصائية بلغت , وبدلال1.099قيمة ف 

رجة رضا معلمي الطلبة لأبعاد دكما تم حساب الأوساط الحسابية, والانحرافات المعيارية  

لجنس, والتخصص, والمؤهل حسب متغيرات ا المتفوقين حول أبعاد الخدمات المقدمة للطلبة

 (.25, كما هو مبين في الجدول )العلمي
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 (25جدول )
المتفوقين حول أبعاد رجة رضا معلمي الطلبة دلأبعاد  رافات المعياريةالمتوسطات الحسابية والانح

 لجنس، والتخصص، والمؤهل العلميحسب متغيرات االخدمات المقدمة للطلبة 
 

  الفئات المتغير
    

 4.04 4.14 3.89 3.66 المتوسط الحسابي ذكر الجنس

 757. 662. 583. 601. الانحراف المعياري   

 4.04 4.02 4.04 3.82 الحسابيالمتوسط  أنثى 

 552. 650. 611. 600. الانحراف المعياري 

 4.04 4.07 3.98 3.75 المتوسط الحسابي المجموع 

 633. 648. 595. 596. الانحراف المعياري 

المؤهل 
 العلمي

 المتوسط الحسابي بكالوريوس
3.91 4.02 4.31 4.21 

 657. 434. 671. 529. الانحراف المعياري   

 3.91 3.91 3.94 3.65 المتوسط الحسابي دراسات عليا 

 602. 728. 552. 630. الانحراف المعياري 

 4.04 4.07 3.98 3.75 المتوسط الحسابي المجموع 

 633. 648. 595. 596. الانحراف المعياري 

 4.06 4.07 3.97 3.64 المتوسط الحسابي علمي التخصص

 688. 673. 581. 681. الانحراف المعياري   

 إنساني 
  

 4.02 4.08 3.99 3.88 المتوسط الحسابي

 588. 640. 630. 474. الانحراف المعياري 

 4.04 4.07 3.98 3.75 المتوسط الحسابي المجموع 

 633. 648. 595. 596. الانحراف المعياري 

 
 س= المتوسط الحسابي    ع=الانحراف المعياري

رجررة رضررا معلمرري د متوسررطات أبعررادوجررود فررروق ظاهريررة فرري  (25يلاحررظ مررن الجرردول ) 

لجنس, والتخصرص, والمؤهرل اتبعا لمتغيرات  المتفوقين حول أبعاد الخدمات المقدمة للطلبةالطلبة 

وللكشف عن دلالة الفروق بين المتوسطات, فقد تقرر إجراء اختبار تحليل التباين الثلاثي  العلمي؛

كرررررررررد مرررررررررن أحرررررررررد افتراضرررررررررات اختبرررررررررار تحليرررررررررل التبررررررررراين وللتأ(, wayMANOVA-3المتعررررررررردد )
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 أبعرادالمتعلق باختبار وجرود علاقرات ارتباطيرة ذات دلالرة إحصرائية برين   (MANOVA)المتعدد

لفحررص الكرويررة, كمررا يظهررر فرري   (Bartlett) تررم اسررتخدام اختبررار بارتليررت , فقرردمقيرراس الدراسررة

 . (26الجدول )

 (26جدول )

لفحص الكروية، والعلاقة   (Bartlett) بارتليتتغيرات، واختبار معامل ارتباط بيرسون بين الم

 الجوهرية بينها

 التسهيلات التربوية الخدمات الرشادية طرق التدريس البرامج الثرائية 

    1 البرامج الثرائية

   1 **492. طرق التدريس 

  1 272. 034. الخدمات الرشادية

 1 **476. **481. 275. التسهيلات التربوية

     

 اختبار بارتليت

لاختبار  chi2قيمة 
 بارتليت

 الدلالة الإحصائية درجات الحرية

24.368 9 .004 
 (.α ≤ 0.05* ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

( وجرررود علاقرررة جوهريرررة ذات دلالرررة إحصرررائية عنرررد مسرررتوى الدلالرررة -يتضرررح مرررن جررردول ) 

وعليرره تقرررر chi2  (24.368 ,)لمقيرراس حيررث بلغررت قيمررة ابررين أبعرراد ( α ≤ 0.05الإحصررائية )

لجرنس, الفحرص الفرروق تبعرا لمتغيررات ؛ MANOVA) المتعردد )الثلاثي استخدام تحليل التباين 

 ( يوضح ذلك.27والجدول ) التقديرو  ,والتخصص, والمؤهل العلمي
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 (27)الجدول 
نس، والتخصص، والمؤهل لجالأثر  (MANOVA)المتعدد التباين الثلاثي نتائج تحليل 

 المتفوقين حول أبعاد الخدمات المقدمة للطلبةرجة رضا معلمي الطلبة د أبعاد على العلمي

 الأثر
 

 
 

 القيمة
 

 قيمة ف
 

درجات الحرية 
 الافتراضية

 الدلالة
 الحصائية

 Hotelling's Trace .050 .335 4.000 27.000 .852 الجنس

 Hotelling's Trace .319 2.155 4.000 27.000 .101 المؤهل العلمي

 Hotelling's Trace .162 1.091 4.000 27.000 .381 التخصص

عرردم وجررود أثررر دال إحصررائيا لمتغيررر الجررنس حيررث بلغررت قيمررة ( 27)يتبررين مررن الجرردول 

مرن  أكبرر(وهري )( 0.852) وبدلالة إحصرائية بلغرت(, 0.050) (Hotelling's Trace)هوتلنج  

عرردم وجررود أثررر دال إحصررائيا لمتغيررر التخصررص, حيررث , و (27, 4حريررة )برردرجات  0.05مسررتوى 

وهري (, 0.101) وبدلالرة إحصرائية بلغرت(, 0.319) (Hotelling's Trace)هروتلنج بلغت قيمة 

وجرود أثرر دال إحصرائيا لمتغيرر المؤهرل , وعردم (27, 4بدرجات حرية ) 0.05مستوى من  أكبر()

 وبدلالررة إحصررائية بلغررت(, 0.162) (Hotelling's Trace)ويلكررس العلمرري, حيررث بلغررت قيمررة 

 كل بعد على حدة ولفحص أثر؛ (27, 4بدرجات حرية ) 0.05مستوى من  أكبروهي (, 0.381)

 .النتائج هذه ( يبين28والجدول ), (way ANOVA 3)الثلاثي حسبت نتائج تحليرل التبايرن 

 
 (:28جدول )

لجنس، والتخصص، والمؤهل ا( لأثر way ANOVA 3نتائج اختبار تحليل التباين الثلاثي )
 المتفوقين حول أبعاد الخدمات المقدمة للطلبةدرجة رضا معلمي الطلبة على أبعاد  العلمي
 المصدر

 المتغيرات التابعة
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

اختبار 
 ف

الدلالة 
 الإحصائي ة

 758. 096. 033. 1 033. البرامج الإثرائية الجنس

 503. 459. 175. 1 175. طرق التدريس  

 465. 549. 222. 1 222. الخدمات الإرشادية 

 973. 001. 000. 1 000. التسهيلات التربوية  

 098. 2.920 993. 1 993. البرامج الإثرائية المؤهل العلمي
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 720. 131. 050. 1 050. طرق التدريس  

 058. 3.884 1.571 1 1.571 الخدمات الإرشادية  

 186. 1.832 761. 1 761. التسهيلات التربوية  

 147. 2.212 752. 1 752. البرامج الإثرائية التخصص

 983. 000. 000. 1 000. طرق التدريس   

 411. 695. 281. 1 281. الخدمات الإرشادية  

 807. 061. 025. 1 025. التسهيلات التربوية  

   340. 30 10.196 البرامج الإثرائية الخطأ

   382. 30 11.455 طرق التدريس   

   405. 30 12.135 الخدمات الإرشادية  

   415. 30 12.459 التسهيلات التربوية  

    33 11.737 البرامج الإثرائية الكلي المصحح

    33 11.698 طرق التدريس  

    33 13.851 الخدمات الإرشادية  

    33 13.235 التسهيلات التربوية  

 (.α ≤ 0.05* ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 ( الآتي:28يبين الجدول )

 في جميع الأبعاد. الجنس( تعزى لأثر   =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و  -

, في جميع ( تعزى لأثر المؤهل العلمي  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )و عدم  -

 الأبعاد.

في جميع  ( تعزى لأثر التخصص  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )م و عد -

 الأبعاد.
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج

رض هذا الفصل مناقشة النتائج, التي توصلت إليها الدراسة, معززاً ذلك بنتائج يستع     

من التوصيات  لدراسات   الدراسات السابقة, والإطار النظري المستخدم, ومن ث م سيتم عرض  عد داً 

مستقبلية , في إطار ما, ستكشف عنه نتائج الدراسة من معطيات, حيث هدفت هذه الدراسة إلى 

 الخدمات عن للتميز الثاني عبدالله الملك مدارس في ومعلميهم المتفوقين رضا درجةمعرفة 

 للطلبة. المقدمة

ة رضا طلب درجة ماينص على: اولا : مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول، الذي 

الخدمات المقدمة لهم في مدارس المل  أبعاد حول  ومعلميهمالمتفوقين المرحلة الثانوية من 

 وعجلون؟ ربدتي إعبدالله الثاني للتميز في محافظ

 حول ومعلميهم المتفوقين من الثانوية المرحلة طلبة رضا التي كشفت نتائجه  أن درجة       

وعجلون, قد  إربد محافظتي في للتميز الثاني عبدالله الملك مدارس في لهم لمقدمةا الخدمات أبعاد

جاءت متوسطة عن الخدمات المقدمة ككل, حيث جاءت وفقاً للترتيب الآتي: الخدمات الإرشادية 

, (3.26), تلاها التسهيلات التربوية, بمتوسط حسابي(3.27)في المرتبة الأولى, بمتوسط حسابي

,  وجاءت في المرتبة الأخيرة (3.20)لتدريس في المرتبة الثالثة, بمتوسط حسابيتلاهما طرق ا

,حيث جاءت المتوسطات الحسابية جميعها ضمن فئتي المتوسطات (3.15)البرامج الإثرائية

 لجميع الخدمات, وهذا نطاق المستوى المتوسط. (2.34 – 3.67)بين الحسابية ما

الحالية التي هدفت إلى تقييم فاعلية  الدراسةمع  (Anne, 2007) دراسة آني وقد اتفقت 

سنوات من خلال وجهات نظر,  7-5البرامج الإثرائية على الطلبة الموهوبين والمتفوقين من جيل 
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نتائجها ان وبينت  وتصورات المعلمين والآباء, والأطفال من مدارس )روثيرهام( في بريطانيا

نوع من اساليب التعلم والتعليم من قبل  رضاهم جاء بدرجة متوسطة وبررت الدراسة ذلك

 .المعلمين, ووجود درجة قليلة من الضغوط على الطلبة, ووجود التشجيع والحوار في المدرسة

(التي هدفت إلى التعرف 2013اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة السرور والعويدي)

عادية, وذلك من وجهة نظر على مستوى الخدمات المقدمة للطلبة الموهوبين في الصفوف ال

الطلبة, والمعلمين في مدينة ع مان, وتعزو الباحثة ذلك الى اختلاف البيئة الدراسية, واختلاف 

   حجم عينة الدراسة, والمراحل العمرية التي تقيسها عينة الدراسة.

هدفت إلى تقييم ( التي Kao, 2012اختلفت ايضاً نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كاو ) 

في )تايوان( من  متفوقينالمتفوقين؛ للتعرف على المشاكل الراهنة, والمؤثرة على تعليم البرامج 

ة التايوانية بالطلبة وجهة نظر المعلمين والطلبة, وتعزو الباحثة ذلك الى عدم اهتمام البيئ

 المتفوقين.

تي ( الHarwell-Braun, 2010برايون )-بالإضافة الى اختلاف نتائج دراسة هارويل

المتفوقين من الصف الأول حتى الخامس من وجهة الطلبة والمعلمين, تقييم برامج هدفت إلى 

 وتعزو الباحثة ذلك الى اختلاف البيئة الدراسية.

من  المتفوقين تعزو الباحثة النتيجة إلى وجود العديد من الخدمات التي تقدم للطلبةو        

 ليست بالدرجة الكافية التي تلبي احتياجات الطلبة الطلبة والمعلمين, ولكنها كل من وجهة نظر

المتفوقين لديهم قدرات مميزة عية, وذلك لان الطلبة المختلفة, سواء الانفعالية أو العقلية أو الاجتما

تجعلهم مختلفين, وبشكل كبير عن الطلبة العاديين, كوجود قدرة عالية في المجالات الأكاديمية, 

ولا بد  من , (Basirion, Abd Majid, & Jelas, 2014)والإبداعي  كالتفكير الناقد والعقلية
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مراعاة هذه الاختلافات في الخدمات المختلفة المقدمة لهم, بما يتناسب مع احتياجاتهم وقدراتهم, 

والتي تعمل على تطوير مواهبهم, وتنم ي تفوقهم, وتعمل على الاستفادة من كفاءاتهم في مختلف 

هذا ما يجعل وجود خدمات متكاملة ذات أهمية بالتالي و  ,(2007سكا, با -المجالات)فانتاسل

 كبيرة.

وفيما يتعلق بالخدمات بشكل منفصل لوحظ أن الخدمات الإرشادية, والتسهيلات التربوية 

جاءت في المرتبة الأولى والثانية على التوالي, وبفارق بسيط جداً, ويمكن عزو النتيجة من قبل 

للتميز الكبير من قبل المرشدين العاملين في مدارس الملك عبدالله الثاني  الباحثة إلى الاهتمام

دراكهم التام بأهمية تلبية احتياجاتهم المختلفة, ومعرفتهمبخصائص الطلبة  بما يوجد  المتفوقين وا 

جود وو  لديهم من مشكلات تستدعي الإرشاد الدائم والمستمر)كالمثالية الزائدة, وتعدد الاهتمامات,

 2009;المتفوقين في تحديد الأهداف المهنية المستقبلية)الخطيب وآخرون, ت لدى الطلبة مشكلا

(, وادراكهم كمرشدين لتلك الاحتياجات المتعددة للطلبة, بالإضافة الى وجود 2008جروان, 

مكانيات متعددة لدى المرشدين لمعرفة الطرق المناس المتفوقين, بة للتعامل مع الطلبة قدرات, وا 

مكانات الطلبة والقدر  ة على إدارة المواقف المختلفة, الامر الذي يسهم في تطوير قدرات وا 

 المختلفة. 

بالإضافة إلى ذلك تعزو الباحثة السبب في حصول الخدمات الارشادية اعلى المرتبة الاولى  

؛ إلى شمولية الخدمات الإرشادية, وتماشيها مع ما يريده الطلبة, حيث تهدف الخدمات الإرشادية

لمساعدتهم على التكيف مع أنفسهم, ومع المجتمع المحيط, وتطوير ذاتهم بالشكل الأنسب, 

 (.2017الشريف, ) بالإضافة إلى تطوير مهارات التواصل الفع ال مع الذات, والآخرين
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( التي هدفت الى درجة رضاهم عن الخدمات 2002اختلفت نتائج دراسة العويضة)و 

الى نقص الثقة بالمرشد التربوي وقدرته على المساعدة الفعالة, وفي  الارشادية وتعزو الباحثة ذلك

 المقابل في الدراسة الحالية هناك ثقة عالية بالمرشد التربوي ولديه القدرة لمساعدة الطلبة.

وتعزو الباحثة وجود خدمات التسهيلات التربوية في أعلى القائمة إلى إدراك الطلبة  

لأهمية توفر جميع الامكانيات, والسبل المختلفة,  -المعلمينادارة المدرسة و  -والمسؤولين

المتفوقين, والتي هي جزء في المدارس المتخصصة للطلبة  كالمختبرات المختلفة, والمكتبات

 المتفوقين بالمجالات المختلفة.ساسي ضمن تطوير قدرات أ

, ومعلميهم وجود المتفوقينلك إلى التماس الطلبة بالإضافة إلى ذلك تعزو الباحثة ذ     

حيث يعتبر  -الفردية  العديد من التسهيلات التربوية المناسبة, والمختلفة التي تراعي الفروقات

مكانياته في العديد من المجالات, والتي تعمل على  -المتفوقين فئة غير متجانسة لكل قدراته وا 

مكن من الارتياح لدى تطوير الطلبة, ومواهبهم المختلفة, التي تساعد على إيجاد أكبر قدر م

 الطالب؛ لإنجاز المهام المختلفة التي تتطلب مهارات عليا في التفكير.

تمام وتعزو الباحثة ذلك أيضاً إلى إيلاء المسؤولين في وزارة التربية والتعليم الاه      

ن حيث المتفوقين, ومعرفتهم التسهيلات التي تقوم على تلبية احتياجاتهم المختلفة, وذلك مبالطلبة 

توفير بيئة مناسبة, فمن حيث المختبرات العلمية وتهيئتها, فقد لوحظ تجهيز مختبرات مناسبة 

للطلبة, وذلك لما للمختبر من دور في تنمية المهارات العلمية, وتفسير الظواهر, وتنمية التفكير, 

قول, وطريق وتطبيق ما يتعلمه الطلبة في الحياة العملية, حيث يعد المختبر مصنع لإنتاج الع

يجاد الحجج والبراهين العلمية المختلفة)القضاة وبني خلف,   (.2017لإثبات الظواهر المختلفة, وا 
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تكنولوجيا المعلومات تساعد و  ا ذلك إلى وجود مكتبة مناسبة, وتعزو الباحثة أيض      

ر النواحي الطلبة على إثراء تعلمهم في جميع النواحي, وتسهيل عملية التعلم والعمل على تطوي

العقلية والانفعالية والاجتماعية المختلفة, بالإضافة إلى ذلك تعزو الباحثة السبب إلى وجود تعاون 

بين الاطراف المختلفة, سواء من إدارة ومعلمين وعاملين في المكتبة الذين يقومون بتحفيز الطلبة 

م وقدراتهم, بالإضافة إلى على استغلال الموارد المتاحة في المختبرات والمكتبة؛ لتطوير أنفسه

 توفر العديد من الكتب القيمة التي تثري العملية التعليمية والتعلمية الذاتية.

وجاء في المرتبة الثالثة طرق التدريس وبدرجة متوسطة, وتعزو الباحثة ذلك إلى وجود       

لمتفوقين, والطرق ات, للتعامل مع الطلبة نوع من عدم التأهيل المهني الكافي للمعلمين والمعلما

المتفوقين, بالإضافة الى ذلك تعزو رات واحتياجات الطلبة المناسبة بالدرجة الكافية؛ لتلبية قد

المعلمين لحث الطلبة  الباحثة السبب إلى عدم وجود طرق تربوية وعلمية مستخدمه من قبل

التدريسية المتنوعة المتفوقين على التفكير الناقد وحل المشكلات, وعدم استخدام الاستراتيجيات 

والمناسبة لاحتياجات الطلبة وفقا لقدراتهم, والأدوات الكافية كالوسائل التقنية التي تعمل على 

المتفوقين مين على تدريس الطلبة ولذلك يجب على المعلمين القائ تطوير القدرات العقلية للطلبة.

ن خلال توجيه أسئلة تثير أن يسعون لتحقيق عدة أهداف منها: تنمية العقل الباحث, وذلك م

مهارات التفكير العليا, وتنمية مفهوم الذات, وذلك من خلال إبداء الاهتمام بكل طالب والاستماع 

 (.2008لرأيه)جروان, 

( التي هدفت للتعرف على الكفايات اللازمة 2015اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة محفوظ )

 متفوقينية السعودية من وجهة نظر الطلبة اللمعلمي الطلبة الموهوبين في المملكة العرب

 والمعلمين, وبينت الدراسة أن مستوى الكفايات متوسط.
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جاءت في المرتبة الأخيرة البرامج الإثرائية, وجاءت بدرجة متوسطة, حيث تعزو الباحثة ذلك 

فرص  إلى وجود البرامج الإثرائية في المدرسة التي تركز على مهارات التفكير العليا, وتوفير

متنوعة لتفاعل الطلبة؛ لإظهار قدراتهم في المجالات المختلفة, ولكن بذات الوقت تفتقر البرامج 

الإثرائية إلى التحدي الكافي لقدرات الطلبة المختلفة, وتعزو الباحثة ذلك ايضا إلى ان البرامج 

التي تساعد على  الإثرائية في المدرسة لم تكن مناسبة بالشكل الكافي لإثراء المواد التعليمية

تطوير فهم الطلبة للمعارف الاساسية بشكل اعمق. بالإضافة الى ان البرامج الاثرائية لم تكن 

المتفوقين لإعطائهم الفرصة لإظهار استعداداتهم وقدراتهم في المجالات المختلفة حة للطلبة واض

تكون ذا الإثرائية أن  وتنمية مهاراتهم القيادية الشخصية, على الرغم انه من متطلبات البرامج

فعالية, حيث  لا بد  من مراعاة ميول الطلبة, واهتماماتهم, وأساليب التعليم المفضلة لديهم, 

ومحتوى المناهج العامة, بالإضافة إلى تأهيل المعلمين القائمين على تدريس الطلبة بالبرامج 

 .(Phillipson, Phillipson, & Eyre, 2011) الإثرائية, والطرق المختلفة للبرامج الإثرائية 

( مع دراستي الحالية التي هدفت إلى تقييم فاعلية البرامج (Anne,2007اتفاق دراسة آني 

سنوات من خلال وجهات نظر,  7-5الإثرائية على الطلبة الموهوبين والمتفوقين من جيل 

 وتصورات المعلمين والآباء, والأطفال من مدارس )روثيرهام( في بريطانيا.

 

هل يوجد فروق دالة يا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني، الذي ينص على: ثان

 المتفوقين بين الطلبة ومعلميهم؟خدمات المقدمة للطلبة بعاد الأحصائيا في الرضا عن إ

بين الطلبة  (α  =0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية )التي كشفت نتائجه            

, وتعزو الباحثة ذلك إلى أن ل, وجاءت الفروق لصالح المعلمينومعلميهم في الخدمات كك
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المعلمين لديهم نظرة شمولية أعلى من الطلبة, ولديهم القدرة الكافية للحكم على مدى توافر 

الخدمات المختلفة والمناسبة للطلبة بشكل أكبر؛ وذلك لتوافر الخبرة الكافية لطرق الحكم على 

للطلبة والتي تراعي احتياجاتهم المختلفة في المدرسة من قبل الخدمات المختلفة والمناسبة 

المعلمين, ومعرفة الطرق المناسبة لاستخدام الخدمات المختلفة, وذلك يمكن أن يفسر بمعرفة 

 المتفوقين المتواجدين في الصفوف الثانوية. وعا ما بحاجات الطلبة المعلمين ن

لمعلمين على الخدمات المقدمة للطلبة في وتعزو الباحثة ذلك ايضا إلى اطلاع ا        

كافة المجالات, واستخدام المعلمين لتلك الخدمات في تطوير قدرات الطلبة وامكانياتهم المختلفة؛ 

للرقي بهم لأعلى المستويات, وتطوير مهاراتهم العقلية والأكاديمية, بالإضافة الى ارتفاع 

المتفوقين, حيث  إن  المعل م هو ات الطلبة مهماً من صفتحصيلهم الدراسي الذي يعتبر جزءاً 

المسؤول عن اختيار طرق التدريس, وتنفيذ المنهاج واستخدام أساليب التقويم المناسبة, وتكنولوجيا 

 (. 2013التعليم, ويعتبر ايضا موجهاً للطلبة)القمش, 

الإرشادية,  وتعزو الباحثة ذلك أيضاً إلى وعي المعلمين بمدى أهمية توافر الخدمات         

والتسهيلات التربوية, واستخدام طرق التدريس المختلفة مع الطلبة, واستخدام البرامج الاثرائية؛ 

المتفوقين, من أجل تطوير مهارات التفكير العليا ريسية الخاصة بالطلبة وذلك لإغناء المواد التد

ي تعمل على تحفيز مشاركة لدى الطلبة؛ لإيجاد أفضل الطرق التدريسية, والأساليب المناسبة, الت

الطلبة الإيجابية في اكتساب الخبرات المختلفة, وتنمية قدراتهم, ورفع مستواهم في جميع 

 المجالات.

( التي هدفت إلى تقييم فاعلية Anne, 2007اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة آني )

سنوات من خلال وجهات نظر,  7-5البرامج الإثرائية على الطلبة الموهوبين والمتفوقين من جيل 
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وتصورات المعلمين والآباء, والأطفال من مدارس )روثيرهام( في بريطانيا, حيث بينت النتائج 

 هناك فروق دالة احصائيا لصالح أولياء الامور والمعلمين.

( التي هدفت للتعرف على الكفايات 2015اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة محفوظ )

 تفوقينفي المملكة العربية السعودية, من وجهة نظر الطلبة الم تفوقينمعلمي الطلبة الماللازمة ل

والمعلمين, تعزى نتائجها لصالح الطلبة وتعزو الباحثة ذلك الى إختلاف الكفايات المتواجدة لدى 

 المعلمين في البيئة الأردنية والبيئة السعودية.

( التي هدفت إلى 2013سة السرور والعويدي)اختلفت ايضا نتائج الدراسة الحالية مع درا

التعرف على مستوى الخدمات المقدمة للطلبة الموهوبين في الصفوف العادية, وذلك من وجهة 

حيث تعزو  متفوقيننظر الطلبة, والمعلمين في مدينة ع مان, والتي تعزى نتائجها لصالح الطلبة ال

التي يقدمونها للطلبة , وتدني الخدمات ينتفوقالباحثة عدم معرفتهم بمعظم برامج الطلبة الم

واحي  المتفوقين من النفي التعامل مع الطلبة المتفوقين وذلك بسبب المشكلات التي يواجهونها 

 والاجتماعية والانفعالية.

 

هل توجد فروق ذات ثالثا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث، الذي ينص على: 

الخدمات المقدمة لهم  المتفوقين حولطلبة المرحلة الثانوية من ارضا  درجةدلالة إحصائية في 

مستوى و مستوى تعليم الأب، و في مدارس المل  عبدالله الثاني للتميز وفق متغيرات الجنس، 

 تعليم الأم؟
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تعزى  ,(  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و التي كشفت نتائجه  عن       

ليم الأب, ومستوى تعليم الأم, وتعزو الباحثة من حيث الجنس أن , ومستوى تعجنس الطالبلأثر 

الطلاب والطالبات تقدم لهم نفس الخدمات في المدرسة, وبنفس المستوى, ولا يوجد أي اختلاف 

في طريقة تقديم الخدمات سواء للطلاب أو الطالبات, بالإضافة الى ذلك فإن الطلبة ينظرون إلى 

ها والاستفادة منها, في تطوير ذواتهم, وقدراتهم المختلفة, وأنهم الخدمات كموارد يجب استغلال

جميعاً يسعون للاستفادة منها بأكبر قدر ممكن للوصول إلى مراحل متقدمة, ومتطورة في جميع 

 المجالات الممكنة ولا اختلاف بين الطلاب والطالبات في ذلك.

معلمين, والإدارة, والمرشدين ومن ناحية اخرى تعزو الباحثة ذلك ايضا إلى أن  كل من ال

المتفوقين؛ ئات التعليمية للطلبة التربويين يعملون بشكل متكامل, ومتناسق, لتوفير أفضل البي

ولتوفير جميع الخدامات التي تكفل تلبية احتياجاتهم المعرفية, والانفعالية, والاجتماعية التي تعمل 

لباحثة ذلك الى اهتمام المرشدين المدرسين على تطور الطلبة بالشكل المناسب والواعي, وتعزو ا

بالجانب الانفعالي, والاجتماعي, بالإضافة إلى التعاون من قبل المعلمين؛ لتوفير أفضل الطرق 

التدريسية التي تلبي حاجات الطلبة, والتي تثير مهارات التفكير المختلفة لديهم وحل المشكلات. 

تكفل وجود جو  من الراحة للطلبة لاستغلال طاقاتهم, بالإضافة إلى توفير البيئة المناسبة التي 

 واستخدام بعض المناهج الاثرائية؛ لتطوير مهاراتهم المختلفة.

 وعبدالرحمنودراسة الزعبي  (,2015جاسم والحمدمع دراسة اتفقت نتائج الدراسة الحالية 

(AlZouabi & Abdelrahman, 2016) لمناسب وبررت الدراسة النتيجة الى تهيئة الجو ا

وايضا دراسة  (2012حمدان), ودراسة والفعال لاظهار قدرات الطلبة المختلفة من كلا الجنسين

التي بينت نتائجها عدم وجود فروق  ( Lang, wong, & Fraser, 2005لانغ, وونغ, وفريسر)
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ذلك بان  وتبرر الدراسات المتفوقين عن الخدمات تعزى للجنسرضا الطلبة لة إحصائية ذات دلال

 ؛والسبب في ذلك ,الطلبة المتفوقين لديهم قدره على التفاعل مع البيئة المحيطة وبشكل متساوي

 . وجود مهارات تفكير عليا تساعدهم في فهم ما يحيط بهم وبشكل متقارب لكلا الجنسين

هدفت إلى التعرف على  التي( 2017واختلفت نتائج  الدراسة الحالية مع دراسة الشريف )

حيث أظهرت النتائج وجود فروق في مستوى  تفوقينالإرشاد المقدمة للطلبة الممستوى خدمات 

تعزى للجنس, وكانت الفروق لصالح الإناث وذلك  تفوقينالخدمات الإرشادية المقدمة للطلبة الم

 لاحتياج الاناث لبرشاد اكثر منة الذكور وذلك لطبيعة الاناث العاطفية وسرعة التأثر بما حولها.

هدفت للتعرف على الكفايات اللازمة  التي( 2015تائج الدراسة مع دراسة محفوظ )واختلفت ن

والمعلمين  تفوقينفي المملكة العربية السعودية, من وجهة نظر الطلبة الم تفوقينلمعلمي الطلبة الم

حيث بينت النتائج الى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الكفايات المهنية, التي يجب أن 

الطلبة الموهوبين من وجهة نظر الطلبة وفقاً لمتغير الجنس لصالح الإناث  امعلمو  يتحلى بها

حكم على كفايات المعلمين وتعزو الباحثة ذلك وجود حكم موضوعي لدى الاناث في طريقة ال

 .المهنية

تعزى لأثر  ,(  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و ومن ناحية أخرى تبين 

وتعزو الباحثة ذلك إلى اهتمام المدرسة بالطلبة أنفسهم,  ؛ومستوى تعليم الأم ,مستوى تعليم الأب

ن ما كانت جميع الفرص متساوية  ولم يتم النظر لمستوى تعليم الوالدين لكل طالب من الطلبة, وا 

لجميع الطلبة في الحصول على الخدمات المختلفة, وتوفيرها لجميع الطلبة بشكل عادل 

 ومتساوي. 
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زو الباحثة ذلك أيضا إلى التواصل المستمر بين المدرسة, وأولياء أمور الطلبة تعو       

وبشكل دوري, والتعاون بين المدرسة والأهل مهما كان مستواهم التعليمي للوصول بالطلبة إلى 

المتفوقين لا يعتمدون على مستوى آبائهم التعليمي لإضافة إلى أن الطلبة أقصى طاقاتهم, با

ن ما يعتمدون على أنفسهمللوصول إلى ما  أهدافهم التي يصبون  تحقيقويعملون على  يريدون, وا 

إليها, وذلك لوجود قدر عال من الاستقلالية, والاعتماد على الذات بشكل كبير, حيث تعتبر 

المرحلة الثانوية مرحلة مهمة من حيث الاعتماد على الذات, وتحديد الأهداف المهنية المستقبلية, 

على مستوى تعليم الأب والأم, وان الاستفادة من الخدمات المختلفة المتواجدة في وذلك لا يتم 

 المدرسة تنطوي على قدرات الطالب, وحاجاته التي تلبيها.

 ,Kleinbok & Vidergor كلينبوك وفيلدرغوردراسة واختلفت نتائج الدراسة الحالية مع 

وخدماتها, حيث بينت  ين عن المدرسةهدفت إلى تقييم مدى رضا الطلاب الموهوبوالتي ( (2016

أمه من المدرسة الثانوية,  توالذي تخرج, إلى أن الطالب الموهوب في المدرسة الثانويةنتائجها 

وخدماتها وتعزو الباحثة ذلك الى اختلاف البيئات  لرضا عن المدرسةاسيعبر عن أدنى مستوى 

التفكير العليا لدى الطلبة وتأثير مستوى التي تم عمل الدراسة بها واهتمام البيئة بوجود مهارات 

 تعليم الام لعدم وجود هذه الصفة لديهن. 

هــل يوجــد فــروق ذات  :الرابــع، والــذي يــنص علـىالسـؤال مناقشـة النتــائج المتعلقــة بإجابــة 

المتفـوقين حـول أبعـاد الخـدمات المقدمـة للطلبـة رجـة رضـا معلمـي الطلبـة حصـائية فـي دإدلالة 

 والمؤهل العلمي؟ ،والتخصص ،وفق متغيرات الجنس

تعزى  ,(  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم و التي كشفت نتائجه عن      

وتعزو الباحثة ذلك إلى أن نظرة جميع المعلمين  ؛, والمؤهل العلمي, والتخصصالجنسلأثر 
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هم, أو المتفوقين مهما اختلف جنسهم, أو مستوى تعليملخدمات المقدمة للطلاب والمعلمات ل

تخصصهم تبقى وفقاً لما توفره المدرسة من خدمات, حيث إن  الخدمات تقدم لجميع الطلبة بنفس 

المستوى, وبنفس الطريقة, ونفس الخيارات المتاحة, وتعزو الباحثة ذلك أيضاً بمدى معرفة 

لطلبة, المعلمين والمعلمات بالخدمات المقدمة, وبشكل كبير, واستغلالها بالشكل الأمثل؛ لخدمة ا

لتطوير مهاراتهم المختلفة, كاستخدام طرق تدريس متنوعه, والتعاون بين المرشدين والمعلمين في 

  حل  قضايا الطلبة المختلفة.

من المعايير بناءً على  واضحةً  المدرسة مجموعةً  إدارة وتعزو الباحثة ذلك ايضا الى اتِّباع

 الطلبة , وتدريسكل مناسب على تعليم  تدريب المعلمين بش ومن ضمنها ,فلسفة ورسالة محددة

وكيف يمكن تلبية احتياجاتهم  الطلبة,خصائص ب ينالمعلم ومعرفة المتفوقين

 (Schneider, 2002)المختلفة

( التي هدفت إلى التعرف على الكفايات 2018اتفقت نتائج الدراسة مع دراسة حميدة )

وبينت نتائجها  بانه لا يوجد فروق تعزى النوعية لمعلمي ومعلمات الطلبة الموهوبين بمدينة جدة 

وتبرر الدراسة ذلك الى ان المعلمين والمعلمات يدركون اهمية وجود  لمتغير المؤهل العلمي

. كفايات نوعية لديهم بغض النظر عن المؤهل العلمي وذلك لاهميتها في تدريس الطلبة الموهوبين

حتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي الطلبة الا على تعر فالإلى التي هدفت  )2016دراسة العلي)و 

, الموهوبين في المملكة الأردنية الهاشمية, وعلاقة ذلك بكل من جنس المعلم, ومؤهله العلمي

وبررت الدراسة النتيجة الى تشابة ظروف  أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق تعزى للجنسحيث 

الخدمة حيث يتم تدريب جميعا نفس البرامج اعداد معلمي الطلبة الموهوبين قبل الخدمة واثناء 

 .التدربيبة من قبل وزارة التربية و التعليم
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( ودراسة احمد 2015)فوظمح الحالية مع دراسة دراسةال اتفاق نتائج بالإضافة الى

التي بينت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الكفايات التي يجب  (,2015وسالم)

 الىهدفت ( التي 2013ودراسة القمش ) ن تعزى للجنسمتفوقيو الطلبة الأن يتحلى بها معلم

أظهرت  حيثف درجة ممارسة معلمي الطلبة الموهوبين لأبعاد التدريس الفعال في الأردن تعر  

إلى ايضا أشارت نتائج و تعزى للجنس النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المعلمين 

إحصائية بين معلمي الطلبة الموهوبين في درجة ممارستهم لأبعاد  عدم وجود فروق ذات دلالة

ذلك الى تنمية المعلمين والمعلمات  وتعزو الدراسات, لمؤهل العلمي للمعلملتعزى  ,التدريس الفعال

 . وحصولهم على برامج تدريب موحده قبل الخدمة مهاراتهم المختلفة وتنمية شخصياتهم

( حيث بينت الدراسة وجود فروق 2018مع دراسة حميدة ) وتختلف نتائج الدراسة الحالية

دالة احصائيا تعزى لمتغير الجنس للمعلمين والمعلمات وتعزو الباحثة ذلك الى الاهتمام من قبل 

 المعلمات بتطوير قدراتهن وامكاناتهن. 

 أظهرت نتائج الدراسةحيث  )2016دراسة العلي)واختلفت نتائج الدراسة الحالية ايضا مع 

وتعزو  جود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح معلمي الطلبة الموهوبين من حملة البكالوريوسو 

التدريبية للتعامل  الباحثة ذلك الى ان حملة البكالوريوس يحتاجون الى تدريب اكثر على المهارات

 المتفوقين.مع الطلبة 
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 التوصيات

 ن نتائج بما يلي:توصي الباحثة ومن خلال ما توصلت الية هذه الدراسة م

بشكل اكبر, بما  المتفوقينتطوير الخدمات المتنوعة والمقدمة للطلبة  تحسين التركيز على – اولا  

 وتطوير مهاراتهم وقدراتهم. المتفوقين يحقق الفائدة للطلبة

بة المتفوقين وبمجالات متعددة وفقا لاهتمامات الطلرائية المقدمة للطلبة تطوير البرامج الاث – ثانيا  

 وقدراتهم المختلفة.

 قدرات بما يتناسب مع بشكل اكبر المتفوقين وتمايزهامناهج المقدمة للطلبة تطوير ال – ثالثا  

 .المتفوقينالطلبة 

للمعلمين للتعرف الى افضل طرق تدريس وتعليم الطلبة المتميزين وفقا  ةيعمل ورش تدريب – رابعا  

 للفروق الفردية فيما بينهم.

ندوات وورش عمل متنوعة للمعلمين والادرايين للتعريف على اهمية الخدمات عمل  – خامسا  

 المتفوقين.قدر ممكن لافادة الطلبة وباكبر  وللاستفادة منها

المتفوقين مع دامات المقدمة للطلبة اجراء المزيد من الدراسات التي تبحث عن الخ – سادسا

 ل الاجتماعي.متغيرات اخرى مثل اداء الطلبة, تاثيرها على التفاع
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 :ع باللغة العربيةالمراج

(. واقع الخدمات 2013وبراهمة, محمد طايل. ) بنات, سهيلة محمود, وغيث, سعاد منصور,

الإرشادية التي يقدمها المرشد التربوي للطلبة الموهوبين و المتفوقين في المدرسة الحكومية 

  .166-511(, 2)7مجلة الدراسات التربوية والنفسية, الأردنية. 
(. أساليب التعلم المفضلة لدى التلاميذ 2015الجاسم, فاطمة أحمد والحمد, مريم سالم. )

الموهوبين في المرحلة الابتدائية وعلاقتها بأساليب التدريس المتبعة من قبل معلميهم بمملكة 

 .550 - 501, (116)29المجلة التربوية, البحرين. 

 عمان: دار الفكر.بداع. فوق والإالموهبة والت(. 2008جروان, فتحي. )

 عمان: دار الفكر.الموهبة والتفوق. (. 2015جروان, فتحي. )

الذكاء الانفعالي وعلاقته بمستوى الرضا عن الخدمات المقدمة لدى (. 2012حمدان, مروان. )

. رسالة في مدرسة الملك عبد الله الثاني للتميز في مدينة السلط الطلبة الموهوبين

 ردن.  ر منشورة. جامعة البلقاء التطبيقية, الأماجستير غي

(. الكفايات النوعية لمعلمين ومعلمات الطلبة الموهوبين ٢٠١٨, ابتسام رشاد عبدالله. )ةحميد

 .52-36(, 4)2مجلة العلوم التربوية والنفسية,بمدينة جدة. 

والناطور, الخطيب, جمال والصمادي, جميل والروسان, فاروق والحديدي, منى ويحيى, خولة 

. عمان: دار مقدمة في تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخاصة(. 2009ميادة وآخرون. )

 الفكر.

ردنية لأتقييم منهاج الموهوبين في البرامج الخاصة في المملكة ا(. 2006) .خوالدة, حمزة

. رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة عمان الهاشمية من وجهة نظر المعلمين والطلبة

 ردن.للدراسات العليا, الأ العربية
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(. مستوى الخدمات المقدمة للطلبة 2013السرور, ناديا هايل, والعويدي, عليا محمد صالح. )

. مجلة الموهوبين في المدارس العادية من وجهة نظر الطلبة والمعلمين في مدينة عمان

 .303 – 326(,2)25العلوم التربوية, 

واقع استخدام تقنيات التعليم في تنمية مهارات الموهوبين  (.2014)السلمي , ياسر بن عيد عواد. 

المجلة العربية في التربية وعلم النفس, بمدينة جدة من وجهة نظر العاملين بالميدان. 

55(1 ,)131-150. 

رشادية المقدمة للطلبة الموهوبين في مدينة جدة وعلاقتها لإالخدمات ا( . 2017الشريف, هيا. )

 ردن.طروحة دكتوراه. جامعة اليرموك, الأأ. النفسيةببعض متغيرات الصحة 

 مستوى رضا الطلبة الموهوبين عن المراكز الريادي في محافظة(. 2013عبدالرحمن, احمد. )

.  رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة البلقاء ربد وعلاقته بمستوى الطموح لديهمإ

 ردن. التطبيقية, الأ

اجات التدريبية اللازمة لمعلمي الطلبة الموهوبين في (. الاحتي2016العلي, يسرى يوسف. )

 .1414-1397(, 3)43دراسات :العلوم التربوية, المملكة الأردنية الهاشمية. 

(. درجة رضا متلقي الخدمة )الطلبة(عن الخدمات المقدمة 2017العمري, ياسر والعتوم, ياسر. )

دارة إتربية والتعليم الاردنية, وزارة ال. 2017 – 2016لهم من وزارة التربية والتعليم 

 , عمان: الاردن.التخطيط والبحث التربوي

 للطلاب التكيفي الواقع: والموهبة النفسي الارشاد (.2002).موسى بن سلطان عويضة,ال

 .280 – 267(, 2)29العلوم التربوية,  .اليوبيل مدرسة في الموهوبين

 عمور )المنهاج الشامل للطلبة الموهوبين(. 2007باسكا, جويس وسامباو, تامرا. ) -فانتاسل 

 وآخرون, مترجم(. عمان: دار الفكر للنشر والتوزيع. 
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 ساسيات إنتاج واسرتخدام وسرائل وتكنولوجيا التعليم.أ(. 2006, مندور عبد السلام. )فتح الله

 الرياض: دار الصميعي للنشر والتوزيع.

ستوى رضا الطلبة عن" الخدمة (. م2017القضاة, عمر علي وبني خلف, حسن محمود. )

مجلة الجامعة  .المخبرية" المقدمة لهم في المدرسة واختلافه باختلاف بعض المتغيرات

 25,(3) .  الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية,

(. درجة ممارسة معلمي الطلبة الموهوبين لأبعاد التدريس الفعال 2013القمش, مصطفى نوري. )

 .463-445(, 1)40العلوم التربوية,  دراسات :في الأردن. 

 في الموهوبين الطلبة لمعلمي اللازمة . الكفايات(2015)محفوظ, عبد الروؤف اسماعيل. 

مجلة المعهد ومعلميهم.  الموهوبين الطلبة نظر وجهة من السعودية العربية المملكة

 . 45 – 2(, 2)1الدولي للدراسة والبحث, 

استرجعت  .المشروع الوطني الاردني لرعاية الموهوبين والمتفوقين. 2018)وزارة التربية والتعليم. )

 www.moe.gov.jo(من موقع 2018نيسان,)  5بتاريخ 
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 (أملحق )

 علميهم عن الخدمات المقدمة بصورته الاوليةمقياس درجة رضا الطلبة الموهوبين والمتفوقين وم

 بسم الله الرحمن الرحيم

 جامعه اليرموك 
 كلية التربية 

 قسم علم النفس الارشادي التربوي
 
 
 

 الدكتور/ة .....................................................................الفاضل/ة
 

المتفوقين ومعلميهم في مدارس رضا  ة بعنوان : "درجةتقوم الباحثة بأجراء دراس
الملك عبدالله الثاني للتميز عن الخدمات المقدمة للطلبة", استكمالا للحصول على 

 درجة الماجستير في التربية الخاصة .
 

لتحقيق ذلك قامت الباحثة بتطوير مقياس مكون من ثلاثة ابعاد وهي : البرامج 
ت التربوية, تم تقسيم فقرات المقياس التسهيلا –الخدمات الارشادية  –التربوية  

وفق تدرج ليكرت الخماسي:  اوافق بشدة , اوافق, غير متأكد, غير موافق, غير 
 موافق بشدة. 

 
ونظرا لخبرتكم في الميادين المختلفة يرجى التكرم  بأبداء  ملاحظاتكم ومقترحاتكم 

 من حيث:
 الصياغة اللغوية للفقرات. -
 الدراسة . مدى ملائمة الفقرات لمجالات -
 أي تعديلات او مقترحات ترونها مناسبة . -

 
 واشكر لكم حسن تعاونكم, واقبلوا مني فائق الاحترام والتقدير.

 
 الباحثة : هبه يوسف ملكاوي

 

 

 

 



www.manaraa.com

 94 

 البعد الاول :  البرامج التربوية

مدى السلامة  الفقرة الرقم
 اللغوية

 مدى الانتماء للمجال

  
 

بحاجة الى  سليمة 
 تعديل

 غير منتمية  ية منتم

يركز المنهاج الاثرائي على عمليات التفكير  1
 العليا

    

اثناء  تتوافر وسائل تقنية ومصادر تعليمية 2
 التدريس

    

بالتتابع  يتميز المنهاج الإثرائي المستخدم   3
 والاستمرارية

    

يعمل البرنامج الإثرائي على تطوير وتنمية  4
 م والرياضياتاهتمامات وقدرات في العلو

    

يعمل البرنامج الإثرائي على تنمية المهارات  5
 القيادية 

    

يستخدم المنهاج اساليب مختلفة في التقويم من  6
 ضمنها التقدير الذاتي

    

يوفر البرنامج الاثرائي لأولياء الامور فرصة  7
 المشاركة في نشاطات البرنامج المختلفة 

    

ديمي فرصا لإظهار قدرات يقدم المنهاج الاكا 8
 الطالب واستعداداته المختلفة

    

يساعد البرنامج الاثرائي الطلبة على تطوير  9
 قدراتهم الشخصية والقدرة على التكييف

    

يساعد البرنامج الاثرائي الطلبة على تطوير  10
 فهمهم لذواتهم 

    

يعمق المنهاج المدرسي فهم الطلبة للمعارف  11
 الاساسية 

    

يلبي المنهاج الاكاديمي الحاجات النمائية  12
 المختلفة للطلبة

    

المناهج المدرسية تتحدى قدرات الطالب ولا  13

 يشعر بالملل 

    

يتم تشجيع الطلبة على الاختلاط بأشخاص  14

 مبدعين لزيادة دافعيتهم نحو التميز والابتكار

    

الطلبة  يحدد المعلم استراتجيات التعامل مع 15

 بناءً على احتياجاتهم التعليمية

    

يتعاون المعلم مع أسر الطلبة في الحصول  16
 على الموارد الازمة لتطوير مواهب ابنائهم
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 البعد الثاني : الخدمات الارشادية 

مدى السلامة  الفقرة 
 اللغوية

 مدى الانتماء للمجال

  

 
بحاجة الى  سليمة 

 تعديل
 غير منتمية  منتمية 

لمناسبة وفقا تحدد الاساليب التعليمية ا 17

 لخصائص الطلبة  

    

تستخدم طرق تربوية علمية للتعامل مع  18

 مشكلات الطلبة

    

تستخدم استراتيجيات التفكير الناقد لتلبية  19

  وهوبيناحتياجات الطلبة الم

    

لتلبية تستخدم نماذج الاستعلام والسؤال  20

  الموهوبيناحتياجات الطلبة 

    

يجيات نموذج حل المشكلة لتلبية تستخدم استرات 21

 وهوبينتياجات الطلبة الماح

    

 الفقرة الرقم
 

 مدى الانتماء للمجال مدى السلامة اللغوية

بحاجة الى  سليمة  
 تعديل

 غير منتمية منتمية 

يقوم مرشد تربوي متخصص بتقديم خدمات  1
 التوجيه والارشاد المدرسي

    

يقوم المرشد بتحديد استراتيجيات التعامل مع  2
 الطالب الموهوب بناءً على احتياجاته التعليمية

    

يساعد المرشد على توجيه المشاعر السلبية  3
لدى الطالب الموهوب الى مسارات ايجابيه 

 هادفه

    

تقدم خدمات الارشاد الفردي للطلبة الذين  4
و اجتماعية او يواجهون مشكلات اكاديمية ا

شخصيه او اسرية بالتعاون مع الاسرة 
 والمعلمين 

    

يساعد المرشد الطالب على تحسين علاقته مع  5
 افراد اسرته واصدقائه

    

تستند خدمات التوجيه والارشاد الى حاجات   6
 الطلبة الموهوبين
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 البعد الثالث: التسهيلات التربوية 

 

مدى السلامة  الفقرة الرقم
 اللغوية

 مدى الانتماء للمجال 

بحاجة الى  سليمة  
 تعديل

 غير منتمية منتمية 

لرسمية المقررة  للمختبرات تمتاز التعليمات ا 1
 بقابليتها للتنفيذ 

    

تتوافر لدى المدرسة خدمات الدعم الفني  2
والصيانة لأجهزة الحاسوب والمختبرات 

 بصورة منتظمة 

    

يتوافر في المختبر الادوات اللازمة للقيام  3
 بالتجارب العلمية بدقة.

    

تدفع الكتب العلمية الموجودة في المكتبة  4
 لطالب الموهوب على البحث والاستقصاء ا

    

تتوافر في المكتبة جميع الكتب التي تنمي  5
قدرات الموهوب وتساعده على اكتشاف ميوله 

 وقدراته

    

 الاستفادة من المصادر المختلفة في المكتبة  6
)كتب, معاجم لغوية, مصادر معلومات 

سمعية, بصرية, الانترنت..(من اجل تطوير 
 التفكير والابداع لدى الطلبة وتنمية 

    

يتوفر في المدرسة ادوات متقدمة للتواصل  7
اللفظي مثل الوسائل التكنولوجية بمستوياتها 

 المختلفة 

    

تتيح بيئة المدرسة للطلبة  من خلال توفير  8
كافة الادوات والوسائل للازمة لإتاحة فرص 

 التفاعل الفكري والإبداعي والفني 

    

يتم تنظيم نشاطات داخل المدرسة وخارجها  7
الوعي المهني لدى  من قبل المرشد لتنمية

الطالب تساعده على اتخاذ قرارات مدروسة 
 في اختيار المجال الدراسي الجامعي له

    

تستخدم في عمليات التوجيه والارشاد مقاييس  8
وادوات ارشادية مقننة للبيئة الوطنية ) مقاييس 

 ميول مهنية , شخصية , تكييف(

    

خطة  يتم تنفيذ خدمات الارشاد والتوجيه وفق 9
  عمل ذات اطار زمني محدد 

    

تتضمن خطة التوجيه والارشاد اهدافا محددة  10
 ومتدرجة لكل مرحلة 
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 ب(ملحق)

 قائمة بأسماء المحكمين

 اسم المحكم التخصص-الرتبة العلمية مكان العمل

 د. محمد مهيدات تربية خاصة -استاذ مشارك جامعة اليرموك

 د. جميل الصمادي تربية خاصة -استاذ الجامعة الاردنية

 د. محمود القرعان قياس وتقويم -استاذ مشارك جامعة اليرموك

 د. موسى غنيمات مدير برامج الطلبة المعاقين الاردنيةوزارة التربية والتعليم 

بنات -جامعة البلقاء التطبيقية

 اربد

 د. محمد عياصرة تربية خاصة -استاذ مساعد

بنات -جامعة البلقاء التطبيقية

 اربد

 عبدالرزاق الحسن د.  تربية خاصة -استاذ مساعد

بنات -جامعة البلقاء التطبيقية

 اربد

 د. وفاء المومني ة خاصةتربي -استاذ مساعد

 د. احمد الغليلات تربية خاصة -استاذ مساعد جامعة اليرموك

 د. علي العودات تربية خاصة -استاذ مساعد جامعة اليرموك

 د. زين الكايد           تربية خاصة -استاذ مساعد عجلون-جامعة البلقاء التطبيقية
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 (جملحق)

 المتفوقين ومعلميهم عن الخدمات المقدمة بصورته النهائيةمقياسا درجة رضا الطلبة الموهوبين و

 بسم الله الرحمن الرحيم

 جــــامعــــــــــة اليــرمـــــــوك

 كلــــــية التربيــــــــــــــة

 والتربوي الإرشاديقسم علم النفس 

  السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 عزيزي المعلم/ عزيزتي المعلمة

المتفوقين ومعلميهم في مدارس الملك عبدالله درجة رضا  الباحثة بإجراء دراسة بعنوان: "  تقوم         

التربية استكمالاً للحصول على درجة الماجستير في ، "الثاني للتميز عن الخدمات المقدمة  للطلبة

 الخاصة.

لمطلوب منك وضع و فيما يلي مجموعة من العبارات وأمام كل عبارة عدد من الاحتمالات للإجابة، وا

( في الخانة التي تعبر تعبيراً صادقاً عن درجة موافقتك على كل عبارة، مع مراعاة أن تجيب Xعلامة )

على جميع العبارات الواردة بالمقياس دون أن تترك إحداها، ونذكرك بأنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى 

دق وموضوعية، وليس هناك زمن خاطئة، والإجابة المطلوبة هي التي تعبر عن رأيك الشخصي بص

محدد للإجابة؛ لذلك أرجو إبداء رأيك بصراحة تامة على كل عبارة،  وتأكد/ي عزيزي المعلم / عزيزتي 

 المعلمة انه سيتعامل مع المعلومات بكل سرية ولن تستخدم هذه البيانات إلا لأغراض البحث فقط .

 انثى :           الجنس  :  ذكر                                  

دكتوراه           ماجستير            : بكالوريوس   المؤهل العلمي

 

 فاكثر    11            10 – 6            5 – 0 سنوان التخبر:

 التخصص: ......................................

 الباحثة : هبه يوسف ملكاوي
 



www.manaraa.com

 99 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 ــــــــــة اليــرمـــــــوكجــــامع

 كلــــــية التربيــــــــــــــة

 والتربوي الإرشاديقسم علم النفس 

  السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 عزيزي الطالب/ عزيزتي الطالبة

استكمالاً للحصول على درجة الماجستير في ، "  تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان: "          

 لخاصة.التربية ا

و فيما يلي مجموعة من العبارات وأمام كل عبارة عدد من الاحتمالات للإجابة, والمطلوب منك 

( في الخانة التي تعبر تعبيراً صادقاً عن درجة موافقتك على كل عبارة, مع Xوضع علامة )

لا مراعاة أن تجيب على جميع العبارات الواردة بالمقياس دون أن تترك إحداها, ونذكرك بأنه 

توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة, والإجابة المطلوبة هي التي تعبر عن رأيك الشخصي 

بصدق وموضوعية, وليس هناك زمن محدد للإجابة؛ لذلك أرجو إبداء رأيك بصراحة تامة على 

كل عبارة,  وتأكد/ي عزيزي الطالب / عزيزتي الطالبة انه سيتعامل مع المعلومات بكل سرية 

 البيانات إلا لأغراض البحث فقط . ولن تستخدم هذه

 انثى                                        الجنس  :  ذكر    

بكالوريوس    دبلوم  مستوى تعليم الاب: ثانوية فما دون  

دكتوراه         ماجستير       دبلوم عالي       

 

بكالوريوس    دبلوم  مستوى تعليم الام: ثانوية فما دون  

دكتوراه        ماجستير       دبلوم عالي       

 

 الباحثة : هبه يوسف ملكاوي
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 البعد الاول :  البرامج الاثرائية

 

 

 الرقم

 

 

 الفقرة

 

موافق 

 بشده

 

 

 موافق

 

 

 غير متأكد

 

غير 

 موافق

 

غير 

موافق 

 بشده

يركز المنهاج الاثرائي على عمليات التفكير  1
 العليا

     

بالتتابع  يتميز المنهاج الإثرائي المستخدم   2
 والاستمرارية

     

يعمل البرنامج الإثرائي على تطوير وتنمية  3
في العلوم)كيمياء, لبة الطاهتمامات وقدرات 

 فيزياء, احياء( والرياضيات وغيرها من المواد.

     

يعمل البرنامج الإثرائي على تنمية المهارات  4
 القيادية 

     

يوفر البرنامج الاثرائي لأولياء الامور فرصة  5
 المشاركة في نشاطات البرنامج المختلفة 

     

قدرات  فرصا لإظهار الاثرائييقدم المنهاج  6
 المختلفةالطالب 

     

 فرصا لإظهار استعداداتثرائي يقدم المنهاج الا 7
 المختلفة الطالب في المجالات

     

يساعد البرنامج الاثرائي الطلبة على تطوير  8
 قدراتهم الشخصية 

     

يساعد البرنامج الاثرائي الطلبة على تطوير  10
 القدرة على التكيف في البيئات المختلفة

     

تحسين  فهم على   يساعد البرنامج الاثرائي 11
 الطلبة لذاتهم

     

يركز المنهاج الاثرائي على فهم الطلبة للمعارف  12
 الاساسية 

     

الحاجات  ثرائي على تلبيةالمنهاج الا يعمل 13
)الجسمية, والانفعالية, النمائية المختلفة للطلبة
 العقلية, والاجتماعية(

     

 غير مملة وتتحدى الائرائية لمناهج المدرسية ا 14
 قدرات الطالب
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 الرقم

 

 الفقرة

 

موافق 

 بشده

 

 

 موافق

 

 

 غير متأكد

 

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشده 

 

يتعاون المعلم مع أسر الطلبة في الحصول على  1
 الموارد الازمة لتطوير مواهب ابنائهم

     
 
 

مية المناسبة وفقا لخصائص تحدد الاساليب التعلي 2

 الطلبة  

     

تستخدم طرق تربوية علمية للتعامل مع  3

 مشكلات الطلبة

     

تستخدم استراتيجيات التفكير الناقد لتلبية  4

 احتياجات الطلبة 

     

تستخدم نماذج الاستعلام والسؤال لتلبية  5

 احتياجات الطلبة 

     

لة لتلبية تستخدم استراتيجيات  حل المشك 6

 احتياجات الطلبة 

     

تتوافر وسائل تقنية ومصادر تعليمية اثناء  7

 التدريس

     

يتم تشجيع الطلبة على التفاعل مع اشخاص  8

 مبدعين لزيادة دافعيتهم نحو التمييز والابتكار

     

التعامل مع الطلبة   تيحدد المعلم استراتيجيا 9

 بناءً على احتياجاتهم التعليمية 

     

الثاني  : طرق التدريس  البعد  
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 البعد الثالث : الخدمات الارشادية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الرقم

 

 

 الفقرة

 

موافق 

 بشده

 

 

 موافق

 

 

 غير متأكد 

 

غير 

 موافق

 

غير موافق 

 بشده

 

يقوم مرشد تربوي متخصص بتقديم خدمات  1
 التوجيه والارشاد المدرسي

     

يقوم المرشد بتحديد استراتيجيات التعامل مع  2
 الطالب الموهوب بناءً على احتياجاته الارشادية

     

يساعد المرشد على توجيه المشاعر السلبية لدى  3
 الطالب الموهوب الى مسارات ايجابيه هادفه

     

تقدم خدمات الارشاد الفردي للطلبة الذين  4
يواجهون مشكلات اكاديمية او اجتماعية او 

 شخصيه او اسرية بالتعاون مع الاسرة والمعلمين 

     

قته مع يساعد المرشد الطالب على تحسين علا 5
 افراد اسرته واصدقائه

     

تقدم خدمات التوجيه والارشاد بما يتناسب مع    6
 حاجات الطلبة الموهوبين

     

يتم تنظيم نشاطات داخل المدرسة وخارجها من  7
قبل المرشد لتنمية الوعي المهني لدى الطالب 

تساعده على اتخاذ قرارات مدروسة في اختيار 
 ي لهالمجال الدراسي الجامع

     

تستخدم في عمليات التوجيه والارشاد مقاييس  8
وادوات ارشادية مقننة للبيئة الوطنية ) مقاييس 

 ميول مهنية , شخصية , تكييف(

     

يتم تنفيذ خدمات الارشاد والتوجيه وفق خطة  9
  عمل ذات اطار زمني محدد 

     

تتضمن خطة التوجيه والارشاد اهدافا محددة  10
 ة لكل مرحلة ومتدرج
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 البعد الرابع: التسهيلات التربوية 

 

 

 

الرق

 م

 

 

 الفقرة

 

موافق 

بدرجة 

 عالية

 

 

 موافق

 

 

 محايد

 

غير 

 موافق

 

غير 

موافق 

بدرجة 

 عالية

تمتاز التعليمات) الارشادات(  1
الرسمية المقررة  للمختبرات بقابليتها 

  للتنفيذ

     

يتوفر في المدرسة خدمات الدعم  2
الفني والصيانة لأجهزة الحاسوب 

 والمختبرات بصورة منتظمة 

     

يتوافر في المختبرات العلمية الادوات  3
 اللازمة للقيام بالتجارب العلمية بدقة.

     

تشجع الكتب العلمية الموجودة في  4
المكتبة الطالب الموهوب على البحث 

 اء والاستقص

     

تتوافر في المكتبة جميع الكتب التي  5
تنمي قدرات الموهوب وتساعده على 

 اكتشاف ميوله وقدراته

     

توفر المكتبة المصادر المختلفة  6
))كتب, معاجم لغوية, مصادر 

معلومات سمعية, بصرية, 
الانترنت..( التي تعمل على تطوير 
 وتنمية التفكير والابداع لدى الطلبة 

     

يتوفر في المدرسة ادوات متقدمة  7
للتواصل مثل الوسائل التكنولوجية 

 الحديثة بمستوياتها المختلفة 

     

توفر البيئة المدرسية للطلبة كافة  8
 ةالادوات والوسائل للازمة لإتاح

فرص التفاعل الفكري والإبداعي 
 والفني 
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 (دملحق )

 جامعة اليرموك  الى رئاسة ةعميد كلية التربي كتاب تسهيل مهمة
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 (هملحق)

 كتاب تسهيل المهمة من جامعة اليرموك لوزارة التربية والتعليم
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 (زملحق)

كتاب تسهيل المهمة من وزارة التربية والتعليم الاردنية الى مديريات تربية وتعليم محافظتي اربد 

 وعجلون
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 ملحق)ط(

 فظة اربد لمدرسة الملك عبدالله الثاني للتميزكتب تسهيل مهمة من مديريات تربية وتعليم محا
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 ملحق)ظ(

 كتب تسهيل مهمة من مديريات تربية وتعليم محافظة عجلون لمدرسة الملك عبدالله الثاني للتميز
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Abstract 

Malkawi, Heba yousef Ahmad.(2018) The Degree of Satisfaction of Talented 

Students and their Teachers At The King Abdullah II School for Excellence with 

The Services Offered to Students.. Master Thesis, Yarmouk University. 

(Professor Osama Mohammad Bataineh, professor Adnan Al-Atoum)  

This study aimed at discovering the degree of talented students and their teachers at 

the king Abdullah II School for Excellence with the services offered to students. It 

also aimed at finding the differences of statistical significance in the degree of 

satisfaction of the students and their teachers with the services provided to them, 

whether there are differences of statistical significance in the degree of satisfaction of 

talented students and their teachers with the services provided based on the gender 

variable, the level of the father’s education and the level of the mother’s education and 

whether there are differences of statistical significance in the degree of satisfaction of 

talented students according to the variables of gender, specialization and academic 

qualification. In order to achieve the objectives, a questionnaire was developed to 

measure the degree of satisfaction of talented students and their teachers at King 

Abdullah II School for Excellence with the services provided to the students by the 

researcher. 

The study sample consisted of (34) teachers and (146) students, males and females, 

from the first and second secondary grades at King Abdullah II School for Excellence, 

which is located in Ajloun and Irbid, for the first semester of academic year 

2018/2019, where they were selected through purposive sampling. 

The study results revealed that the degrees of satisfaction of the talented students and 

their teachers with the services provided to the students were all intermediate. The 
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results also indicated that there were differences of statistical significance between the 

teachers and the students and they were in favor of the teachers. In addition, the results 

revealed that there were no differences of statistical significance in the degree of 

satisfaction of the talented students attributable to the variables of gender, the level of 

the father’s education and the level of the mother’s education, and that there were no 

differences of statistical significance in the degree of satisfaction of the talented 

students from the teachers perspective attributable to the variables of gender, 

specialization and academic qualification. 

Key words: talented, teachers of talented students, services provided, King Abdullah II 

School for Excellence. 

 


